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ONSOZ

“Tarkiye'nin AB Uzmani” olarak adlandirilan Vakfimiz, 1965 yilindan beri tlkemizin ulus-
lararasi iliskileri ve ozellikle AB strecini yakindan izlemekte ve arastirmalari, yayimlari ve
projeleri ile bu strece katkida bulunmaktadir. 3 Ekim 2005 itibariyla baslayan AB katilim
streci, 14 faslin agilmasinin AB Konseyi karari ve GKRY'nin tek tarafli vetosu nedeniyle
bloke edilmesine ragmen, her fasilda uyum sirecinin gerceklestirilmesi hedefi dogrultu-
sunda devam etmektedir. Bunun yaninda, multeci konusundaki AB-Turkiye Eylem Plani
ve Vize Serbestligi Diyologu son dénemin en guincel ve kritik isbirligi alanlarindan birini
olusturmaktadir. lliskilerde &zellikle is diinyasini da yakindan ilgilendiren diger Gnemli bir
konu ise Mayis 2015 tarihinde iki tarafin niyet beyant ile baslatilan GUmruk Birligi'nin gin-
cellenmesi strecidir. Bu stirecin, hem GUmriik Birligimin isleyisinde karsilasilan sorunlarin
asilmasi, hem de GUmrik Birligi'nin yeni alanlara genisletilmesi acisindan olumlu etkileri
olacagl degerlendirilmektedir. Gmrtk Birliginin genisletiimesi cercevesinde tarim ve
hizmet sektorleri ile kamu alimlarinin GUmrtk Birligi'nin kapsamina dahil edilecegi 6n-
gorulmektedir.

GUmruk Birligimin hizmetler sektord, tarim Grtinleri ve kamu alimlarini da kapsayacak
sekilde gtincellenmesinin, Turkiye ekonomisi Gzerinde olumlu bir etki yaratmasi beklen-
mektedir. Heniz bu etkinin hangi dlctide olacadr bilinmese de s6z konusu etkinin olasi
blyUtkliguni olgmeye yonelik calismalar baslamistir. Bu alanda baslatilan calismalara bir
katki saglamasi hedeflenen bu kitapta, hizmetler sektort incelenmektedir. Bu dogrultu-
da, hizmetler sektorinin Gumruk Birligi'ne dahil edilmesine iliskin olasi senaryolar ele
alinirken Turkiye'de hizmetler sektérinin durumu arastirimakta ve GUmrk Birliginin
hizmetler sektériini kapsayacak sekilde genisletilmesinin Tdrkiye acisindan sundugu fir-
satlar ve zorluklara iliskin degerlendirmelerde bulunulmasi hedeflenmektedir.

Ote yandan, Tirkiye ve AB arasinda hizmet ticaretine iliskin miizakerelerin halihazirda
uyelik muzakerelerinin bir parcasini olusturdugu da unutulmamalidir. Her ne kadar hiz-
met ticareti mizakereleri son dénemde GUmrtk Birligi'min glincellenmesi ile glindeme
gelmeye basladiysa da bu alandaki girisimlerin esasinda Turkiye ve AB arasindaki ortaklik
iliskisinin kuruldugu yillara dayandigini séylemek mimkunddr. Bu agidan degerlendiril-
diginde, Turkiye ve AB arasinda 50 yillik bir gecmisi olan ve 2005 yilindan bu yana dyelik
mizakereleri kapsaminda devam eden hizmet ticaretine iliskin mtzakerelerin temeli, hiz-
metlerin serbest dolasimi ilkesine dayanmaktadir. Bu alandaki AB mevzuatinin ve ABdeki
uygulamalarin incelenmesi Turkiye'nin uyum sdrecine ve GUmruk Birligi'nin gtincellen-



mesine de Isik tutacaktir. Bu dogrultuda, séz konusu calisma hizmetler sektérintin Gim-
rik Birligi'ne dahil edilmesinin de 6tesinde, bu alandaki AB mevzuatini ve uygulamalarini
incelerken Turkiye'nin Uyelik mizakereleri kapsaminda AB'ye uyumunu degerlendirerek
hizmetlerin serbest dolasimi konusuna daha bittncul bir agidan yaklasmayi amaglamak-
tadr.

Yayinimizin Turkiye'nin AB katilim stireci ve GUmriik Birliginin giincellenmesi kapsa-
minda hizmetler sektorinin durumu ile ilgili bir basvuru kaynagr olmasi temennisi ile iyi
okumalar dileriz.

iktisadi Kalkinma Vakfi



GUmrdk Birligi
ydrdrlige girdiginde
Turkiye pazarini AB
rekabetine acarak
Turkiyede o dénemde
gelismekte olan
sanayi sektértindn
yeni yatinm alanlarina
yénelmesine ve
rekabetin getirdigi
kosullara uyum
saglamasina katkida
bulundu.
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GiRiS

Turkiye ve AB arasinda yUrirlige girdigi gtinden bu
yana herhangi bir degisime ugramadan uygulanan
GUmrdk Birligi 2015 yilinda 20'nci yilini geride birakt.
Her ne kadar Gumruk Birligi gectigimiz 20 yilda herhan-
gi bir degisiklige ugramasa da kuresel sistemde buyuk
degisiklikler yasandi. 1996 yilinda yalnizca 15 Uye Ulkesi
olan AB, 2016 yilinda 28 Uyesi olan dinyanin en blyuk
ekonomisine doénustd. AB'deki degisikliklerin yani sira,
gectigimiz 20 yilda Turkiyede de buytk bir dontsim
yasand. Bu sure icinde Turkiye'nin milli geliri dort katina
cikarken, dis ticaret hacmi de 400 milyar dolara ulasti.

1996 yilinda yururlige giren GamrUk Birligi sayesin-
de Turkiye ve AB arasindaki ticaret entegrasyonu gic-
lendi ve ikili ticaretin degeri dort kattan fazla artti. Ben-
zer sekilde, karsilikli olarak glmruk vergilerinin, miktar
sinirlamalarinin ve harclarin kaldirimasi Tarkiye'de Ure-
timin artmasini saglarken, Avrupalr Greticileri Turkiye'ye
yatinm yapmaya tesvik etti. GUmruk Birligi'nin Turkiye'ye
sagladigi avantajlardan bir digeri de Tirkiyede Uretilen
Urtnlerin kalitesinin gelistiriimesi ve AB mUktesebatiyla
uyum saglanmasi oldu. Gumrik Birligi yararluge girdi-
ginde Turkiye pazarini AB rekabetine acarak Turkiyede
o donemde gelismekte olan sanayi sektdrinin yeni
yatinm alanlarina yonelmesine ve rekabetin getirdigi
kosullara uyum saglamasina katkida bulundu.

Her ne kadar Gumrik Birligi basta Turkiye ekono-
misinin yapisal donUsimU olmak Gzere, Turkiye ve AB
arasindaki ticaretin gelismesine buyuk 6lctde katkida
bulunsa da bugiin gelinen noktada hem Turkiye ve
AB'deki dontsim hem de kiresel ticaret sistemindeki
degisikliklere cevap veremiyor. GUmruk Birliginin ya-
pisindaki asimetrinin yani sira, bu durumun en temel
nedenlerinden birini GUmrak Birligimin yalnizca sanayi
Grdnlerini ve islenmis tarim Grdnlerini kapsamasi olus-
turuyor. Bilindigi Gzere, Gimrk Birligi buginki kapsa-
miyla Tdrkiye ekonomisinin yalnizca yizde 20'sini olus-
turan bir alani etkiliyor. Fakat, teknolojik gelismelerin
on plana ¢ikmasi ve hatta son vyillarda 4'GncU Sanayi



Devriminin konusulur olmasiyla tim diinyada 6nem-
li bir ticaret kalemi haline gelen hizmetler sektorinin
GUmruk Birligi'nin kapsami disinda kalmasi, Gimrik Bir-
ligi'min Turkiye ve AB arasinda ticareti daha fazla gelisti-
rebilme potansiyelinin altinda kalmasina neden oluyor.

Ote yandan, giinimuzde AB'nin kiiresel hizmet tica-
retinde lider pozisyona gelmis olmasi ve dahasi 2006 yi-
lindan buyana t¢lncd Ulkelerle muzakere ettigi serbest
ticaret anlagmalarinin (STA) hizmet ticaretini de kapsa-
yacak sekilde tasarlanmasi Turkiye'nin AB ile olan ticari
iliskilerinde buyUk bir ticaret sapmasina neden olmaya
basladi. Ozellikle 2013 yilinda kiiresel hizmet ticaretinin
lideri konumundaki AB ve ABD'nin hizmet ticaretini de
icerecek sekilde Transatlantik Ticaret ve Yatirim Ortakli-
gr'na (Transatlantic Trade and Investment Partnership —
TTIP) iliskin mUzakerelere baslamasi Uzerine, Turkiye de
karar alma mekanizmalarina iliskin halihazirda bayk bir
asimetri iceren Gumrik Birligi'nin hem giincellenmesi
hem de ticarete konu yeni alanlarin da dahil edilerek
genisletilmesi icin ¢alismalara basladi.

2014 yilinin basinda Turkiye'nin girisimiyle basla-
yan Avrupa Komisyonu ile gortsmeler ve sonrasinda
devam eden YUksek Duzeyli Memurlar Calisma Grubu
teknik gérismelerinin 2015 yilinin Mayis ayinda tamam-
lanmasiyla Gumruk Birligimin gtincellenmesine iliskin
anlasmaya varildi. Son olarak, 12 Mayis 2015 tarihinde
dénemin Ekonomi Bakani Nihat Zeybekci ve Avrupa
Komisyonunun Ticaretten Sorumlu Uyesi Cecilia Mal-
mstrom arasinda mutabakat zaptinin imzalanmasiyla
iki tarafin da etki analizlerini tamamlamasinin ardindan
2017 yilinin itk ceyreginde muzakerelere baslanmasina
karar verildi.

GUmrUk Birliginin hizmetler sektdrd, tarim Grdnleri
ve kamu alimlarini da kapsayacak sekilde gtincellenme-
si hi¢ siphesiz Turkiye ekonomisi Uzerinde buyuk bir
etki yaratacak. Hentiz bu etkinin hangi 6l¢cide olacag
bilinmese de s6z konusu etkinin olasi buyukligind olg-
meye yonelik ¢alismalar baslamis durumda. Bu alanda
baslatilan calismalara bir katki saglamasi hedeflenen bu

GUmrtk Birligi'nin
hizmetler sektérd,
tarim drdinleri ve
kamu alimlarini da
kapsayacak sekilde
glincellenmesi hic
stiphesiz Turkiye
ekonomisi tizerinde
bdytik bir etki
yaratacak.
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Tlrkiye ve AB arasinda
hizmet ticaretine
iliskin mdizakerelerin
halihazirda Gyelik
mdlzakereleri
kapsaminda ele
alindigini unutmamak
gerekiyor.
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calismada da hizmetler sektord inceleniyor. Bu dogrul-
tuda, hizmetler sektériinin Gumrdk Birligi'ne dahil edil-
mesine iliskin olasi senaryolar ele alinirken Turkiyede
hizmetler sektérintn durumu inceleniyor ve GUm-
rdk Birligimin hizmetler sektoriint kapsayacak sekilde
genisletiimesinin Tdrkiye agisindan sundugu firsatlar
ve zorluklara iliskin degerlendirmelerde bulunulmasi
amaglaniyor.

Ote yandan, Turkiye ve AB arasinda hizmet ticareti-
ne iliskin muzakerelerin halihazirda Gyelik mizakereleri
kapsaminda ele alindigini unutmamak gerekiyor. Her
ne kadar hizmet ticareti muzakereleri son dénemde
GUmrtk Birliginin guncellenmesi ile giindeme gel-
meye basladiysa da bu alandaki girisimlerin esasinda
Turkiye ve AB arasindaki ortaklik iliskisinin kuruldugu
yillara dayandigini séylemek mumkdn. Bu agidan de-
Gerlendirildiginde, Turkiye ve AB arasinda 50 yillik bir
gecmisi olan ve 2005 yilindan bu yana Uyelik mizake-
releri kapsaminda devam eden hizmet ticaretine ilis-
kin muzakerelerin konunun butindnu kavrayabilmek
adina hizmetlerin serbest dolasimi cercevesinde ele
alinmasinda fayda var. Bu durumda, bu alandaki AB
mevzuatinin ve AB'deki uygulamalarin incelenmesi b-
yUk ¢nem tasiyor. Bu dogrultuda, s6z konusu c¢alisma
hizmetler sektorinin Gumrik Birligi'ne dahil edilmesi-
nin de Gtesinde, bu alandaki AB mevzuatini ve uygula-
malarini incelerken TUrkiye'nin Gyelik mizakereleri kap-
saminda AB'ye uyumunu degerlendirerek hizmetlerin
serbest dolasimi konusuna daha butincil bir agidan
yaklasmayi amacliyor.

NEDEN BOYLE BiR CALISMA?

Hizmetler sektdriintin GUmruk Birligi'ne dahil edil-
mesinin Turkiye'ye etkisini ve bu etkinin buyuklugu-
nU hi¢c siphesiz 6ncelikle serbestlesmenin kapsami
belirleyecek. Bunun temel nedeni ise, mal ticaretinde
gecerli olan gumrik tarifeleri ve tarife disi engelle-
rin aksine, hizmet ticaretinde pazara erisim agisindan
esas engellerin ulusal mevzuat ve dizenleyici cerceve



tarafindan olusturulmasi. Boylece, taraflarin mutabik
kalacaklari serbestlesme modeli ve bu dogrultuda be-
lirlenecek olan mevzuat uyum derecesi, s¢z konusu

Hizmetler sektérdndin
GUmrdk Birligi'ne dahil

engellerin ne dereceye kadar ortadan kaldirlacagi ve edilmesinin Turkiye'ye
Tarkiye ile AB ekonomilerinin bundan nasil etkilene- etkisini ve bu etkinin
cegi konusunda denklemin ana faktorlerinden birini baytikligand, hic

olusturuyor. stiphesiz éncelikle

serbestlesmenin

Nasil Bir Serbestlesme Modeli? ,
kapsami belirleyecek.

GUmrdk Birligi'nin glincellenmesi slrecinde ser-
bestlesmenin kapsami ve hangi sektorleri kapsayacagi-
na iliskin muzakereler heniz baslamamis olsa da, ABnin
GgUncu Ulkeler ile kurdugu ortaklik modelleri temel ali-
narak bazi ¢ikarimlar yapmak mamktn. ABnin Ggtinct
Ulkelerle kurdugu ortaklik modellerinin siniflandirmasi
yapildiginda bes farkl kategori ortaya ¢ikiyor. Bunlardan
ilki, AB'in 1960'larda Turkiye ve Yunanistan'la imzaladi-
g ve Uyelik perspektifi iceren Ortaklik Anlasmasi teme-
linde yurrlige giren Gumrik Birligi. Ikincisi ise, AB'nin
Malta ve GKRY ile kurdugu, Gumrtk Birligine kiyasla
daha kisitl bir ortakligi iceren model'. Bu iki modelden
ilki halihazirda Turkiye-AB Gumrk Birligi'ni olusturdu-
gu; ikincisi ise kapsam olarak daha dar oldugu icin, bu
iki ortaklik modelinin GUmrtk Birligi'nin glincellenmesi
sUrecinde secenekler disinda kalacagini tahmin etmek
zor degil.

AB'nin GcUncu Ulkelerle kurdugu ortaklik model-
lerinden geriye kalan U¢ model, Turkiye-AB Gumrik
Birligi'nin glincellenmesi strecinde masaya yatirilacak
secenekler olarak adlandirilabilir. Bu durumda, taraflarin
ele alacagi modeller, Avrupa Ekonomik Anlasmasi (AEA)
modeli, derin ve kapsamli serbest ticaret anlasmasi mo-
deli ve salt ticari ¢ikarlarin &n planda oldugu STA mode-
line dayali ortaklik olarak &ne cikiyor.

Grafik 1: AB'nin Kurdugu Ortaklik Modelleri ve Entegrasyon Seviyesi
Serbest Ticaret
Anlasmalari
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Derin ve kapsamli
STAlar, s6z konusu
Ulkeyi AEA gibi

AB politikalarina
tamamen bagimli
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AB Uye Ulkeleri ile Norveg, izlanda ve Lihtenstayn
arasinda 1994 yilinda yurdrlige giren ve AEAY1 kuran
AEA Anlasmasi modeli, tam mevzuat uyumuna dayall
bir serbestlesme modeli sunmakla birlikte hizmet tica-
retinin ideal kosullarda serbestlesmesini saglyor. Turki-
ye-AB GUmrik Birligimin glncellenmesi strecinde soz
konusu model Uzerinde mutabakata varilmasi duru-
munda Turkiye, AB'nin hizmetlerin serbest dolasimina
iliskin tim muktesebatini Ustlenmeyi ve uygulamayi
kabul edecek. Bu dogrultuda, Turkiye 2006/123/AT sayill
Hizmetler Yonergesi ve 2013/55/AB? sayili Mesleki Ye-
terlilikler Yonergesi gibi hizmetlerin serbest dolasimina
iliskin belirlenen temel dizenlemelere uyum saglamak
durumunda kalacak. Boylece, ulusal mevzuattan veya
dizenleyici cerceveden kaynaklanan engeller ortadan
kaldirilirken, Tdrkiye'nin yapacagi mevzuat uyumu ile
AB Uyelik strecinde de yerine getirilmesi gereken bir-
cok reformun gerceklesmesine olanak saglayacadi on-
gorilebilir,

Ote yandan, AEA modelinin anlasmanin kapsa-
digr alanlarda Turkiye'yi AB politikalarina bagimli hale
getirecegini unutmamak gerekiyor. AEA modelinin
uygulanmasi durumunda GUmrtk Birligi'nin halihazir-
daki yapisiyla yalnizca dis ticaret politikasi acisindan var
olan bagimlilik, AB Tek Pazari'ni olusturan tim politika
alanlarinda olacak. Bu durum, Turkiye'nin AB Gyeliginin
“makul” bir stirede gerceklesmemesi durumunda Turki-
ye agisindan bir dezavantaja donUsebilir ve 20 yil 6nce
yUrGrluge giren GUmrtk Birligi'nin bugtin yasadigi so-
runlarin tekrarlanmasina neden olabilir®.

Turkiye-AB GUmruk Birligimin gincellenmesi si-
recinde, ABnin Ukrayna, Glrcistan ve Moldova ile ak-
dettigi derin ve kapsamli STA modelinin uygulanmasi
durumunda ise belirli alanlarda mevzuat uyumuna
gidilecegi; belirli alanlarda da bazi taahhdtlerde bulu-
nulurken birtakim sinirlamalarin da devam edecegini
sdylemek mumkin. Bilindigi tzere, 2000 yillarin or-
talarindan itibaren AB'nin ikili ticaret anlasmalarina yo-
nelmesiyle komsu Ulkelerle derin ve kapsamli STAlar



imzalanmaya basladi. STA'lara kiyasla rekabet, kamu
alimlarr ve fikri mulkiyet haklari gibi alanlari da kapsa-
yan ve dlzenleyici hikimler iceren derin ve kapsamli
STAlar séz konusu tlkelerin AB ic Pazar'na daha fazla
entegre olmasini amagliyor.

Bu modelin Turkiye-AB Gumrik Birligi'nin gtncel-
lenmesi sdrecinde uygulanmasi durumunda, Turki-
ye'nin AB ile mevzuat uyumunun ileri oldugu alanlarda
mevzuat uyumuna giderken, mevzuat uyumunun du-
stk oldugu alanlarda ise bazi taahhutlerde bulunmasi-
nin yani sira sinirlandirmalara gidecegi de tahmin edi-
lebilir. Dolayisiyla, s6z konusu modelin AEA modeline
gore getirecedi kazanimlarin daha sinirli olacagini soy-
lemek mumkiin. Ote yandan, derin ve kapsamli STA'lar,
s6z konusu Ulkeyi AEA gibi AB politikalarina tamamen
bagimli hale getirmedigi icin gelecekte ortaya ¢ikabile-
cek zorluklara iliskin dnceden tedbir alinmasina olanak
sagliyor.

Son olarak, ABnin komsu Ulkelerle imzaladigi ve
daha derin ticari iliskileri kapsayan anlasmalarin aksine,
daha genis bir cografyada mizakere ettigi ve salt tica-
ri iliskiler Uzerine kurulu STA modelinde ise, taraflarin
Uzerinde anlasmaya vardigi belirli sektorler kapsaminda
karsilikli pazarlarin agilmasi, bu alanlarda yabanci ya-
tinma izin verilmesi ve ayrimci uygulamalarin ortadan
kaldinlmasi 6ngorulyor. Yukarida bahsedilen tim ser-
bestlesme modelleri arasinda butiinlesme seviyesi en
asgari seviyede olan STA modeli, Turkiye'nin kisa do-
nemde korumaci olmak istedidi alanlarda kisitlamalari
devam ettirmesine olanak saglayabilir. Ote yandan, Tur-
kiye'nin uyguladigi yontem gibi ABnin de belirli kisitla-
malara gitmesinin, Tirkiye'nin AB i¢ Pazari'na tam olarak
erisimine engel olacagini hatirlamakta fayda var. Benzer
sekilde, Turkiye'nin Gyelik hedefi agisindan ele alindigin-
da, s6z konusu serbestlesme modeli mevzuat uyumu
icermedigi icin bu modelin Turkiye'nin AB Uyelik miza-
kerelerine katki saglayacagini sdylemek oldukga zor.

Hal boyle olunca, Turkiye ve AB arasinda Gumrik
Birligi'nin glncellenmesine iliskin muzakerelerin basla-

Turkiye ve AB arasinda
GUmrtk Birligi'nin
glincellenmesine
iliskin mdizakerelerin
baslamasindan

énce hazirlanan

bu calisma ile olasi
senaryolar dahilinde
mevcut durumun bir
fotografinin ¢ekilmesi
éngdrdiltiyor.
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GUmrk Birligi'nin
glincellenmesi
slrecinde izlenecek
serbestlesme
modelinin henliz
belli olmamasi
durumundan
hareketle s6z konusu
calisma bu alandaki
farkli secenekleri
degerlendirmek
amaclyla begs
bélimden olusuyor.
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masindan énce hazirlanan bu calisma ile yukarida sira-
lanan olasi senaryolar dahilinde mevcut durumun bir
fotografinin ¢ekilmesi dngorultyor. Boylece, Tirkiye ve
AB arasinda hizmetlerin serbest dolasimini bu alanda
Tarkiye ve AB arasindaki 50 yillik mizakere gegmisinden
Gyelik muzakerelerine ve AB'nin bu alandaki diizenle-
melerine kadar genis bir yelpazede ele alan ¢alismanin
bugln gelinen noktada GUmruk Birligi'nin hizmetler
sektérinl kapsayacak sekilde glincellenmesi konusun-
da bazi ¢ikarimlarda bulunmasi amaglaniyor.

Calismanin Yapisi

GUmrdk Birligimin guncellenmesi sirecinde izle-
necek serbestlesme modelinin hentz belli olmamasi
durumundan hareketle séz konusu calisma bu alan-
daki farkli secenekleri degerlendirmek amaciyla bes
bolimden olusuyor. Bu kapsamda, ilk bolimde ABde
hizmetlerin serbest dolasimi detayli bir sekilde incele-
nirken, son gelismeler 1siginda Birlik genelinde yurarlG-
Je koyulan dizenlemeler ele aliniyor. Ikinci bdlimde,
hizmetlerin serbest dolasimina iliskin buytk 6neme
sahip bir konu olan mesleki yeterliliklerin karsilikli tanin-
mas! ve bu alanda ABde yurirlikte olan dtzenlemeler
inceleniyor.

Bu dogrultuda, Gglnci bolimde Turkiye ile AB
arasinda 50 yili askin sdredir gindemde olan hizmet
ticaretinin serbestlestiriimesine iliskin muzakereler ve
Turkiye'nin Gyelik mizakereleri strecinde 3'Uncl fasil
kapsamindaki durumu irdeleniyor. Boylece, s6z konusu
calisma bir yandan tyelik muizakereleri kapsaminda Tur-
kiye ve AB arasindaki hizmetlerin serbest dolasimi konu-
suna bir 1sik tutmaya calisirken, 6te yandan Gumriik Bir-
ligi'nin glincellenmesi strecinde tam mevzuat uyumu
iceren AEA modeli Uzerinde anlasmaya varilmasi senar-
yosu dahilinde Turkiye'nin Birlik mevzuatina uyumuna
iliskin bir degerlendirme sunuyor.

Galismanin dordinct boliminde ise, kiresel ti-
caret sistemindeki yeni egilimler ele alinirken Gumruk
Birligi'nin gtincellenmesine iliskin anlagmaya giden si-



recte kuresel diizeyde yasanan gelismelere deginiliyor.
Bu agidan bakildiginda, Turkiye'nin GUmruk Birliginin
glncellenmesine iliskin konulari son yillarda AB gln-
deminde ilk siralara tasimasinin nedenleri daha ayrintili
inceleniyor. Son olarak, ¢calismanin besinci bolimutnde
Turkiye'de hizmetler sektdérinun yapisi ile Turkiye ve AB
arasindaki hizmet ticareti verileri Gzerinden GUmriik Bir-
ligi'nin gtincellenmesinin Tdrkiye agisindan bir firsat mi;
yoksa bir tehdit mi oldugu sorusuna bir cevap araniyor.

BOLUM 1: AB'DE HiZMETLERIN
SERBEST DOLASIMI

Kavramsal Cerceve: Hizmetlerin Serbest Dolagimi

AB I¢ Pazar’min tam anlamiyla olusturulmasinin
en 6nemli gereklerinden biri olan hizmetlerin serbest
dolasimi; mallarin, kisilerin ve sermayenin serbest do-
lagimi ile birlikte 1957 yilinda imzalanan Roma Antlas-
mas! ile kurulan, o dénemki adiyla, Avrupa Ekonomik
Toplulugu'nun dért serbestisinden birini olusturuyor.
AB I¢ Pazar ise, ABin Isleyisi Hakkinda Antlasmanin
(ABIHA) 26'nci maddesinde tekrarlanarak “Antlasmalarin
huktmlerine uygun olarak, icinde mallarin, kisilerin, hiz-
metlerin ve sermayenin serbest dolagiminin saglandigi,
ic sinirlarin olmadigi bir alan”olarak tanimlaniyor.

Serbest dolasim kavraminin en énemli unsuru, AB
Uye Devletlerinin diger Uye Devletlerin mallarina, ser-
mayesine, is¢i veya serbest meslek kapsaminda ekono-
mik faaliyet gosterecek gercek ya da tlizel kisilere kendi
vatandaslarina uyguladigindan farkli bir muamelede
bulunmasinin ve vatandasliga dayali ayrimcilik ya da
kisitlamalar getirmesinin yasaklanmasi olarak éne ¢iki-
yor. ABIHA'nin 56 ile 62'nci maddeleriyle diizenlenen ve
serbest dolasim haklarindan birini olusturan hizmetler,
Ucret karsilidr yapilan, sinai ve ticari faaliyetler ile zanaat
faaliyetleri ve serbest meslek faaliyetlerini iceren ekono-
mik faaliyetler olarak tanimlaniyor. S6z konusu serbesti
kapsamina, yalnizca hizmet sunanlar degil; ayni zaman-
da hizmet alicilar da dahil ediliyor.

Serbest dolasim
kavraminin en
6nemli unsuru, AB
Uye Devletlerinin
diger Uye Devletlerin
mallarina, sermayesine,
isci veya serbest
meslek kapsaminda
ekonomik faaliyet
gosterecek gercek
ya da ttizel kisilere
kendi vatandaslarina
uyguladigindan
farkli bir muamelede
bulunmasinin

ve vatandasliga
dayali ayrimcilik

ya da kisitlamalar
getirmesinin
yasaklanmasi olarak
éne ¢ikiyor.

17



ABIHAMIN 49 ile
55'inci maddeleriyle
dizenlenen is kurma
hakki, Uye Devlet
vatandaslarinin diger
bir Uye Devlette kalici
olarak ekonomik
amacli faaliyet
gdstermek, herhangi
bir engellemeye maruz
kalmaksizin hizmet
sunmak veya mesleki
faaliyette bulunmak
lUzere is kurmasi olarak
tanimlaniyor.
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Yukaridaki tanimda da goruldigu Uzere, hizmetle-
rin serbest dolasimina iliskin ©ne ¢cikan en dénemli un-
surlardan biri hizmetin baska bir AB Uyesi Ulkede “gecici”
olarak yerine getiriliyor olmasi. Bu durum, farkli hukuki
sonuclar doguracag icin ABIHAda hizmet sunumunun
gecici veya kalicr olarak yapilmasina gére ayrilmasindan
kaynaklaniyor. Bu durumda, hizmetin bir AB Uye Devleti
vatandasi tarafindan diger bir Uye Devlette kalici ola-
rak yerine getirilmesi is kurma hakki kapsamina giriyor.
Diger bir deyisle, ABIHANIN 49 ile 55'inci maddeleriyle
dizenlenen is kurma hakki, Uye Devlet vatandaslarinin
diger bir Uye Devlette kalici olarak ekonomik amacgli fa-
aliyet gostermek, herhangi bir engellemeye maruz kal-
maksizin hizmet sunmak veya mesleki faaliyette bulun-
mak Uzere is kurmasi olarak tanimlaniyor. Tanimdan da
anlasilacag Uzere, is kurma hakkinin kapsamina serbest
calisan kisi veya Birlik hukukunca sirket olarak baska bir
AB Uye Ulkesinde o Ulkenin kendi vatandaslarina uygu-
ladigi kosullar altinda ekonomik faaliyete baslama ve
bu faaliyeti devam ettirmek giriyor. Yukarida belirtildigi
Uzere, hizmet sunma ve is kurma hakki arasindaki fark,
ilkinin gecici; ikincisinin ise kalicr olarak gerceklestirilme-
sinden kaynaklaniyor.

Tum bunlarin yaninda, hizmetlerin Birlik icinde ser-
best dolasimina iliskin getirilen kisitlamalarin da oldu-
Junu unutmamak gerekiyor. ABIHANIN 51'inci madde-
sinde belirtildigi Uzere, kamusal yetkinin gegici olarak
kullanilmasina iliskin faaliyetler ¢zel istisna nedenini
olustururken, kamu duzeni, kamu glvenligi ve genel
saglik ise hizmet sunmak veya is kurmak icin genel is-
tisna sebeplerini olusturuyor. Ote yandan, séz konusu
istisna sebeplerinin orantili ve ayrmcilik amacr gtitme-
yen sekilde uygulanmasi gerekiyor.

Hizmetlerin Serbest Dolagiminda Yeni Donem

Hizmetlerin serbest dolasimina iliskin AB'nin temel-
lerinin atildig ilk yillarda yapilan diizenlemelere bakildi-
ginda, hizmetler sektorinin ekonomideki payinin ve
oneminin gldnidmuzdeki boyutlarda olmamasi nede-



niyle hizmetlerin detayl bir taniminin yapiimadigi; mal-
larin, kisilerin ve sermayenin serbest dolagimina girme-
yen konularin hizmetler kapsaminda degerlendirildigi
gériltyor. ABIHANIn 57'nci maddesinde, hizmetlerin,
yani sinai ve ticari faaliyetler ile zanaat faaliyetleri ve ser-
best meslek faaliyetlerini iceren ekonomik faaliyetlerin,
AB hukukunca mallarin, kisilerin ve sermayenin serbest
dolasimina iliskin htkdmlerin disinda kalan alanlari
olusturdugu belirtiliyor.

Hizmetlerin serbest dolasimina iliskin Birlik icinde
genel bir dizenlemeden ziyade yillar icerisinde Avrupa
Birligi Adalet Divani (ABAD) kararlarinca olusan ictihatla
ortaya ciktigr gordltyor. Benzer sekilde, mali hizmet-
ler, ulastirma, telekomunikasyon, yayincilik ve mesleki
yeterliliklerin taninmasi alanlarinda yUrtrlige koyulan
ikincil mevzuatla hizmetlerin serbest dolasimina iliskin
sektor bazli dizenlemelerin sayisinin yillar icerisinde ar-
tinldigini séylemek mumkin. Ne var ki, s6z konusu ic-
tihat ve ikincil mevzuat zaman ve kapsam bakimindan
hizmetlerin serbestce dolasabildigi bir Ic Pazar olus-
turma konusunda, mallarin serbest dolasimina kiyasla
daha zayif kaliyor. AB'de mallarin serbest dolagimi énin-
deki engellerin 1980'lerin ortasinda, ¢zellikle Avrupa Tek
Senedi ile ortadan kaldinimasinin ardindan, Ic Pazar'in
olusumu icin vazgecilmez unsurlardan hizmetlerin ser-
best dolasimiyla ilgili Birligin somut adimlar atmasi an-
cak 2000'li yillarda gerceklesiyor®.

2000'i yillarin basinda hizmetler sektért AB ekono-
misinin ylizde 70ini olusturacak kadar buytse de, Uye
Devletlerin hizmet pazarlarinin buytk o6lcide kapali
olmasi rekabeti azaltirken fiyatlar artiryor. Bu nedenle,
uzun yillar boyunca AB icinde hizmet ticareti yalnizca
ylzde 20 seviyelerinde kaliyor. Bunun Uzerine, 2000 yili
Mart ayinda dizenlenen Lizbon Zirvesinde AB liderleri
sinir &tesi hizmet sunumu dndndeki engelleri kaldirmak
amaciyla Komisyon'dan bir strateji hazirlanmasini talep
ediyor.

AB'yi rekabetci ve dinamik bilgi ekonomisi haline ge-
tirmeyi dngdren Lizbon Stratejisi dogrultusunda kabul

Hizmetlerin serbest
dolasimina iliskin

Birlik icinde genel bir
dlizenlemeden ziyade
yillar icerisinde Avrupa
Birligi Adalet Divani
kararlarinca olusan
ictihatla ortaya ciktigi
gartiltiyor.
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dogrultusunda kabul
edilen Hizmetler icin Ic
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toplumuna déndstim
ile bilgiye erisimin
kolaylasmasinin ve
yenilik¢iligin sinir-
otesinde yayilma
hizinin artmasinin
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belirtiliyor.
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edilen Hizmetler icin Ic Pazar Stratejisinde (An Internal
Market Strategy for Services), bilgi toplumuna dontsim
ile bilgiye erisimin kolaylasmasinin ve yenilik¢iligin si-
nir-otesinde yayllma hizinin artmasinin hizmetler sekto-
rd agisindan yeni bir dinamizm yarattigi belirtiliyor. Birlik
icinde hizmetlerin serbest dolasimi dniindeki engellerin
kaldirlarak bu dinamizmin harekete gecirilecedi vurgu-
lanan Stratejide, boylece rekabet ve blytme artirilirken
daha fazla is imkani yaratilacaginin alti ¢iziliyor.

Hizmetlerin serbest dolasimi éntindeki engellerin
kaldirimasina yonelik adimlarin siralandigi Stratejide, ha-
lihazirda yurdrlikte olan diizenlemelerin gdzden gegiri-
lecegi ve ayni zamanda yasal diizenlemeler disinda baz
onlemler alinacag belirtilirken, bunlarin tek baslarina
Hizmetler icin I Pazar'in olusturulmasinda yeterli olma-
yacaginin; bu nedenle hizmetlerin serbest dolasimina
iliskin yatay bir yaklasim gelistirilmesi gerektiginin alti ¢i-
ziliyor’. Komisyon boylece, 2000'li yillarin ortasinda kabul
edilecek Hizmetler Yonergesine iliskin ilk sinyalleri veriyor.

Hizmetler Yonergesi

AB I¢ Pazar'nin etkin bir sekilde isleyebilmesi icin
hizmetlerin serbest dolasimi ve hizmet sunanlarin AB
Uye Devletlerinde is kurma hakki éniindeki engellerin
kaldirlmasi amaciyla 2004 yilinda Komisyon tarafindan
sunulan Hizmetler Yonergesi, 2006 yilinda Avrupa Parla-
mentosu (AP) ve Konsey tarafindan kabul edildi. Hizmet
pazarinin butinlesmesini hedefleyen 2006/123/AT sayi-
Il Hizmetler Yonergesinin tim Uye Devletler tarafindan
ic hukuka aktarilmasi icin ise son tarih 28 Aralik 2009
olarak belirlendi.

33 sayfa uzunlugundaki Hizmetler Yonergesi ile Bir-
lik ekonomisinin ytzde 70'ini olusturan hizmetler sek-
torinde hem isletmelerin hem de tiketicilerin isleyen
bir “Hizmetler I¢ Pazan” icinde ekonomik biyime po-
tansiyellerini gerceklestirmeleri hedefinin yani sira, idari
sadelestirme yoluyla da daha etkin ve seffaf sireclerin
gelistirilmesi dngorullyor®. Yonerge ayni zamanda, yu-
karida belirtildigi gibi, hizmetlerin serbest dolasimina



iliskin ABAD'In konu hakkindaki ictihadinin ve zaman
icerisinde ortaya cikan bazi temel ilkelerin mevzuata
gecirilmesini de sagliyor. Bu noktada, Hizmetler Yoner-
gesinin hizmet sunumu ve is kurma hakkina iliskin Uye
Devletler icin tek tip kurallar getirmekten ziyade serbest
dolasimi engelleyici, ayrimcilik iceren diizenleme ve uy-
gulamalarin ortadan kaldiriimasi ile idari sadelestirme
odakli bir yaklasim getirdigini sdylemek mumkin.

Tablo 1: Hizmetler Yonergesinin Kapsamina Giren Sektérler ve Ornekler*

Hizmetler Yonergesinin Kapsamina Giren Sektérler

Dagitim sektorl

Ornek: Mal ve hizmetlerin toptan ve
perakende satisina yonelik hizmetler

Dizenlenmis mesleklerin kapsamina
giren sektorler

Ornek: Hukuki ve mali danismanlik
hizmetleri, mimarlik ve mthendislik
hizmetleri, muhasebe hizmetleri

insaat hizmetleri

Zanaatkarlik hizmetleri

Ornek: Marangozluk, tesisatcilik, tamircilik
hizmetleri

Ticarete iliskin hizmetler

Ornek: Ofis bakim hizmetleri, yénetim
danismanligl, etkinlik yénetimi, borg
tahsilati, reklamcilik ve ise alim hizmetleri

Turizm hizmetleri

Ornek: Seyahat acenteleri hizmetleri

Eglence sektorl

Ornek: Spor tesisi ve eglence park
hizmetleri

Ekipman montaj ve bakim hizmetleri

Bilisim hizmetleri

Ornek: Yazili ve cevrimici yayincilik,
haber ajanslari, bilgisayar programlama
hizmetleri

Yemek ve barinma hizmetleri

Ornek: Otel, restoran ve ikram hizmetleri

Ozel egitim ve dgretim hizmetleri

Ornek: Ozel okul, dil kursu ve stricii
kursu hizmetleri

Kiralama ve leasing hizmetleri

Ornek: Araba kiralama hizmetleri

Emlak hizmetleri

Ev destek hizmetleri

Ornek: Bahce diizenleme, cocuk ve yasli
bakimi, temizlik hizmetleri

*Tabloda belirtilen sektorler kapsamindaki drnekler yalnizca s6z konusu hizmetlerle sinirli degildir.
Kaynak: Avrupa Komisyonu I¢ Pazar, Endistri, Girisimcilik ve KOBI'ler Genel Midurligi
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Hizmetler sektdrdndn
yapisi geregi

cok genis olmasi
nedeniyle Hizmetler
Yonergesi kapsamina
giren alanlar yerine
girmeyen alanlari
siraliyor.

Hizmetler Yonergesinin Kapsami

Hizmetler sektoriinin yapisi geredi cok genis olmasi
nedeniyle Hizmetler Yonergesi kapsamina giren alanlar
yerine girmeyen alanlari siraliyor. Diger bir deyisle, Yo-
nerge agikca kapsami disi birakilanlar hari¢ tim hizmet
faaliyetlerini diizenliyor. Hizmetler Yonergesinin disinda
birakilan alanlar ise, Yonergenin 2'nci maddesinde be-
lirtildigi Uzere, ekonomik nitelikte olmayan genel yarar
hizmetleri; bankacilik ve sigorta hizmetleri gibi finansal
hizmetler; elektronik iletisim hizmetleri ve aglari; tagima-
cilik hizmetleri; gecici istihdam hizmetleri; genel olarak
saglik hizmetleri; gorsel-isitsel hizmetler ve radyo yayin-
cihigr; kumar faaliyetleri; kamusal yetkinin kullaniimasina
iliskin faaliyetler; ozellikle devlet tarafindan saglanan
sosyal hizmetler; 6zel glivenlik hizmetleri ve noterlik ile
icra hizmetleri olarak siralaniyor.

Ote yandan, negatif liste ydntemi ile kapsami belir-
lenen Hizmetler Yonergesinin disinda kalan sektorlerin
genel olarak ABIHA'nIN 43 ile 49'uncu maddeleri arasin-
da duzenlenen hikidmlere veya AB hukukunun diger
dizenlemelerine tabi oldugunu unutmamak gerekiyor.
Benzer sekilde, Antlasmalar ve Birlik tasarruflarinin diger
hUkimlerince dizenlenen vergilendirme de Hizmetler
Yonergesinin kapsami disinda birakiliyor®.

Tablo 2: Hizmetler Yonergesinin Kapsamina Girmeyen Sektorler

Hizmetler Yonergesinin Kapsamina Girmeyen Sektorler

Finansal hizmetler

Diger AB duzenlemelerinde ele alinan elektronik iletisim hizmetleri

ABIHA'nin 6'nci bolimiinde ele alinan ulastirma hizmetleri

Genel olarak saglik hizmetleri

Gecici istihdam hizmetleri

Ozel glivenlik hizmetleri

Gorsel-isitsel hizmetler ve radyo yayinciligi

Kumarhane hizmetleri

Ozellikle devlet tarafindan saglanan sosyal hizmetler

Noterlik hizmetleri

Kaynak: Avrupa Komisyonu ¢ Pazar, Endustri, Girisimcilik ve KOBI'ler Genel Miidirliigi
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Hizmetler Yonergesinde ayni zamanda, kultdrel ve
dilsel cesitlilik ile medya ¢cogulculugunu korumaya ve des-
teklemeye yonelik Uye Devletler tarafindan alinan énlem-
lere mudahale edilmeyecedi belirtilirken, medya 6zgurld-
§u ve ifade 6zgurlugine iliskin Uye Devletler tarafindan
temel kural ve ilkelerin uygulanmasina engel olunmaya-
caginin altr ciziliyor. AB hukukunda hizmet faaliyetlerine
iliskin belirli dtizenlemelerin halihazirda yururlikte olmasi,
Yonergenin hizmet sunumu ve is kurma hakkina iliskin
mevcut AB muktesebatini tamamlayici nitelikte olmasini
sagliyor. Yonerge ile 6zel bir alana, sektore ya da meslege
iliskin dizenlemelerin ¢atismasi durumunda ise ézel du-
zenlemeler Oncelikli olarak uygulaniyor.

Hizmetler Yonergesinin icerigi

Sekiz bolimden olusan Hizmetler Yonergesinin ilk
bolimunde Yonergenin hedefi ve kapsami gibi genel
htktmlerin ortaya koyulmasinin ardindan, idari sade-
lestirme, hizmet sunanlar icin is kurma hakki, hizmet-
lerin serbest dolasimi, hizmetlerin kalitesi, idari isbirligi,
yakinsama programi ve sonug htkiimleri ele aliniyor.

Hizmet sunanlar icin is kurma hakkinin ele alindig
Yonergenin Ugldncl boliminde, is kurma hakkina yo-
nelik izin sistemlerinin kosul ve proseddrlerinin vatan-
daslik temelinde ayrimcilik icermemesine; kamu yarari
amacina yonelik olmasina; bu cercevede gerekli ve
orantili olmasina; acik, objektif, dnceden bilinebilir, eri-
silebilir ve seffaf olmasina iliskin tespitin yapiimasi ve
s6z konusu engellerin Hizmetler Yonergesine uyum
saglamak icin ortadan kaldirlmasi veya degistiriimesi
éngoriliyor'. Yonerge bu dogrultuda, Uye Devletler
tarafindan is kurma hakkina uygulanan baz kosul ve
prosedirleri Yonergenin amacina uygun olmamas
nedeniyle yasaklarken baz uygulamalarn da goézden
gecirme ya da degerlendirme slrecine tabi tutulmasini
gerekli kiliyor.

Yonergede belirtildigi Gzere, acik¢ca yasaklanan uy-
gulamalar arasinda, dogrudan veya dolayli olarak vatan-
dasliga dayali ayrimcilik ve tlzel kisiler agisindan kayitli

AB hukukunda hizmet
faaliyetlerine iliskin
belirli diizenlemelerin
hélihazirda ydrdrltikte
olmasi, Yonergenin
hizmet sunumu ve

is kurma hakkina
iliskin mevcut AB
mUktesebatini
tamamlayici nitelikte
olmasini sagliyor.
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Yonergede

belirtildigi (zere,
acik¢a yasaklanan
uygulamalar arasinda,

dogrudan veya dolayli

olarak vatandasliga
dayali ayrimcilik ve
tuzel kisiler acisindan
kayitl merkezin s6z
konusu Uye Devlette
bulunmasi sarti;
birden fazla Uye
Devlette sicile veya
meslek kurulusuna
kayit yasagi; izin icin
ekonomik gereklilik
veya pazar ihtiyac
ispati kosulu ve belirli
bir stire icin getirilen

on-kayit sarti yer aliyor,
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merkezin s6z konusu Uye Devlette bulunmasi sarti;
birden fazla Uye Devlette sicile veya meslek kurulusuna
kayit yasagy; izin icin ekonomik gereklilik veya pazar ihti-
yacl ispati kosulu ve belirli bir stre icin getirilen dn-kayit
sarti yer aliyor''. Ote yandan, hizmet sunucunun belirli
bir yasal nitelikte kurulmasi, niceliksel veya bolgesel bazi
kisitlamalar, asgari isci sayisina iliskin kural ve kosullar,
ayni Uye devlette birden fazla is kurma yasagi, hizmet
sunanlarin uymasi gereken asgari veya azami tarifeler,
coklu faaliyet alanina iliskin kisitlamalar gézden gegirile-
rek veya degerlendirilerek kabul edilebilir olup olmadi-
gina iliskin karar verilecek kisitlamalar arasinda yer aliyor.
Yonergede, bu kosullarin veya kisitlamalarin Gsttn bir
kamu yarari geregince hakli sebep olusturmamasi du-
rumunda Uye Devletler tarafindan degistirimesi veya
kaldinlmasi dngordluyor.

Hizmetlerin serbest dolasimina iliskin huktimlerin
dizenlendigi Yonergenin dordinct boliminde ise,
Uye Devletlerin hizmet sunumuna iliskin tabi olduklari
temel prensipler ve bunlarin istisnalari ele aliniyor. Uye
Devletlerin birbirlerinin hizmet sunucularinin bu ser-
bestiden yararlanma hakkina saygi gdstermesi gerektigi
belirtilen Yonergede, Uye Devletler tarafindan hizmet
sunanlarin yerine getirmesi istenemeyecek kosullar ve
kisitlamalar da siralaniyor.

Bu kapsamda, hizmet sunucularin hizmet sundu-
gu Ulkede herhangi bir yapisinin bulunmasi kosulu, AB
mevzuatinda 6ngortlmedigi halde meslek kuruluslari-
na kayit sarti, hizmet sunanlarin kendi tlkelerinde yet-
kili makamlardan aldigi ve bir hizmet faaliyetinin yerine
getirilmesine yonelik kimlik belgesine sahip olma sarti,
is saghgi ve glvenligi disinda sunulan hizmetin ayrilmaz
parcasl olan techizat ve malzemenin kullanimina iliskin
kural ve kosullarin uygulanmasi ile pazarlama yontem-
lerine iliskin kosullarin éne strdlmesi Yonergede acgikca
yasaklanan kisitlamalar arasinda yer aliyor.

Tipkiis kurma hakkinda oldugu gibi, Uye Devletlerin
diger Uye Devletlerin hizmet sunucularina iliskin getire-
cegi kisitlamalarin kamu dtzeni, kamu guvenligi, kamu



sagligl veya cevrenin korunmasina iliskin nedenlere
dayanmasi gerekiyor. Yonergede benzer sekilde, s¢z
konusu kisitlamalarin vatandaslk temelinde dogrudan
ya da dolayl sekilde ayrimcilik icermemesi ve orantililik
kosullarina uygun bir bicimde uygulanmasi gerektigi
belirtiliyor. Ote yandan Hizmetler Yonergesi;

Posta hizmetleri sektord,

Elektrik sektord,

Gaz sektord,

Su dagrtimi ve temini ile atik su hizmetleri gibi baz
genel ekonomik yarar hizmetleri,

96/71/AT sayll Yonerge ile dizenlenen alanlar,
Kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuati,
77/249/AET sayili avukatlarin hizmet sunma hak-
kinin etkin bir sekilde kullaniminin kolaylastirimasi
hakkinda yénergenin kapsamina giren konulari kap-
sami disinda birakiyor.

Yukarida belirtildigi gibi, AB'de hizmetlerin serbest
dolasimina iliskin mevzuat, hizmet sunucularla ilgili ht-
kimleri dizenledigi gibi hizmet alicilar da kapsamina
dahil ediyor. Bu cercevede, esit muamele ilkesinin hiz-
met alicilar agisindan da gecerli oldugunu séylemek
mdmkdn. Hizmetler Yonergesinin 19'uncu ve 20'nci
maddelerinde belirtildigi Gzere, hizmet alicilarin diger
Uye Devletlerde kurulu olan hizmet sunuculardan hiz-
met almalarina iliskin uygulanan kisitlamalarin ortadan
kaldirlmasi ve hizmet alicilarin vatandasliklar veya ika-
metgahlari nedeniyle ayrimci muameleye maruz bira-
kilmamasi gerekiyor.

Hizmetler Yonergesi Kapsaminda idari Sadelestirme:
Tek Temas Noktalan

Hizmetler Yonergesi, kabul edildigi tarihte 24 Uye
Devlette; bugtin ise 28 Uye Devlette, AB vatandaslarinin
gerceklestirdigi yizlerce meslek faaliyetinin bir baska Uye
Devlette engellerle karsilasmadan sunulabilmesi icin olus-
turulmus bir diizenleme. Temelinde hizmetlerin serbestce
dolasabildigi bir Hizmetler i¢ Pazan olusturma amaci olan

ABde hizmetlerin
serbest dolasimina
iliskin mevzuat, hizmet
sunucularla ilgili
hikdmleri dlizenledigi
gibi hizmet alicilari

da kapsamina dahil
ediyor.
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Is kurma ve hizmet
sunumu alaninda
kosul ve prosedirlere
erisimin basit, hizli

ve seffaf olmasini
saglamaya ve
burokrasiyi azaltmaya
yonelik kurulan Tek
Temas Noktalari, 2009
yilindan bu yana

tiim Uye Devletlerde
ve AEA Ulkelerinde
faaliyette.
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Yénergenin hic stphesiz en dnemli unsurlarindan birini
bir hizmet sunucusunun baska bir Uye Devlette karsila-
sacagl burokratik ve teknik engelleri ortadan kaldirmak
olusturuyor. Oyle ki, Hizmetler Yonergesinde idari sade-
lestirmeyle ilgili htktmler is kurma hakki ve hizmetlerin
serbest dolasimina iliskin hikiimlerden énce geliyor.

Uye Devletlerin mevzuat ve uygulamalarinin sade-
lestirilmesini hedefleyen Yonergenin getirdigi en dnemli
degisikliklerden biri de, herhangi bir hizmet faaliyetine
veya bu hizmet faaliyetinin yerine getirilmesine iliskin
usul ve prosedurlerin basitlestiriimesi icin olusturulan ve
Tek Temas Noktalari (Points of Single Contact) adi verilen
mekanizma'2 Is kurma ve hizmet sunumu alaninda ko-
sul ve prosedurlere erisimin basit, hizli ve seffaf olmasini
saglamaya ve burokrasiyi azaltmaya yonelik kurulan Tek
Temas Noktalari, 2009 yilindan bu yana tiim Uye Devlet-
lerde ve AEA Ulkelerinde faaliyette.

Adindan da anlasilacagi Gzere, Tek Temas Noktalari
hem hizmet sunucular hem de hizmet alicilar icin tek
ve yeterli bir kaynak olusturuyor. Bu noktada Tek Temas
Noktalarinin Gg temel islevi bulunuyor. Bunlardan ilki
bilginin erisilebilir kilinmasini saglamak Gzere bilgilen-
dirme islemi. Tek Temas Noktalari ile baska bir AB Uye
Ulkesinde is kurmak ya da hizmet sunmak isteyen ger-
cek veya tuzel kisiler, o Ulkede is kurmak veya hizmet
sunmak icin gerekli tim kosul ve proseddrlere iliskin
bilgi edinebiliyor. Bu bilgilerin agik ve kesin bir sekilde
Tek Temas Noktalari tarafindan saglanmasi ise oldukca
biyutk bir dnem tasiyor. Ayni sekilde, Yonergeye gore,
Tek Temas Noktalarinin sagladigi bilgilerin elektronik
ortamda uzaktan erisilebilir ve glincel olmasi gerekiyor.

Ornegin, Almanyada faaliyet gosteren bir hizmet
sunucu, Birlesik Krallik Tek Temas Noktasi'min internet si-
tesi Uzerinden, Birlesik Krallik'taki sirket tlrlerine, sirketin
nasil kaydedilecegine, sirketin faaliyete gegebilmesi icin
gerekli lisanslara, vergi sistemi icin kayit uygulamasina,
banka hesabi agilmasina ve Ulkedeki istihdam uygula-
malarina iliskin bilgilere ulasabiliyor™. Bu agidan bakil-
diginda, herhangi bir AB ye Ulkesindeki bir vatandasin



bilgisayar basinda bagska bir Gye tlkede hizmet sunmak
ve is kurmak icin gerekli kosul ve prosedrlere ulasabil-
mesi, yukarida bahsi gecen ve AB'yi 2000'li yillarda diin-
yanin en rekabetci ve dinamik bilgi ekonomisi haline
getirmeyi 6ngoren Lizbon Stratejisi'nin izlerini tasiyor.

Tek Temas Noktalari bilgilendirme islevinin yani sira,
talep Uzerine yurtici ve yurtdisindan hizmet sunucula-
rina ve hizmet alicilarina interaktif olarak bilgi saglyor.
Yani, Tek Temas Noktalari ilgili kisilerin sorulari Gzerine
soru ve cevap seklinde kosul ve proseddrlere iliskin
destek de veriyor. Bilgilendirme islevine benzer sekilde,
Yonergede bilgi desteginin de agik ve kesin bir sekilde
saglanmasi, elektronik ortamda uzaktan erisilebilir ve
glncel olmasi éngdriliyor. Ote yandan, bu destegin
olay bazinda hukuki destek olarak verilmedigini; sart-
larin genellikle yorumlanarak uygulandigi yontemlere
iliskin genel bilgilere yonelik oldugunu unutmamak
gerekiyor'.

Son olarak, Tek Temas Noktalarinin belki de en
onemli islevi, is kurmak veya hizmet sunmak icin farkli
kamu kurumlarina yapilmasi gereken basvurularin tek
bir noktadan elektronik ortamda tamamlanmasini sag-
lamasi™®. Yonerge, bir hizmet faaliyetine erisime veya bu
faaliyetin uygulanmasina iliskin tm usul ve prosedurle-
rin elektronik ortamda uzaktan erisilebilir bir sekilde yet-
kili makamlar ve Tek Temas Noktalari ile tamamlanmasi
icin gerekli dizenlemelerin yapilmasini zorunlu kiliyor.
Boylece, yetkili makamlarin iletisim bilgileri, kamu kayit
sistemlerine erisim, gerekli formlara elektronik ortamda
erisim saglanmasi, basvurularin elektronik ortamda ali-
nip ilgili yetki makamlara aktarilmasi ve bagvuru hakkin-
da alinan kararlarin, cevaplarin veya taleplerin basvuru
sahibine iletilmesi Tek Temas Noktalarinin gorevleri ara-
sinda yer aliyor.

Hizmetler Yonergesinin &ngordigu Tek Temas Nok-
talarinin kurulmasy, Birligin hizmetlerin kalitesinin artiril-
masl ve bu alandaki mevcut idari uygulamalarin basit-
lestiriimesi hedefleriyle de olduk¢a uyumlu. Dahasi, s6z
konusu mekanizmanin elektronik ortamda kurulmas,

Tek Temas Noktalarinin
belki de en 6nemli
islevi, is kurmak veya
hizmet sunmak

icin farkli kamu
kurumlarina yapilmasi
gereken basvurularin
tek bir noktadan
elektronik ortamda
tamamlanmasini
saglamas.
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Komisyon tarafindan
yapilan performans
degerlendirmesinde,
yalnizca Estonyanin
islemlerin

elektronik ortamda
tamamlanmasina
iliskin iyi isleyen bir
Tek Temas Noktasina
sahip oldugu; 31
Ulkeden 11'inin ise
performansinin

cok dustik oldugu
belirtiliyor.
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yukarida belirtildigi gibi, AB'yi rekabet¢i ve dinamik bir
bilgi ekonomisine donustirmeyi hedefleyen Lizbon
Stratejisi ile birebir 6rtistyor. Ancak, Tek Temas Noktala-
rinin uygulamadaki performansi henliz istenen seviye-
ye ulasmis degil. Her ne kadar bilgi saglama konusunda
tim Uye Devletlerdeki Tek Temas Noktalar belirli bir
gelismislik seviyesine ulasmis olsa da, islemlerin elektro-
nik ortamda tamamlanmasina iliskin sorunlarin devam
ettigi biliniyor.

Ozellikle sinir-6tesi hizmet sunumunu etkileyen bu
durum, gucld kimlik dogrulama ve elektronik imzanin
gerektigi islemlerde teknik altyapinin yeterli olmama-
sindan kaynaklaniyor. Komisyon tarafindan yapilan
performans degerlendirmesinde, yalnizca Estonyanin
islemlerin elektronik ortamda tamamlanmasina iliskin
iyi isleyen bir Tek Temas Noktasina sahip oldugu; 31
Ulkeden 17'inin ise performansinin ¢ok dusik oldugu
belirtiliyor's. Tek Temas Noktalarinin isleyisinin gtglen-
dirilmesi ve boylece hizmetlerin serbest dolasiminin
onundeki engellerin daha etkin bir sekilde kaldirlmasi
icin Tek Temas Noktalarinin, Komisyon tarafindan 2015
yilinda kabul edilen Dijital Tek Pazar Stratejisi kapsamin-
da 6ngorulen tim elektronik portallarin entegre edildi-
§gi Tek Dijital Gecit (Single Digital Gateway) altinda ele
alinmasi planlaniyor.

Hizmetler Yonergesinin Ekonomik Etkileri:
“Tek Beden Herkese Uyar Yaklagimi” Yeterli mi?

Hizmetler, AB ekonomisinin en blylk sektdrini
olustururken ayni zamanda ekonomik blyimenin ve
istihdam kapasitesinin anahtari konumunda. 2000 ve
2005 yillar arasinda Birlik genelindeki 8,5 milyonluk is-
tihdam artisinin tamami hizmetler sektori tarafindan
saglandi. Oyle ki, hizmetler sektdriinde yasanan yaklasik
11,5 milyonluk istihdam artisl, sanayi sektériinde 1,6 mil-
yonluk; tarim sektoértinde ise 1,2 milyonluk istihdam aza-
lisini kapatti ve ekonominin genelinde bir istihdam artisi
yasanmasini sagladi'’. Hizmetler sektérinin buyukligu-
ne ragmen Birlik icinde hizmet ticaretinin potansiyelinin



altinda kalmasi nedeniyle hizmetlerin Birlik icinde ser-
bestce dolasabilmesini saglamak icin ydrurlige koyulan
Hizmetler Yonergesinin ekonomik etkisine iliskin yapilan
analizlere gore, Hizmetler Yonergesinin AB ekonomisine
katkisinin yararluge girdigi 2009 yilindan sonraki bes ile
on yilicinde ylzde 0,8 olacagi tahmin ediliyor'®,

Avrupa Komisyonu tarafindan yapilan bu deger-
lendirmeye gore, séz konusu ekonomik getirinin Uye
Devletler arasinda ylzde 0,3 ile ylzde 1,5 oraninda de-
gismesi dngoriltyor. AB ekonomisi ve Uye Devletlerin
ekonomilerinde yasanmasi beklenen olumlu etkinin
temel nedeni ise Yonergenin ticaretin 6nidndeki engel-
leri kaldiricr hiikiimler getirmesinden kaynaklaniyor. Ote
yandan, Uye Devletlerin belirli sektdrlerde ulusal mev-
zuatlarindaki dtzenlemeleri AB'nin hizmet ticaretinde
en serbest Ulkelerin dizeyine ¢ekmeleri durumunda,
AB ekonomisine olan getirisinin ylzde 1,6 olabilecegi
belirtiliyor. Buradan hareketle Komisyon, Uye Devletlere
Yonergenin daha siki uygulanmasi ve ticaretin dniindeki
engellerin buytk dlctde kaldinlimasi cagrisinda bulunu-
yor. Ayni calismada, Hizmetler Yonergesinin ticareti ylz-
de 7 seviyesinde, dogrudan yabanci yatinmi ise ylzde 4
oraninda artiracagi tahmin ediliyor™.

2014 yilinda Uluslararasi Para Fonu (International
Monetary Fund - IMF) tarafindan yapilan ¢alismada
ise, Yonergenin kabul edildigi tarihten itibaren AB Uye
Devletlerinin ulusal mevzuatlarindaki kisitlama sayisinin
35 bin oldugu tespit edilirken, giintimuze kadar binden
fazla dizenleme ile bu kisitlamalarin bir kisminin kaldi-
rildigr ifade ediliyor®. Ek olarak, Avro Alani Ulkelerinde
en kisitlayici uygulamalara sahip Ulkelerin Almanya,
Hollanda, Ispanya ve Avusturya oldugu; en serbest uy-
gulamalara sahip Ulkelerin ise GKRY, Malta, Liksemburg
ve Finlandiya oldugu belirtiliyor. Ulusal mevzuattan kay-
naklanan kisittamalarin kaldirimasina iliskin uygulama-
calismada, sektorel bazda en fazla serbestlesmenin tu-
rizm hizmetleri, yemek ve barinma hizmetleri, insaat ve
emlak hizmetlerinde oldugu belirtiliyor.

Hizmetler Yénergesinin
ekonomik etkilerine
iliskin yapilan analizlere
gore, Hizmetler
Yonergesinin AB
ekonomisine katkisinin
ydrdrlige girdigi 2009
yilindan sonraki bes ile
on yil icinde ytizde 0,8
olacagi tahmin ediliyor.
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Hizmetler Yonergesinin ekonomik olarak getirileri

I—/fzmet/er YIOI’)@I’QE’SI g6z ardi edilemese de, IMF tarafindan hazirlanan ca-
bir yatay dlizenleme lisma, Yonergede karsilasilan bazi eksikliklere de dikkat
drnegi olusturdugu cekiyor. Yukarida belirtildigi Gzere, hizmetler sektoriinin
icin Uye Devletlerin genis yapisindan dolayi Yonerge, kapsamina giren sek-
bu alandaki ulusal torleri belirtmek yerine kapsamina girmeyen sektorleri
mevzuatlaninda asgari belirliyor. Bu nedenle, Yonergenin uygulamasinda kar-

silasilan temel sorunlardan biri, kimi zaman kisitlamala-
rin hangi alanda diizenlendigine iliskin belirsizlik olarak
ortaya ¢ikiyor.

dlizeyde uyumlastirma
yeterli oluyor.

Benzer sekilde, Hizmetler Yonergesi bir yatay du-
zenleme omegi olusturdugu icin Uye Devletlerin bu
alandaki ulusal mevzuatlarinda asgari dizeyde uyum-
lastirma yeterli oluyor. Bu nedenle calismada, Uye
Devletlerin cogunun ulusal mevzuatlarini Yonerge ile
uyumlastirma strecinde “semsiye yasalara” bagvurmasi-
nin, soz konusu dizenlemelerin dzel nitelikli kanunlarla
catismasi halinde ¢zel nitelikli kanun uygulandidr icin
(lex specialis derogat legi generalis ilkesi) Yonergede
ongorulen serbestlestirmeye engel teskil ettigi belirti-
liyor. Bu dogrultuda, Hizmetler Yonergesinin ekonomik
etkisinin daha fazla olmasi igin sektor bazli yasal dizen-
lemeler yapiimasi gerektigine dikkat cekiliyor.

Esasinda bu durum, AB Tek Pazari'nin iyi bir sekilde
islemesi icin Birlik dlzeyinde yapilan dizenlemelerin

Grafik 2: ABde Mal Ticareti ve Hizmet Ticareti Entegrasyonu (yUzde)
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tek baglarina yeterli olmadigini; ayni zamanda Uye Dev-
letlerin bu dizenlemeleri etkin bir sekilde kendi sinirla-
r iginde uygulamalar gerektigini gosteriyor. Bir diger
deyisle, vatandaslarin ve sirketlerin AB Tek Pazar’'ndan
tamamen faydalanabilmesi icin uygulama mekaniz-
malarinin daha iyi isler hale gelmesi biytk énem teskil
ediyor. Yukaridaki grafikte gortldugu Uzere, Hizmetler
Yonergesinin yurdrltge girdigi tarihten bu yana ABde
hizmet ticareti entegrasyonun artmasina ragmen ha-
len mal ticareti entegrasyonu seviyesine ulasabilmis
durumda degil. Bu agidan bakildiginda, ABnin ozellikle
Dijital Tek Pazar ile dijital cagin gereklerine hazirlandig
glnUmduzde, 6ncelikle hizmetlerin sinir-Gtesinde daha
serbest bir sekilde dolasabilmesine imkan saglamakicin
Hizmetler Yonergesinin daha iyi uygulanmasinin vazge-
Gilmez bir unsur oldugu gorultyor.

Tek Pazar Stratejisi ve Hizmetlerin Serbest Dolagimi

2014 yilinda goreve gelen Jean-Claude Juncker Bas-
kanhgindaki Avrupa Komisyonu, dort yillik gorev suresi
boyunca tamamlanmasi 6ngorulen on dncelik belirledi.
Bu dnceliklerden ilki ve en dnemlisi olan is imkanlarinin,
blylmenin ve yatinmin artinimasi dnceligi dogrultu-
sunda Komisyon, ¢zellikle ktresel ekonomik krizin etki-
siyle son yillarda Birligin ve Tek Pazarin karsilastigi eko-
nomik ve sosyal zorluklara bir ¢6zim bulmayr amacliyor.
Komisyonun goreve geldigi ilk giinden bu yana uygu-
lamaya koydugu yeni planlar ve stratejilerden bir tanesi
AB Hizmetler Ic Pazar'mi dogrudan etkileyecek nitelikte.

Komisyonun “daha derin ve daha adil bir I¢ Pazar
olusturma” onceligi dogrultusunda 29 Ekim 2015 ta-
rihinde agiklanan Tek Pazar Stratejisi, AB Tek Pazarinin
potansiyelinin tam olarak ortaya cikarilmasi icin bir yol
haritasi sunuyor?. Stratejide, yUrirlige koyulan yasal
dizenlemelere karsin Birlik icinde halen ticareti engel-
leyici kurallarin varligini sirdtrmesi, sinir-6tesi kamu
ihalelerinin sayica az olmasi ve yapisal reformlar uy-
gulamak icin siyasi iradenin yeterli diizeyde olmamasi
nedeniyle hizmetlerin ve hatta mallarin bugln istenilen

Komisyonun gdreve
geldigi ilk giinden
bu yana uygulamaya
koydugu yeni planlar
ve stratejilerden bir
tanesi AB Hizmetler

Ic Pazari'ni dogrudan
etkileyecek nitelikte.
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AB Tek Pazari'nin
canlandirilmasi ve
modernize edilmesi
ihtiyacindan hareketle
hazirlanan Stratejide,
Hizmetler Ic Pazari'nin
daha iyi isleyebilmesi
ve ulusal mevzuattan
kaynaklanan engellerin
ortadan kaldirilmasi
icin yeni dizenlemeler
olusturulmasi
ongardiltiyor.
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seviyede serbest dolasiminin saglanamadigi belirtiliyor.
Bu engellerin ayni zamanda ulastirma, telekomuinikas-
yon ve enerji gibi kilit alanlari etkileyerek Birligin daha
az dis yatinm ¢ekmesine neden oldugu ifade ediliyor.

Bu sebeplerle ortaya ¢ikan AB Tek Pazar'nin canlan-
dinlmasi ve modernize edilmesi ihtiyacindan hareketle
hazirlanan Stratejide, Hizmetler I¢ Pazar'nin daha iyi
isleyebilmesi ve ulusal mevzuattan kaynaklanan engel-
lerin ortadan kaldiriimasi igin yeni dtizenlemeler olus-
turulmasi ongoriliyor. Ozellikle, mimarlarin ve muha-
sebecilerin diger Uye Devletlerde hizmet sunumu veya
is kurmaya iliskin karsilastiklari sirketlerin yasal yapisi
veya hissedarlik zorunlulugu gibi engeller veya insaat
sirketlerinin karsilastigi sirket yapisina iliskin gereklilikle-
re yonelik dnlemler alinmasi dngorulen Stratejide ayni
zamanda Komisyonun pazarin gelisimine iliskin deger-
lendirme yapacagina dikkat cekiliyor.

Burada vyasal duzenlemelerle ilgili vurgulanmasi
gereken nokta ise, s¢z konusu dnlemlerin Hizmetler Yo-
nergesinin gdzden gegirilmesi veya modernize edilmesi
sonucunu dogurmayacadi. Komisyon'un yeni Stratejide
hizmetlere iliskin odagini uygulama ayagi olusturuyor.
Bu nedenle de, genel ve tim sektorlere uygulanabilir
adimlar yerine sektor bazl bir yaklagimin gelistirildigi
dikkat cekiyor. Burada da oncelikle AB ekonomisine bii-
ylk 6lctde katkida bulunan ancak halen tam olarak ser-
bestlesme saglanamamis sektorler 6n plana cikarilyor.
AB ekonomisinin ytzde 11'ini olusturan ancak rekabe-
tin ve verimliligin az olmasi nedeniyle fiyatlarin yiksek
oldugu ticari hizmetler sektdriine odaklanilacagd belir-
tiliyor. Ikinci olarak belirlenen sektér ise, insaat sektord.
AB ekonomisinin ylzde 6'sini olusturan ve 15 milyon
kisiye istihdam saglayan insaat sektoriintin de Hizmet-
ler I¢ Pazar’'ndan faydalanamadigina dikkat cekilirken,
Birlik icindeki G¢ milyon insaat sirketinin ylzde 99'unu
KOBI'erin olusturdugu ifade ediliyor.

Bu sektorlerde entegrasyonun saglanmasi icin ati-

lacak onemli adimlardan birini ise hizmet pasaportu
uygulamasi olusturuyor. Hem ekonomide buytk yere



sahip hem de Uretimde rol oynayan kilit sektorler icin
olusturulacak hizmet pasaportu, baska bir Uye Devlette
hizmet sunmak isteyen gercek veya tlzel kisilerin o Gl-
kede hizmet sunumu icin ydrUrltkte olan kosullar kar-
siladigina iliskin bir belge niteligi tastyacak. Boylece, Ul-
keler arasinda elektronik ortak belge havuzu olusturarak
sinir-Gtesinde is kurma ve hizmet sunumunda islemle-
rin tekrarlanmasinin dnlenmesi ve hizmet sunumunun
kolaylastirilmasi hedefleniyor.

Hizmetlerin Birlik icinde serbest dolasiminin kolay-
lastiriimasi icin Komisyon tarafindan atilan yeni adimlar
ve gecmiste yUrlrlige giren dizenlemeler ele alindi-
ginda, idari streclerin basitlestiriimesi konusuna ayrica
onem verildigi gorulUyor. Hizmetler Yonergesinde on-
gorildugu sekilde tye Ulkelerde Tek Temas Noktalarinin
kurulmasi is kurma hakkina yonelik dnemli adimlardan
birini olustururken, Komisyonun yeni stratejisinde de
ayni perspektifle hareket edildigini sdylemek mdmkun.
Yeni strateji dogrultusunda hayata gecirilmesi dngori-
len hizmet pasaportu da hi¢ siphesiz AB'nin bu alanda-
ki uygulamalarini kolaylastirici bir etki olacak.

Buradan hareketle, 1957 yilindan bu yana Birlik igin-
de mallar, kisiler ve sermaye ile birlikte hizmetlerin ser-
best dolasimini saglamaya yonelik adimlar atan AB'nin
gelecek yillarda hizmetlerin serbest dolagimini daha faz-
la kolaylastirmaya yonelik yeni girisimlerde bulunmasini
beklemek yanlis olmaz. Ozellikle, hizmetlerin serbest
dolasimina yonelik beklenen ivmenin gectigimiz yillar-
da yakalanamamis olmasi ve yukaridaki grafikte (Grafik
2) goruldagu tzere Birlik sinirlarr icindeki hizmet ticare-
tinin mal ticaretine kiyasla dtsk seviyelerde kalmasi bu
durumu destekleyen bir veri olarak 6ne cikiyor.

Hal boyle olunca, Turkiye'nin de AB Uyeligi yolunda-
ki bir Ulke olarak Birlik icinde yapilan dizenlemeleri ya-
kindan takip etmesi gerekiyor. Aday Ulke olarak ABdeki
gelismeleri takip etmenin yani sira, bugin kuresel hiz-
met ticaretinin lideri konumundaki ABnin hizmetlerin
serbest dolagimini kolaylastirmaya yénelik hayata gecir-
digi dizenlemeleri yakindan takip etmenin son yillarda

Bugtin kdresel
hizmet ticaretinin
lideri konumundaki
AB'nin hizmetlerin
serbest dolasimini
kolaylastirmaya yonelik
hayata gecirdigi
dlizenlemeleri
yakindan takip
etmenin son yillarda
hizmet ihra¢ eden
bir llke haline

gelen Tlrkiye'nin

de uluslararasi
hizmet ticaretindeki
konumunu
gli¢clendirmesine
destek olacagini
belirtmekte fayda var.
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Her Uye Devletin
ulusal mevzuatinin
belirli mesleklerin icrasi
icin ozel yeterliliklere
sahip olunmasini
gerektirdigi ve s6z
konusu yeterliliklerin
Uye Devletlerin
dizenlemelerinde
bdytk farklliklar
icerebilecedi goz
ondlne alindiginda,
hizmetlerin ve kisilerin
serbest dolasimina
iliskin engellerin
uygulamada devam
edebilecegi gordldyor.
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hizmet ihra¢ eden bir Ulke haline gelen Turkiye'nin de
uluslararasi hizmet ticaretindeki konumunu guclendir-
mesine destek olacagini belirtmekte fayda var.

BOLUM 2: HiZMETLERIN VE KISILERIN
SERBEST DOLASIMININ ORTAK NOKTASI:
MESLEKi YETERLILIKLERIN TANINMASI

Mesleki Yeterliliklerin Taninmasi Neden Gerekli?

Hizmetlerin serbest dolasiminin saglanmasi, hic
sliphesiz konuyla iliskili diger alanlarda da belirli d-
zenlemeler yapilmasini gerektiriyor. Hizmetlerin serbest
dolasiminin saglanmasi icin kisilerin serbest dolasimi-
nin saglanmasi ve bunun icin de kisilerin mesleki ye-
terliliklerini elde ettikleri Glkenin disinda bir tye tlkede
mesleklerini icra edebilmelerinin dntindeki engellerin
kaldinlmasi zorunlu hale geliyor. Her Uye Devletin ulu-
sal mevzuatinin belirli mesleklerin icrasi icin 6zel ye-
terliliklere sahip olunmasini gerektirdigi ve séz konusu
yeterliliklerin Uye Devletlerin diizenlemelerinde biyik
farkliliklar icerebilecegi goz 6nlne alindiginda, hizmet-
lerin ve kisilerin serbest dolasimina iliskin engellerin uy-
gulamada devam edebilecegi gortluyor. Bu noktada,
s6z konusu dizenlemelerin ayrmcilik icermek amaciyla
yapilmasa dahi Ulkelerin ulusal mevzuatlarindaki farkli-
liklar nedeniyle Ustl kapali bir aynmcilik icerebilecegini
unutmamak gerekiyor.

Bu uygulamalarin éniine gecebilmek icin ABIHAIN
53'Uncd maddesinde, kisilerin mesleki yeterliliklerini
elde ettikleri tGye Ulkenin disinda baska bir AB Gye Ul-
kesinde is kurmalarr veya calismalar icin diplomalarin,
sertifikalarin ve mesleki yeterliliklere iliskin diger belge-
lerin Uye Devletlerce karsilikli taninmasina iliskin yasal
dizenleme yapilabilecedi belirtiliyor. Bu dogrultuda ha-
zirlanan ve AB i¢ Pazari'nin éniindeki engelleri kaldirmak
amaciyla hayata gecirilen dizenlemelerden biri olan
2005/36/AT sayill Mesleki Yeterlilikler Yonergesi, Uye
Devletler arasinda mesleki yeterliliklerin  taninmasini
kolaylastirmak icin kurallar koyuyor. Bu noktada, Mesleki



Yeterlilikler Yonergesi ve Hizmetler Yonergesinin farkli
konulara iliskin birbirlerini tamamlayici nitelikte diizen-
lemeler oldugunu; Mesleki Yeterlilikler Yonergesi tara-
findan dizenlenmeyen konularin Hizmetler Yonergesi
kapsaminda ele alindigini hatirlatmakta fayda var’,

Mesleki Yeterlilikler Yonergesi

2000 yilinda belirlenen Lizbon Stratejisi dogrultu-
sunda kabul edilen Hizmetler icin Ic Pazar Stratejisi ile
Komisyonun “Herkesin Erisimine Acik Yeni AB Is Piyasas!”
baslikli belgesi dogrultusunda hazirlanan Mesleki Yeter-
lilikler Yonergesi, mesleki yeterliligini bir Uye Devlette
edinmis bir kisinin ayni meslegi baska bir Uye Devlette,
hicbir ayrimciliga ugramadan, o devletin vatandaslariyla
ayni haklara sahip olarak icra edebilmesini dngoriyor*.

Bu cercevede, Mesleki Yeterlilikler Yonergesi AB va-
tandaslarina uygulanirken, tim Uye Devletler icin bag-
layici olmamakla birlikte, bazi Gglinct Ulke vatandaslari
da bu haktan faydalanabiliyor. S6z konusu haktan fay-
dalanabilecek GclincU Ulke vatandaslari arasina ise AB
vatandaglarinin aile bireyleri, uzun sureli olarak bir Uye
Devlette yasayan vatandaslar, siginmacilar, “mavi kart”
sahipleri ve arastirmacilar giriyor. Bu durumda, drne-
gin, Ingilterede bir Universiteden diplomasi olan ve bir
ingiliz vatandasl ile evli olan Tirk bir doktorun mesleki
yeterliliginin 2005/36/AT sayili Yonergeye gore Alman-
yada taninmasi gerekiyor.

Alti baslikta dizenlenen Mesleki Yeterlilikler Yoner-
gesi; gecici hizmet sunumu, baska bir AB Uye Devletin-
de is kurma, mesleki yeterliliklerin karsilikli taninmasina
iliskin sistemler, dil yeterlilikleri, akademik unvanlar ve
idari isbirligi ile uygulama sorumluluguna iliskin kurallari
dizenliyor. Yonergeye gore, meslek sahibi bir kisi baska
bir Uye Devlette gecici olarak veya ara ara calismak ya da
hizmet sunmak istiyorsa, kamu saghgi ve glvenligine ilis-
kin konular hari¢ olmak Uzere bu kisi dncesinde mesleki
yeterlilikleri kontrol edilmeksizin s6z konusu meslegiicra
edebiliyor. Bir diger deyisle, Yonerge gegici hizmet su-
numunda kisilerin ev sahibi Uye Devlete mesleki yeter-

Ornedin, Ingilterede
bir Gniversiteden
diplomasi olan ve bir
Ingiliz vatandasi ile
evli Ttirk bir doktorun
mesleki yeterliliginin
2005/36/AT sayili
Yonergeye gore
Almanyada taninmasi
gerekiyor.
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Mesleki Yeterlilikler
Yonergesi, Birlik
genelinde bazi
mesleklerin otomatik
olarak taninmasina
imkan veriyor.
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liliklerinin taninmasi basvurusunda bulunmasini zorunlu
kilmiyor. Ancak Yonergede, bu kisilerin hizmet sunma
niyetine iliskin isletme, sigorta ve diger Uye Devletlerden
birinde edindigi mesleki yeterlilige iliskin ev sahibi Uye
Devlete yazili bir beyanname sunmalari dngoérullyor.

Gegici hizmet sunumunda saglanan esneklik, kisile-
rin bir diger AB Uye Devletinde kendi isini kurmak veya
baska bir isveren ile birlikte calismak istedigi durumlar-
da gecerli degil. Mesleki yeterliligini bir Uye Devlette
edinmis ve baska bir Uye Devlette uzun bir stire kalma
niyetiyle kendi isini kurmak veya baska bir isveren ile bir-
likte calismak isteyen kisilerin mesleki yeterliliklerinin ev
sahibi Uye Devlet tarafindan taninmasi gerekebiliyor. Bu
durum ev sahibi Uye Devletin ulusal mevzuatina bagli
olarak degistigi icin, Yonergede mesleki yeterliliklerin
taninmasina iliskin farkli secenekler sunuluyor. Bunlar-
dan ilki “otomatik tanima sistemi” olarak adlandirilirken,
digerleri “genel sistem” ve “mesleki tecriibeye dayali ta-
nima” olarak uygulamadaki yerini aliyor.

Mesleki Yeterlilikler Yonergesi, Birlik genelinde bazi
mesleklerin otomatik olarak taninmasina imkan veriyor.
Tip doktorlugu, dis hekimligi, hemsirelik, ebelik, eczaci-
ik, veteriner hekimlik ve mimarlik meslekleri icin gecerli
olan otomatik tanima sistemine gére, Uye Devletlerin
kendi sinirlari icinde s6z konusu meslekleri icra etmek
isteyen kisilerin mesleki yeterliliklerinin Yonerge ile ayni
dogrultuda olup olmadigini kontrol etmeleri dngorili-
yor. Dolayisiyla bu mesleklere iliskin ttim Uye Devletler-
de gecerli olan asgari egitim kosullari Birlik genelinde
dizenleniyor ve tim AB'yi kapsiyor. Boylece, drnegin,
Hollandada egitim goren Hollandali bir doktorun mes-
leki yeterliliginin tim Uye Devletlerde otomatik olarak
taninmasi gerekiyor.

Yalnizca yedi meslek icin gecerli olan otomatik ta-
nima sisteminin aksine, Birlik hukukunda mesleki yeter-
liliklerin bUytk cogunlugu genel sistem olarak adlan-
dirlan sistem kapsaminda duzenleniyor. Genel sistem
cercevesinde meslekler,"dlizenlenmis meslekler”ve ‘dU-
zenlenmemis meslekler” olmak Uzere ikiye ayriliyor. Bir



Uye Devlette bir meslegi icra etmek icin diploma ya da
mesleki diger yeterliliklere sahip olmak hukuki bir gerek-
lilik ise s6z konusu meslek dizenlenmis meslek olarak
degerlendiriliyor. Bu durumda, zorunlu tutulan bir ulu-
sal diplomaya sahip olunmamasi o meslegi yerine ge-
tirmekte hukuki bir engel olusturuyor. Ornegin, Fransa
kanunlari yalnizca devlet onayli kayak 6gretmenlerinin
Fransada kayak 6gretmeni olarak calisabileceklerini sart
kostugu icin kayak 6gretmenligi Fransada dizenlenmis
meslekler sinifina giriyor. Bu nedenle, Fransada kayak
dgretmenligi yapmak isteyen bir italyan vatandasin soz
konusu diplomaya sahip olmasi ve mesleki yeterliliginin
Fransiz devleti tarafindan taninmasi gerekiyor.

Mesleki Yeterlilikler Yonergesinde, kendi Ulkesinde
meslege iliskin tam yeterlilige sahip oldugunu gostere-
bilen kisilerin diger Ulkelerde de dizenlenmis meslek-
lere erisiminin saglanmasi 6ngoraltyor. Ancak, kisinin
mesleki yeterliliklerinin ev sahibi Uye Devlet tarafindan
belirlenen yeterliliklerden énemli ¢lclide farkli oldugu
durumlarda veya meslekte gecirilen stirenin ev sahibi
Uye Devletin 6ngordigi kosullara gore yeterli olma-
digr durumlarda, bu farklihgin ortadan kaldiriimasi icin
telafi edici dnlemler uygulanabiliyor. Béyle durumlarda
Yonergeye gore, adaptasyon sureci olarak adlandirilan
kisilerin bir sdre icin mesleklerini gozetimli olarak icra
etmeleri veya yeterlilik sinavina girmeleri gerekiyor.
Yukarida verilen ¢rnede benzer sekilde, Fransada ka-
yak ogretmenligi yapmak isteyen italyan vatandasin
mesleki yeterliliginin Fransada ongorilen yeterlilikten
onemli 6lctde farkli olmasi durumunda, Fransiz devleti
yeterlilik sinavi uygulayabiliyor. Mesleki yeterlilikle ilgili
telafi edici &nlemleri yerine getiren kisinin ev sahibi Uye
Devlette meslege erisimi tam olarak saglaniyor. Bu nok-
tada, otomatik sisteme kiyasla genel sisteme dahil olan
mesleklerde AB hukukunun Uye Devletlere daha fazla
esneklik tanidigini séylemek mumkan.

Gunimuzde 28 Uye Devlette bulunan 5 binden faz-
la dUzenlenmis meslege karsin, bazi mesleklerin icrasi-
na iliskin hukuki dizenlemelerin olmamasi durumunda

Mesleki Yeterlilikler
Yonergesinde, kendi
Ulkesinde meslege
iliskin tam yeterlilige
sahip oldugunu
gdOsterebilen kisilerin
diger Ulkelerde

de dlizenlenmis
mesleklere erisiminin
saglanmasi
ongdrdiltiyor.

37



56z konusu meslek dizenlenmemis meslekler sinifina
giriyor. Bir kisinin meslegini icra etmek istedigi ev sahibi
Ulkede meslegin diizenlenmemesi, mesleki yeterliligin
taninmasina yonelik basvuru yapilmasina gerek olmadi-
g1 ve ev sahibi Gye Ulkenin vatandaslari ile ayni sartlara
tabi olarak calismaya baslayabilecedi anlamina geliyor.
Bu durumda kisilerin dizenlenmemis mesleklerin icrasi

Tablo 3: Mesleki Yeterlilikler Yonergesinin Uygulanabilirligine iliskin Ozet Tablo

. - Yonergenin
Kaynak Uye Devlet Ev Sahibi Uye Devlet e rese
Uygulanabilirligi
Meslek dizenlenmiyorsa Meslek dizenlenmiyorsa Yonerge uygulanmaz
Meslek diizenleniyorsa Meslek diizenlenmiyorsa Yoénerge uygulanmaz
Meslek diizenleniyorsa Meslek dizenleniyorsa Yonerge uygulanir
Not:

Gecici hizmet sunumu icin: AB vatandasi, ev sahibi Uye Devletin yetkili makamlarini
bilgilendirme sorumluluguna sahiptir. Mesleki yeterlilikler agisindan iki devlet arasinda
azimsanmayacak nitelikte farklar varsa ve meslegin icrasi kamu sagligina ve guvenligine
yonelik potansiyel bir risk olusturuyorsa ev sahibi Uye Devlet ek énlemler uygulayabilir.

Is kurmak icin: AB vatandasl, ev sahibi Uye Devletteki ulusal yetkili makamlara basvuru
yapma sorumluluguna sahiptir. Mesleki yeterlilikler agisindan iki devlet arasinda azimsan-
mayacak nitelikte farklar var ise ev sahibi Uye Devlet ek dnlemler uygulayabilir.

Meslek diizenlenmiyorsa Meslek diizenlenmiyorsa Yonerge uygulanir
Not:

Gegici hizmet sunumu icin: AB vatandasgl, ev sahibi Uye Devletin yetkili kurumlarini
bilgilendirme sorumluluguna sahiptir. Ev sahibi Uye Devlet en az iki yillik profesyonel tec-
ribeyi kanitlayan belge talep edebilir; kamu sagligina ve guvenligine yonelik potansiyel
bir risk s6z konusuysa ek dnlemler uygulayabilir.

Is kurmak icin: AB vatandasl, ev sahibi Uye Devletin yetkili kurumlarina basvuru yap-
ma sorumluluguna sahiptir. Ev sahibi Uye Devletin yetkili kurumlari, séz konusu kisiden o
meslege iliskin yeterlilige ve ev sahibi Uye Devlette o meslegin icrasi icin gerekli seviyeye
sahip oldugunu kanitlar bir veya birden fazla belge talep edebilir. Ayni sekilde, ev sahibi
Uye Devlet en az iki yillik profesyonel tecriibeyi kanitlayan belge de talep edebilir.

38



icin resmi makam tarafindan verilmis bir taninma belge-
si sunmasi gerekmiyor.

Mesleki Yeterlilikler Yonergesinin Modernizasyonu

2005 tarihli Mesleki Yeterlilikler Yonergesi, 196011 yil-
lardan itibaren kabul edilmis 15 Yonergeyi bir araya geti-
rerek, yasal cercevenin basitlestiriimesine, AB'de mesle-
ki yeterliliklerin taninmasi sisteminin gelistirilmesine, is
piyasasinin daha esnek hale gelmesine ve hizmetlerin
Birlik icinde daha serbest dolasabilmesine katki sagla-
di®. Ancak, son yillarda hizla degisen is piyasasi kosullari
Birligin yalnizca sekiz yil sonra Yonergeyi gézden gecir-
mesine ve modernize etmesine yol acgti. 2013 yilinda
kabul edilen ve 18 Ocak 2016 tarihinde yurarltge giren
Modernize Edilmis Mesleki Yeterlilikler Yonergesi, bu-
rokrasinin azaltilmasi ve prosedurlerin hizlandiriimasini
kolaylastirmak icin tanima usullerinde modern teknolo-
jinin kullanilmasina odaklaniyor?.

Mesleki Yeterlilikler Yonergesinin modernize edil-
mesi ayni zamanda daha iyi isleyen bir tanima siste-
minin olusturulmasi ve bdylece Birlik icinde kisilerin
dolasimini destekleme ihtiyacindan kaynaklaniyor. Bu
noktada, AB'nin online sorun ¢cézme agi SOLVIT'e gelen
basvurularin en az ylzde 15inin mesleki yeterliliklerin
taninmasi ile ilgili olmasinin etkisini goz ardi etmemek
gerekiyor. GUnimUz is piyasasinin getirdigi degisiklikle-
re uyum saglamak icin olusturulan Yonerge, bir yandan
2020 yilina kadar Birlik genelinde calisma yas araligina
giren nifusun 6 milyon azalacaging; diger yandan da
kalifiye isgliciine olan talebin artacagina iliskin tahmin-
leri dikkate alirken, Uye Devletlerin is piyasasi aciklarina
hizli cevap verebilmek icin iyi isleyen bir tanima sistemi-
nin vazgegilmez oldugunu gosteriyor.

Burada unutulmamasi gereken nokta ise Moder-
nize Edilmis Mesleki Yeterlilikler Yonergesinin, mesleki
yeterliliklerin taninmasina yonelik politika Gzerinde kok-
1U bir degisiklik Gngdrmemesi. Bu acidan bakildiginda,
Yonergenin mevcut kurallarin basarili yonlerini devam
ettirdigi, aksamalarin yasandigi alanlarda ise yeni kural-

Yonerge, bir yandan
2020 yilina kadar Birlik
genelinde ¢alisma yas
araligina giren ntfusun
6 milyon azalacagina;
diger yandan da
kalifiye isglctine olan
talebin artacagina
iliskin tahminleri
dikkate alirken, Uye
Devletlerin is piyasasi
aciklarina hizli cevap
verebilmek icin iyi
isleyen bir tanima
sisteminin vazgegilmez
oldugunu gé&steriyor.

39



Avrupa Meslek Karti,
AB Gye (lkeleri
arasinda Kisilerin
mesleki yeterliliklerinin
taninmasi icin
olusturulan elektronik
bir belge.
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lar getirdigini soylemek midmkin. Modernize edilen Y6-
nergenin getirdigi degisiklikler arasinda, bilgilendirme
ve e-devlet hizmetlerine daha iyi erisimin saglanmasi,
uyumlastinlmis asgari egitim kosullarinin modernizas-
yonu, ortak egitim ilkeleri, dizenlenmis mesleklere ilis-
kin karsilikli degerlendirme, dizenlenmis bir meslege
kismi erisime iliskin kurallar ve tam yeterlilik sahibi olma-
yan meslek sahiplerine yonelik Yonergenin kapsaminin
genisletiimesine iliskin dizenlemeler yer aliyor. Benzer
sekilde, Yonergenin modernizasyonuyla gegici hare-
ketliligin gelistirilmesi, genel sistem kapsaminda telafi
edici dnlemlerin uygulanmasy, dil becerileri ve devamli
mesleki gelisiminin saglanmasi icin de bazi kurallar ge-
tirildigi goraltyor.

Avrupalilarin Yeni Elektronik Pasaportu:
Avrupa Meslek Karti

Yukarida belirtildigi gibi, Modernize Edilmis Mesleki
Yeterlilikler Yonergesinin temel hedefini, birokrasinin
azaltilmasi ve prosedirlerin hizlandirlmasi icin tanima
usullerinde modern teknolojinin kullaniminin én plana
¢ikarilmasi olusturuyor. Bu hedefe yonelik olarak, yeni
Yonergenin getirdigi en buydk degisiklik ise, bir nevi
elektronik pasaport olarak adlandirlabilecek Avrupa
Meslek Karti. Avrupa Meslek Karti, AB Gye Ulkeleri ara-
sinda kisilerin mesleki yeterliliklerinin taninmasi icin
olusturulan elektronik bir belge. Bu kart, meslek sahibi
bir kisinin mesleki yeterliliginin ev sahibi Glkede belirli
idari kontrollerden gectigine ve s6z konusu yeterliligin
tanindigina iliskin elektronik ortamda gecerli bir sertifika
olusturuyor?.

Burada unutulmamasi gereken nokta ise, Avrupa
Meslek Kartinin fiziksel bir kart veya akilli bir kart seklinde
olmamasi. Yalnizca elektronik sertifika olarak dolasimda
olan Avrupa Meslek Kartina iliskin boylece sahtecilik ve
gecerliligini yitirme riski ortadan kaldirlmig oluyor?. Kar-
tin elektronik olarak hazirlanmasi ayni zamanda, kisilerin
birden fazla tlkede is kurmak veya hizmet sunmak icin
mesleki yeterliliklerin taninmasi basvurusu yapmalari



durumunda islemlerin tekrarlanmasi geregini ortadan
kaldiryor. Boylece, kisilerin ge¢miste basvuru strecinde
ugradiklan zaman kaybi dnlenmis oluyor.

ic Pazar Bilgilendirme Sistemi (Internal Market In-
formation System — IMI) aracihdiyla kisinin yasal olarak
kayith oldugu veya mesleki yeterliligini edindigi tlke
ile meslegini icra etmek istedigi tlkenin yetkili mercile-
ri arasinda bilgi degisimi icin hazirlanan Avrupa Meslek
Karti ile mesleki yeterliliklerin taninmasi proseddrlerinin
basitlestirilmesi amaclaniyor®. Benzer sekilde, kisilerin
basvurularinin online olarak takip edilebilmesini sagla-
yan sistem, sUreclere iliskin de daha fazla seffaflik sag-
liyor. Bunlarin yaninda, Avrupa Meslek Kart'nin AB Uye
Devletlerindeki farkli kurumlar arasinda ishirliginin ve
glvenin artinlmasina katkida bulunmasi bekleniyor. Yeni
sistemle birlikte getirilen “uyar mekanizmasi” (alert mec-
hanism), hasta sagligi veya cocuk egitimi ile iliskili alan-
larda calisan kisilerin kendi Ulkelerinde mesleklerinden
gecici veya kalict olarak men edilmeleri veya mesleki
yeterliliklerinin taninmasina iliskin sahte belge sunmalari
durumunda, AB Ulkelerindeki yetkili kurumlarin birbirle-
riyle bilgi paylasiminda bulunmasini gerektiriyor®.

Avrupa Meslek Kartindan baska bir AB Uye Devletin-
de mesleginiicra etmek isteyen tim kisiler faydalanabi-
liyor. Bu noktada, is kurma ve gecici hizmet sunumuna
iliskin uygulamadaki ayrim da devam ediyor. Avrupa
Meslek Kartinin edinimi ise belirlenen internet sitesin-
de bireysel basvuru sonucunda gerceklesiyor. Meslek
sahibi bir kisi bireysel hesabini olusturduktan ve gerek-
li belgelerin elektronik kopyasini sisteme yukledikten
sonra mesleki yeterliliginin taninmasi igin basvurusunu
yapabiliyor®'. Yukarida belirtildigi Gzere, meslek sahibi
kisi ayni hesap Uzerinden birden fazla tlkede mesleki
yeterliliginin taninmasi icin basvuruda bulunabiliyor.

Avrupa Meslek Karti basvurusu yapildiktan son-
ra, yetkili kurumlarin kisinin basvurusunun alindigina
dair ve eger varsa eksik belgelerin temini icin bir hafta
icinde kisiyi bilgilendirmesi gerekiyor. Bagvurunun ta-
mamlanmasinin ardindan, kisinin gecici hizmet sunu-

Avrupa Meslek
Kartindan baska bir
AB Uye Devletinde
meslegini icra etmek
isteyen tdm kisiler
faydalanabiliyor.
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Avrupa Meslek
Kartinin is kurma
amaclyla edinilmesi
durumunda gecerlilik
sdresi sinirsiz; gegici
hizmet sunumu
durumunda ise 18
ay olarak belirlenmis
durumda.
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munda bulunacak olmasi durumunda yetkili kurum-
larin G¢ hafta icinde karara varmasi gerekirken bu stre
meslegin kamu sagligi veya givenligi Gzerinde bir et-
kisi olmasi durumunda (g aya kadar uzayabiliyor. Ote
yandan, meslek sahibi kisi baska bir AB Uye Devletinde
is kurmak icin basvurdugunda, yetkili kurumlara Gg ay
degerlendirme suresi verilirken otomatik tanima prose-
dirt kapsamindaki meslek gruplarinda bu sire iki ay ile
sinirlandirliyor®. Yapilan degerlendirmeler sonucunda,
yetkili kurumlar kisinin mesleki yeterliliklerinin ev sahibi
Uye Devletteki yeterliliklerle uyusmadigini tespit eder-
se, Mesleki Yeterlilikler Yonergesinin dngordtgu sekilde
telafi edici onlemler uygulanabiliyor.

Uye Devletlerin belirlenen sire icinde karara vara-
mamasl durumunda ise, mesleki yeterlilikler otomatik
olarak taniniyor ve kisi Avrupa Meslek Kartini almaya hak
kazaniyor. Seffaflik ilkeleri 1siginda, Avrupa Meslek Karti
basvurusunun reddedilmesi durumunda yetkili kurum-
lar kisiye ret nedenlerini agiklamak zorundayken kisinin
itiraz hakki sakli kaliyor. Avrupa Meslek Kartinin is kurma
amaciyla edinilmesi durumunda gegerlilik stresi sinirsiz;
gegici hizmet sunumu durumunda ise 18 ay olarak be-
lirlenmis durumda.

Modernize Edilmis Mesleki Yeterlilikler Yonergesi
ile birlikte getirilen Avrupa Meslek Karti uygulamasi 18
Ocak 2016 tarihinde yurarlige girdi. Mesleki yeterlilik-
lerin taninmasi surecini kolaylastirma ve hizlandirma
hedefiyle yurirlige koyulan Avrupa Meslek Kartr ilk
etapta yalnizca belirli mesleklere uygulaniyor. Sinir-6tesi
hareketliligi daha fazla olan meslekler arasindan seci-
len bu gruba ise genel bakimdan sorumlu hemsireler,
eczacllar, fizyoterapistler, dag rehberleri ve emlakgilar
giriyor®. Avrupa Meslek Kartinin kapsaminin gelecekte
diger meslek gruplarina da genisletilmesi dngéraltyor.

Her ne kadar Avrupa Meslek Karti ik asamada sinirli
saylda meslek grubunu kapsiyor olsa da, diger meslek
gruplarina genisletilmesinin ve Kartin kullanim alaninin
artirlmasinin kuskusuz gelecekte Birlik icinde mesle-
ki yeterliliklerin taninmasina iliskin blytk 6lctde idari



sadelestirme getirecedini ve kisilerin hareketliligini arti-
racagini séylemek muamkun. Bu sayede Birligin, nifusu
giderek yaslanan ve calisma yasina giren kisilerin 2020
yilina kadar 6 milyon azalacaginin tahmin edildigi Gye
Ulkelerde olusacak kalifiye isglict acigina bu elektronik
pasaport araciliiyla daha hizli yanit verebilir hale gel-
mesi bekleniyor.

Mesleki Yeterliliklerin Taninmasinda AB Ne Durumda?

Yukarida goruldugu Uzere, AB 2005 yilindan bu yana
mesleki yeterliliklerin taninmasi prosedurlerini kolaylasti-
rabilmek ve mevcut sistemin degisen is piyasasi kosul-
larina uyumlastinimasini saglamak amaciyla bir¢ok du-
zenlemeye imza attl. Avrupa Istatistik Kurumu Eurostat'in
verilerine gore, Uye Devletlerin bu alanda veri toplamaya
basladigr 1998 yilindan bu yana 265 bin AB vatanda-
st meslegini baska bir Uye Devlette icra edebilmek icin
mesleki yeterliliklerinin taninmasi basvurusunda bulun-
du*. Bu sayl 1998 yilindan 6nceki dénemi ve daha da
onemlisi gegici hizmet sunumu icin basvuran kisileri kap-
samadigiicin basvuru sayisinin esasinda ¢cok daha yiksek
oldugunu tahmin etmek hic de zor degil.

Bilindigi Uzere, Hizmetler Yonergesi gibi Mesleki Ye-
terlilikler Yonergesi de hem AB Ulkelerinde, hem de AEA
Ortakhigindan dolayr EFTA Ulkelerinde yururlikte. Birlik
ve EFTA Ulkeleri genelinde baska bir Uye Devlette is kur-
mak icin yapilan mesleki yeterliliklerin taninmasi bagvu-
rularin sonuglarina bakildiginda, olumlu olarak sonucla-
nan basvurularin yizde 83 seviyesinde oldugu; ylzde
6'sinin olumsuz olarak sonuglandigi ve yizde 11'inin ise
degerlendirme sirecinde, adaptasyon strecinde veya
temyiz stirecinde oldugu goriltyor. Ulkeler arasinda bir
karsilastirma yapildiginda ise, meslegini baska Ulkede
yerine getirmek isteyen kisilerin en fazla basvuru yaptigi
Ulkeler arasinda Birlesik Krallik, Norveg, Almanya, Belcika
ve Isvicre 6ne cikiyor. Ote yandan, meslegini baska bir
Uye Ulkede icra etmek isteyen kisilerin mesleki yeterlilik-
lerini edindikleri Ulkeler arasinda ise Almanya, Polonya,
Birlesik Krallik, Romanya ve Isve¢'in &ne ¢iktigi goraltyor.

Eurostat’in verilerine
gére, Uye Devletlerin
bu alanda veri
toplamaya basladigi
1998 yilindan bu

yana 265 bin AB
vatandasi meslegini
baska bir Uye Devlette
icra edebilmek icin
mesleki yeterliliklerinin
taninmasi
basvurusunda
bulundu.
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Benzer sekilde, Birlik ve EFTA Ulkeleri genelinde ge-
¢ici hizmet sunumu icin yapilan basvurularin sonuglari-
na bakildiginda olumlu olarak sonuclanan basvurularin
ylzde 95 seviyesinde oldugdu; ylzde 5'inin de olumsuz
olarak sonuclandigi gérltyor. Ulkeler arasinda bir karsi-
lastirma yapildiginda ise, meslegini baska tlkede yerine
getirmek isteyen kisilerin en fazla basvuru yaptigi tlke-
ler arasinda sirasiyla Isvicre, Danimarka, Avusturya, italya
ve Polonya éne cikiyor. Ote yandan, meslegini baska bir
lye Ulkede icra etmek isteyen kisilerin mesleki yeterlilik-
lerini edindikleri Glkeler arasinda ise Almanya, Polonya,
Birlesik Krallik, Fransa ve Italya'nin éne ¢iktigi goraliyor.

Birlik diizeyinde is kurma hareketlilik orani en fazla
olan meslekler arasinda tip doktorlugu basta geliyor. Tip
doktorlugunu, hemsirelik, ortaokul 6gretmenligi, fizyo-

terapistlik, elektrik teknisyenligi, dis hekimligi, ilkokul 6g-

Grafik 3: Baska Bir AB Uye Devletinde Is Kurmak icin Yapilan Basvurular (1998-2014)
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Grafik 4: Baska Bir AB Uye Devletinde Hizmet Sunmak i¢in Yapilan Bagvurular (1998-2014)
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Kaynak: Avrupa Komisyonu, Dizenlenmis Meslekler Veritabani

44



retmenligi, veterinerlik ve eczacilik takip ediyor®. Gegici
hizmet sunumuna iliskin hareketlilik orani en fazla olan
meslek gruplar ise soforlik, yik kaldirma araci opera-
torlaga, turist rehberlidi, tip doktorlugu, spor egitmen-
ligi, ortaokul 6gretmenligi, mimarlik, ving operatorligu
ve insaat muhendisligi olarak 6ne ¢ikiyor®. Bilindigi
Uzere AB, sinirlari icinde is kurma ve hizmet sunumuna
yonelik hareketliligi artirmaya yonelik adimlar atmaya
devam ediyor. Hizmetlerin serbest dolasimi igin vazge-
Gilmez bir unsur olan mesleki yeterliliklerin taninmasi
konusunda hayata gecirilen diizenlemeler hic siphesiz
AB'de hizmet ticareti entegrasyonunun arzu edilen sevi-
yeye tasinmasina katki saglayacak.

Tek Pazar Stratejisi ve Mesleki Yeterliliklerin Taninmasi

Ik sirada gelen dnceligi is imkanlarini, blyimeyi ve
yatimi artirmak olan Avrupa Komisyonu, yeni Tek Pa-
zar Stratejisinde hizmetlerin serbest dolasimina iliskin
reformlarin yani sira mesleki yeterliliklerin taninmasina
iliskin konularr da ele aliyor. Bunun temel nedenini ise,
Birlik genelindeki 5 binden fazla diizenlenmis meslegdin
bircogunun zamanla orantili olmayan kisitlamalar icerir
hale gelmis olmasi olusturuyor. Ote yandan, diizenlen-
mis meslekler konusunda Uye Devletler arasinda biiytk
farkliliklar bulunmaya devam ediyor. Kimi Uye Devletin
ulusal mevzuatinda meslege erisime iliskin dizenleme-
ler sayica fazlayken kimi Uye Devlet daha serbest uygu-
lamalara sahip. Bugtin, Macaristanda 480 duzenlenmis
meslek bulunurken, bu sayr Fransada 26073, Belcikada
ise 131'%e dustyor®.

Mesleki yeterlilikler alanindaki dizenlemeleri ortadan
kaldiran reformlarin daha fazla is imkani yarattigina iliskin
yapilan ekonomik analizler ve Mesleki Yeterlilikler Yoner-
gesinin modernizasyonunun ardindan Uye Devletlerin
yaptigi karsilikli degerlendirmeler sonucunda Komisyon,
2016 yilinda dtizenlenmis mesleklere erisim ve bu mes-
leklerin icrastyla ilgili yeni tedbirler almayr 6ngoriyor. Bu
alanda duzenli olarak bir rehberlik gérevi Gstlenmeyi ta-
lep eden Komisyon, alinacak kararlarla Uye Devletlerin
reform ihtiyaclarinin tespit edilmesini hedefliyor.

Hizmetlerin serbest
dolasimi icin
vazgecilmez bir

unsur olan mesleki
yeterliliklerin taninmasi
konusunda hayata
gecirilen dizenlemeler
hi¢c siiphesiz ABde
hizmet ticareti
entegrasyonunun

arzu edilen seviyeye
tasinmasina katki
saglayacak.
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Her ne kadar Avrupa
Komisyonu s6z konusu
yeni inisiyatiflerle
meslekleri diizenleme
veya serbestlestirme
konusunda bir yetki
Ustlenmeyecekse

de, Uye Devletlerin
mesleki yeterlilikler
sisteminin modernize
edilmesi ve reform
sdre¢lerinde daha
aktif olacagi ve kimi
zaman bir yol gdsterici
olarak hareket edecegdi
oldukg¢a acik.
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Bu surecin ilk asamasinda insaat muhendisligi, mi-
marlik, muhasebecilik, avukatlik, turist rehberligi gibi yal-
nizca belirli sayida meslege odaklanilmasi planlaniyor.
Stirecin ikinci asamasinda ise, Uye Devletlerin iki yilda bir
hazirlayacadi raporlarda belirtilen reformlar Komisyon
tarafindan degerlendirilirken, halihazirda ydrurltkte olan
engellerin ele alinmasi 6ngorulUyor. Burada dikkat ce-
ken bir diger nokta ise, gerekli gorilen durumlarda tye
Ulkelerin durumuna bagh olarak reform énceliklerinin
Avrupa Soémestri kapsaminda ele alinacak olmasi.

Komisyon ayni zamanda, mevcut mesleki yeterlilik-
lerin gozden gecirilecedi veya yeni mesleki yeterliliklerin
yurirlige koyulacagi durumlarda Uye Devletlere oranti-
lik degerlendirmesi icin yontemlerin sunulacagi bir di-
zenleme cergevesi sunmay! planliyor. Bu cerceveye gore,
Uye Devletler ancak kamu cikarinin baska bir sekilde
korunamayacagini kanitlayabildikleri zaman belirli dt-
zenlenmis mesleklere erisime kisitlama getirebilecekler.
Bilindigi Uzere, AB'de diizenlenmis mesleklerle ilgili mes-
leki yeterliliklerin belirlenmesi Uye Devletlerin sorumlulu-
gunda. Her ne kadar Avrupa Komisyonu sz konusu yeni
inisiyatiflerle meslekleri dizenleme veya serbestlestirme
konusunda bir yetki tstlenmeyecekse de, Uye Devletlerin
mesleki yeterlilikler sisteminin modernize edilmesi ve re-
form streglerinde daha aktif olacagi ve kimi zaman bir yol
gosterici olarak hareket edecedi oldukga acik. Bu agcidan
degerlendirildiginde, Avrupa Komisyonunun temelleri
Roma Antlasmasi ile atilan hizmetlerin serbest dolasimina
iliskin en 6nemli konulardan biri olan mesleki yeterlilikle-
rin taninmasina yonelik “anlasmalarin koruyucusu” roltint
Ustlenecedi gorultyor.

BOLUM 3: TURKIYE-AB UYELIK MUZAKERELERI
KAPSAMINDA HIZMETLERIN SERBEST DOLASIMI

Hizmet Miizakerelerinin Uzun Ge¢misinin Kisa Bir Ozeti

Turkiye ve AB arasinda hizmetlerin serbest dolasi-
minin saglanmasina iliskin atilan ilk adimlar esasinda



Tarkiye ve Birlik arasinda iliskilerin basladigr ilk yillara
dayaniyor. Turkiye'nin 1959 yilinda AET'ye Uyelik bas-
vurusu yapmasinin ardindan baslayan ve dort yil stren
mizakereler sonucunda imzalanan Ortaklik Anlasmasi,
taraflar arasinda hizmetlerin serbest dolasimina iliskin
hukUmler iceriyor. Boylece, Turkiye ve Birlik arasinda 50
yili askin stredir gindemde olan ve bugtin GUmruk Bir-
ligi'nin kapsamina dahil edilmesi &ngorulen hizmetlerin
serbest dolagimina iliskin temeller atilmis oluyor.

Bu agidan degerlendirildiginde, ge¢misi Turkiye-AB
iliskilerinin temellerinin atildigr ilk yillara dayanan hiz-
metlerin serbest dolasimina iliskin mtzakereleri dort
asamada ele almak mdmkan. Bunlardan ilkini, Ortaklik
Anlasmasi'ninimzalanmasiyla baslayan ve Gumruk Birli-
§i kapsaminda devam eden hizmet ticaretinin serbest-
lestirilmesine iliskin muzakerelere kadar olan strec olus-
turuyor. 1990l yillara kadar hizmet ticaretinin diinya
ticareti glindeminde mal ticaretine oranla geri planda
kalmasi nedeniyle somut adimlarin atilmadigr strecte
ikinci asama, 1993 yilinda Gumruk Birligine iliskin de-
vam eden gorlismeler kapsaminda hizmet ticaretinin
de ele alinmasiyla bashyor; ancak, 1994 yilinda tekrar
kesintiye ugradigi gordltyor.

Grafik 5: Turkiye-AB iliskilerinde Hizmet Ticareti Miizakereleri
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Turkiye ve AB arasinda
1963 yilinda imzalanan
ve taraflar arasindaki
iliskinin hukuki
dayanagini olusturan
Ortaklik Anlasmasi'nin
13’inci ve 14'Gncl
maddelerinde
hizmetlerin
dolasiminin
serbestlestiriimesine
iliskin hdktmler
dizenleniyor.
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Ote yandan, Gimrik Birligi'nin 1996 yilinda yalnizca
mal ticaretini kapsayacak sekilde yurirltige girmesinin
ardindan kesintiye ugrayan sirecin devaminda Avrupa
Komisyonu tarafindan 1998 yilinda yayimlanan Turkiye
Icin Avrupa Stratejisi ile hizmet ticaretinin serbestlestiril-
mesine iliskin yesil 151gin yeniden yakilmasiyla Turkiye ve
AB arasinda hizmet muzakerelerinde G¢clncl asamanin
basladigi séylenebilir. Son olarak, 1999 yilinda Helsinki
Zirvesi'nde Turkiye'nin adaylik statGsdnin resmi olarak
taninmasinin ardindan verilen muzakere yetkisinin kap-
saminin kisitl kalmasi nedeniyle sekteye ugrayan sireg,
2005 yilinda Turkiye'nin AB'ye katilim muzakerelerinin
baslamasiyla yeni bir boyuta tasiniyor. Boylece Turki-
ye-AB arasinda 50 yildir devam eden hizmet ticareti
mUzakerelerinde, hizmetlerin serbest dolagiminin Gye-
lik muzakerelerinde ele alindigi ve halen devam eden
doérdiinct asamanin basladigini sdylemek mimkun.

Hizmetlerin Serbest Dolagimina Dogru ilk Adim: Ortaklik
Anlagmasi ve Katma Protokol

Turkiye ve AB arasinda 1963 yilinda imzalanan ve
taraflar arasindaki iliskinin hukuki dayanagini olusturan
Ortaklik Anlasmasi’in 13'Gncl ve 14'Unct maddelerin-
de hizmetlerin dolasiminin serbestlestiriimesine iliskin
hukumler duzenleniyor. Bu dogrultuda, Anlasmanin
13'inc maddesinde, “Akit Taraflar(in), yerlesme ser-
bestligi kisitlamalarini aralarinda kaldirmak icin, Toplulu-
gu kuran Antlasmanin 52 ila 56'nci (dahil) maddeleri ile
58inci maddesinden esinlenmekte” hemfikir olduklari
belirtilirken; 14'Unci maddesinde ise “(.)hizmet edimi
serbestligi kisitlamalarini aralarinda kaldirmak icin, Top-
lulugu kuran Antlasma’nin 55, 56 ve 58 ila 65'inci (dahil)
maddelerinden esinlenmekte” anlastiklar ifade edili-
yor®,

Bu cercevede, Turkiye ile AB arasindaki s6z konusu
serbestinin olusturulmasi perspektifinin esasinda AB
Uye Devletlerinin Roma Antlasmasi ile kendi aralarin-
da kurduklarr iliskiyi yansittigi goraltyor. Roma Antlas-
masi'nin ilgili maddeleri, calismanin ilk boliminde de



belirtildigi Uzere, Uye Ulkeler arasinda yerlesme hakki ve
hizmetlerin serbest dolasimi 6nlinde ulusal mevzuatlar-
daki kisitlayici hukim ve uygulamalarin ortadan kaldiril-
masina iliskin htktmleri iceriyor. Bu kisitlayici hiikiim ve
uygulamalar ise su sekilde siralaniyor:

Hizmet icrasini engelleyen hukumler,

Hizmet icrasini bir izin ya da lisans alinmasi zorunlu-
luguna baglayan hikumler,

Hizmet icrasi i¢in gereken iznin verilmesinde ilave
kosullar 6ne sdren hakdm ve uygulamalar,

Hizmet icrasini kabul eden Glkede ikamet ve/veya
egitim sartina baglayan hiakim ve uygulamalar,

Vergi gibi mali yukumlutlukler getirerek hizmet icra-
sini daha maliyetli hale getiren uygulamalar,

Sozlesmeye taraf olma oOzellikle is, kiralama ve isci
calistirma sozlesmeleri yapabilme ve bunlardan do-
gan tum haklardan yararlanma, ihale streclerinde
yer alma, devlet veya diger kamu hukuku tizel kisi-
leri tarafindan verilen izinlerden yararlanma, menkul,
gayrimenkul ve fikri mdlkiyet haklarini kullanma ve
devretmeye iliskin getirilen sinirlama veya kosullar.

Yukarida siralanan hdkumlerden anlasilacagr Gzere,
Ortaklik Anlasmasi'nin hizmetlerin serbest dolasimi ile
ilgili olusturdugu cerceve dogrudan belirlenmemek-
le birlikte taraflarin yerlesme hakki ve hizmet sunumu
serbestisi Uzerindeki tim kisitlama ve ayrmci uygula-
malari kaldirmasi éngérullyor. Turkiye ve AB arasinda
1970 yilinda imzalanan ve Ortaklik Anlasmasimin eki
olan Katma Protokol'de ise yerlesme hakki ve hizmetle-
rin serbest dolagiminin nasil gerceklestirilecegine iliskin
usullerin daha somut hale getirildigini séylemek mum-
kan.

Bilindigi Gzere, taraflar arasindaki ortaklik iliskisinde
gecis déneminin kosullarinin, yontemlerinin, sira ve st-
relerinin belirlendigi Katma Protokolde 1995 yilinda ge-
Gis déneminin sona ermesiyle mallarin serbest dolasi-
minin saglanmasi amaclyla taraflar arasinda bir Gimrik

Ortaklik Anlasmasi'nin
hizmetlerin serbest
dolasimi ile ilgili
olusturdugu

cerceve dogrudan
belirlenmemekle
birlikte taraflarin
yerlesme hakki ve
hizmet sunumu
serbestisi lizerindeki
tim kisitlama ve
ayrimci uygulamalari
kaldirmasi
ongardildiyor.
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Ortaklik Anlasmasi'na
benzer sekilde, Katma
Protokol'in 41'inci
maddesinde de
taraflarin belirlenen
serbestilere yénelik
yeni kisitlamalar
getirmekten
kacinacaklari da
belirtiliyor.
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Birligi olusturulmasinin yani sira hizmetler, sermaye ve
kisilerin serbest dolagiminin saglanmasi dngortltyordu.
Ortaklik Anlasmasi'na benzer sekilde, Katma Protokol'tin
41'inci maddesinde de taraflarin belirlenen serbestile-
re yonelik yeni kisitlamalar getirmekten kaginacaklari
da belirtiliyor (standstill ilkesi). Katma Protokolde ayni
zamanda, Ortaklik Anlasmasi’min 13'Unct ve 14'Uncd
maddelerinde yer alan ilkelere uygun olarak hizmetlerin
serbest dolasiminin saglanmasi icin sira, stire ve usulle-
rin tespit edilmesi icin Ortaklik Konseyi'nin goreviendi-
rildigi goralayor.

Her ne kadar Turkiye ve AB arasinda hizmet ticare-
tinin serbestlestirilmesine iliskin inisiyatif 1960l yillarda
baslamis ve s6z konusu serbestlesmenin hukuki daya-
nagr kurulmus olsa da hizmet ticaretinin dinya ticareti
glndeminde mal ticaretine oranla geri planda kalmasi
nedeniyle bu alanda o yillarda sonug odakli bir adim ati-

Kutu 1: Katma Protokol Madde 41: Yerlesme Hakki,
Hizmetler ve Ulastirma

Katma Protokol Madde 41
Yerlesme Hakki, Hizmetler ve Ulastirma

Akit Taraflar, aralarinda, yerlesme hakki ve hizmet-
lerin serbest edimine yeni kisitlamalar koymaktan
sakinirlar.

Ortaklik Konseyi, Ortaklik Anlasmasi'nin 13. ve 14.
Maddelerinde yer alan ilkelere uygun olarak, Akit
Taraflarin yerlesme hakki ve hizmetlerin serbest edi-
mindeki kisitlamalari aralarinda gitgide kaldirmala-
rinda uygulanacak sira, stre ve usulleri tespit eder.

Ortaklik Konseyi, s6z konusu sira, stire ve usulleri, ce-

sitli faaliyet dallari icin bu alanlarda Toplulugun daha
once koydugu huktumleri ve Tarkiye'nin ekonomik
ve sosyal alanlardaki ¢zel durumunu géz 6nline ala-
rak, tespit eder. Uretim ve alisverislerin gelismesine
ozellikle katkida bulunan faaliyetlere dncelik verilir.




lamadigi gorltyor. Oyle ki, hizmet ticareti mizakereleri
somut olarak taraflarin gtindemine 1990’1 yillarin basin-
da, GUmruk Birligi mtzakereleri stirecinde giriyor.

Giimriik Birligi Miizakereleri Siirecinde Hizmet
Ticaretinin Serbestlestirilmesine iligkin Goriismeler

1992 yilinda, Ortaklik Anlasmasi ve Katma Proto-
kol'in hizmetlerin serbest dolagimi ile ilgili maddeleri-
nin isletilmesi icin Ortaklik Konseyi'nde mutabakata va-
rilmasinin ardindan, Turkiye ve AB arasinda gortismeler
basladl. ilk toplantida Tirk muzakerecilerin, alti baslik
altinda kurulacak calisma gruplarinin gértsmelerinin
Brikselde yurttilmesini 6nermesi tzerine Ocak 1993
tarihinde gortismelere baslanmasi ve hizmetler konu-
sunun ortaklik iliskisi cercevesinde ele alinmasi kararlas-
tirldi. Bu kapsamda olusturulan calisma gruplarinda ele
alinacak sektorler ise, mali hizmetler (bankacilik, sigorta-
cilik, sermaye piyasalari), telekomanikasyon, ulastirma,
turizm ve dagitim, gorsel-isitsel hizmetler ve profesyo-
nel hizmetler olarak belirlendi.

GUmruk Birligi muzakerelerine paralel olarak yuru-
tulen gordsmeler sirasinda taraflar dokuz defa bir araya
gelirken dort bolimden olusan bir taslak metin olustu-
ruldu®. Bu taslak metinde, hedeflenen serbestlesmenin
sinirlari ve yonetimine iliskin olarak, Tdrkiye ve AB sinirla-
riicinde kurulmus, Tdrk ya da AB sirketleri, acenteleri ve
bagl ortakliklari ile vatandaslarin Turkiye ve AB sinirlari
icerisinde yerlesme hakki Uzerindeki tim kisitlama ve
ayrimcr uygulamalarin kaldiriimasi hedeflendigi belirti-
liyordu. Bu kisitlamalarin, ABde anlasmanin yurdrltige
girdigi tarihten itibaren; Turkiye'de ise daha sonra belir-
lenecek bazi sektorler icin bes yillik bir gecis sireci so-
nunda kaldirimasi 6ngoruliyordu. Bu noktada hayata
gecirilmesi hedeflenen bir diger nokta ise, taraflar ara-
sinda hizmetlerin serbest dolagiminin saglanmasi icin
hizmet sunucusu gercek kisilerin gecici dolasimina izin
verilecegine iliskin karar oldu.

Sektorel kapsam konusunda her ne kadar taraflar
arasindaki ilk gorismeler alti sektor Uzerinde yodun-

GUmrtik Birligi
mUizakerelerine paralel
olarak ydrdtdlen
gorlismeler sirasinda
taraflar dokuz defa bir
araya gelirken dort
bélimden olusan

bir taslak metin
olusturuldu.
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Taslak metinde ayni
zamanda, hizmetlerin
serbest dolasimindan
faydalanmasi
ongortilenler taraf
Ulke vatandaslari,
Tdrkiye veya AB sinirlari
icinde Tirk ya da AB
hukukuna uygun
olarak kurulmus,
ticaret sicilinde kayitli
oldugu yer ile faaliyet
merkezinin Tlrkiye

ve AB sinirlari icinde
olan sirket, firma ve
bunlarin bagli ortaklik
ve acenteleri olarak
belirlendi.

52

lassa da taslak metinde, Hizmet Ticareti Genel Anlas-
masi (General Agreement in Trade in Services - GATS)
anlasmasinin 5'inci maddesinin 6ngordigu hikidmlere
uygun olarak ttim sektorleri kapsayacagr ongdrulyor-
du. Bilindigi tizere, Dinya Ticaret Orglitt (DTO) Uyeleri
arasinda imzalanan ve uluslararasi hizmet ticaretine ilis-
kin temel kavram, kural ve ilkeleri ortaya koyan ilk cok
tarafli anlasma olan GATS'In 5'inci maddesi, Gyelerinin
kendi aralarinda hizmet ticaretini daha fazla serbestles-
tirmeyi dngdren bir anlasma yapmalarina veya mevcut
bir anlasmaya taraf olmalarina belirli sartlar altinda im-
kan veriyor. Bu sartlar ise; anlasma ile kapsanan sektor
sayisl, etkilenen ticaret hacmi ve hizmet sunum sekilleri
acisindan kapsamli olmasi, dzellikle hizmet sunum se-
killerinden herhangi birini disarida birakmamasi ve taraf
Ulkelerin listelerindeki milli muamele kisitlamalarinin or-
tadan kaldiriimasi olarak siralaniyor .

Taslak metinde ayni zamanda, hizmetlerin serbest
dolasimindan faydalanmasi ongérdlenler taraf tlke va-
tandaslar, Tirkiye veya AB sinirlarr icinde Turk ya da AB
hukukuna uygun olarak kurulmus, ticaret sicilinde kayitli
oldugu vyer ile faaliyet merkezinin Turkiye ve AB sinirla-
ri icinde olan sirket, firma ve bunlarin bagl ortaklik ve
acenteleri olarak belirlendi. Hizmetlerin serbest dolasi-
mina iliskin ABde gecerli olan kurallara benzer sekilde,
kamu duzeni, kamu glvenligi ve kamu saghgi gerekge-
leri ile yabancilara uygulanan belirli kisitlamalarin anlas-
manin hiktmlerinin disinda birakilacagdi taslak metinde
vurgulanan diger konulardan biri oldu.

Taslak metin Uzerinde uzlasan taraflar arasinda,
Aralik 1994 tarihinde toplanacak Ortaklik Konseyi'nde
GUmrik Birligi'ne iliskin alinacak kararin icerisinde “Yer-
lesme Hakki ve Hizmetler” baslikli bir bolimin yer al-
mas! kararlastinldi. Ancak, ilgili bolumler Almanya, Yuna-
nistan ve Danimarka'nin itirazi Gzerine Ortaklik Konseyi
kararindan cikarildi*'. Boylece GUmruk Birligi, Turkiye ve
AB arasinda yalnizca mallarin serbest dolasimini kapsa-
yacak sekilde 1 Ocak 1996 tarihinde yurirlige girdi.



Giimriik Birligi'nden Sonra Yeniden: Tiirkiye icin Avrupa
Stratejisi ve Hizmet Miizakereleri

Tlrkiye ve AB arasinda yerlesme hakki ve hizmet-
lerin serbest dolasimina yonelik kisitlamalarin ortadan
kaldirimasina iliskin varilan mutabakatin 1995 yilinda
Ortaklik Konseyi kararindan cikarilmasiyla strecin tekrar
tikandigini séylemek mimkin. Hal bdyle olunca, bugin
eksik yonlerinin yansimalarinin halen géraldugu, yalniz-
ca mallarin serbest dolagiminin saglandigi; ancak, boy-
lece entegrasyonun bir 6lclye kadar saglanabildigi bir
GUmrak Birligi yurdrluge girmis oldu. Hi¢ stphesiz, Tur-
kiyede Uretilen mallarin kalitesinin artinlmasiyla Avrupa
pazarinda satilmasini saglayan ve Turkiye'nin dinya mal
ticaretinde kendine bir yer edinmesini saglayan GUm-
rik Birligimin Turkiye sanayisi icin kazanimlari g6z ardi
edilemez. Ancak, nihai hedefin Turkiye'nin AB'ye Uyeligi
oldugu g6z 6nine alindiginda hizmetlerin ve dolayisiyla
kisilerin serbest dolagiminin saglanmadigi durumda tam
anlamiyla bir entegrasyondan bahsetmek oldukga zor.

1997 yilinda Luksemburg Zirvesinde Turkiye'nin
katilim muzakerelerinin baslatiimasi kararina dahil edil-
memesi Uzerine TUrkiye'nin AB ile siyasi iliskilerini askiya
alacagini bildirmesinin ardindan, Haziran 1998 tarihinde
gerceklesen Cardiff Zirvesi'nde Avrupa Komisyonu'nun
aday Ulkeler icin hazirladigi llerleme Raporlarinin Tir-
kiye icin de hazirlanmasi karari alinirken ayni zamanda
Komisyon tarafindan hazirlanan “Turkiye icin Avrupa
Stratejisi” de onaylandi®®. Turkiye ile iliskileri gelistirmeyi
ve Turkiye'yi Gyelige hazirlamayr amaclayan Stratejide,
taraflar arasindaki yerlesme hakki ve hizmetlerin ser-
best dolasimina iliskin kisitlamalarin kaldinlmasi konu-
su tekrar glindeme geldi. Turkiye ile Gumrak Birliginin
glglendirilmesi ve diger alanlarda isbirliginin artirilmasi
icin bir programin sunuldugu Stratejide, Komisyon bir
yandan GUmrUk Birligimin halihazirda ydrurlikte olan
alanlarina iliskin mevzuatin uyumlastiriimasi ve teknik
danisma sureglerinin glclendirilmesi gerektigini belir-
tirken, diger yandan hizmetler ve kamu alimlarinin ser-
bestlestiriimesi dnerisinde bulundu®.

Nihai hedefin
Turkiye'nin AB Uyeligi
oldugu géz éniine
alindiginda hizmetlerin
ve dolayisiyla Kisilerin
serbest dolasiminin
sadlanmadigi durumda
tam anlamiyla bir
entegrasyondan
bahsetmek oldukca
zor.
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Turkiye'yi AB Uyeligine
hazirlayacak olan
GUmrk Birligi'nin
de bu siirecte

tim serbestileri
kapsayacak sekilde
uygulanmasinin
temel amag olmasi
gerektiginin
vurgulandigi bu
belgede, taraflarin
hizmet ticaretinin
serbestlestirilmesi
icin gerekli sdregleri
baslatmasi yontinde
¢agri yapildl.
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Turkiye icin Avrupa Stratejisinin kabul edilmesini
takiben Turkiye tarafindan 22 Temmuz 1998 tarihinde
yayimlanan “Turkiye-AB lliskilerini Gelistirme Stratejisi”
baslikli belgede nihai hedefi Uyelik olan ortaklik iliskisi-
nin yalnizca Gumruk Birligi ile sinirli kalmasinin yeterli
olmadigr belirtildi*. Turkiye'yi AB Uyeligine hazirlayacak
olan GUmruk Birligi'nin de bu slrecte tim serbestileri
kapsayacak sekilde uygulanmasinin temel amag olmasi
gerektiginin vurgulandigi bu belgede, taraflarin hizmet
ticaretinin serbestlestirilmesi icin gerekli strecleri bas-
latmasi yonunde c¢agri yapildi. Bu baglamda Turkiyenin
Komisyon tarafindan hazirlanan Strateji cercevesinde
mUizakerelere hazir oldugu ifade edilirken, ayrica diplo-
malarin karsilikli taninmasi icin mUzakerelerin baslatil-
masina yonelik teknik calismalarin da baslatilabilecedi
vurgulandi®. Bunun Gzerine, Turkiye ve AB arasinda yer-
lesme hakki ve hizmetlerin serbest dolasimi Gzerindeki
kisitlamalarin kaldinimasiyla ilgili gérismeler 30 Nisan
1999 tarihinde tekrar basladi. Gerceklestirilen gorisme-
de, Ortaklik Anlasmasi'nin yerlesme hakki ve hizmetle-
rin serbest dolasimi ile ilgili huktimlerine sadik kalinarak
asamali bir serbestlestirmeye gidilmesi konusunda mu-
tabakat saglandi.

Tipki 1992-1994 yillari arasinda gerceklestirilen go-
rismelerde oldugu gibi, 1990 yillarin sonunda da bu
konuda baslamasi planlanan miuzakerelerin hukuki
dayanagini GATS anlasmasinin 5'inci maddesinin olus-
turmasi ongordltyordu. Bu konuda Turkiye, hizmetler
alaninda dengeli bir anlasmaya varilmasi ve bu anlas-
manin tim alanlarini kapsayacak; ancak, bazi sektorler-
de gecis sureleri dngorecek bir cerceveye oturtulmasi
gerektigi gordstine sahipti. Avrupa Komisyonu da Turki-
ye'nin bu gorust ile hemfikir oldugunu belirtirken, ge-
¢is surelerinin bes ile on yillik strelere ayrilmasini; ancak,
olabildigince kisa streli bir gecis donemi 6ngorilece-
§gini bildirdi. Komisyon ayrica, kara ve deniz tasimacilig,
arazi mulkiyeti ve kumarhane hizmetleri gibi alanlarin
anlasmanin kapsami disinda tutulabilecegi ya da bu
alanlarda belirlenecek gecis ddneminin daha uzun stre
olabilecegini belirtti.



Son olarak 15 Kasim 1999 tarihinde bir araya gelen
AB Genel Isler Konseyinde, Trkiye ile yerlesme hakki
ve hizmetlerin serbest dolasimi mizakerelerinin 2000
yilinda baslamasina karar verildi. Kesin tarihin Ortaklik
Konseyi'ne birakildigr toplantida, Konseyin Komisyona
verdigi muzakere yetkisinin de temel unsurlari belirlen-
di*®. Buna gore;

Komisyonun gortsmelerde GATS'In 5'inci madde-

sini ve Ortaklik Anlasmasinin ilgili htkdmlerini esas

almasina;

Kurucu Antlasmanin 4 numarali bashgr altinda yer
alan 2'nci, 3'Unci ve 4'Unct maddelerinin varilacak
anlasma icin ornek teskil etmesine;

Muzakerelerin sonunda Uzerinde anlasmaya va-
rlacak metnin hizmet sunucularin gecici serbest
dolasimi ile ilgili béluminde, Komisyonun Uye
Devletlerin bu konudaki hassasiyetini gdz éninde
bulundurarak hareket etmesine ve anlasma cerce-
vesinde yalnizca kilit personelin gegici dolagiminin
dizenlenmesine;

Muizakere strecinde Birligin ve Uye Devletlerin yet-

kilerinin dikkate alinmasina ve olasi anlasmazliklar

icin gerekli mekanizmalarin kurulmasina karar veril-

di.

Konseyin Komisyona verdigi muzakere yetkisinde
dikkat ceken en onemli noktalardan birinin GglncU
madde oldugunu sdylemek muamkun. Yukarida gorul-
didgu Uzere, Konsey tarafindan verilen muzakere yet-
kisinde, hizmetlerin serbest dolasimi kapsaminda hiz-
met sunucularin gegici serbest dolasimi ile ilgili olarak
Komisyonun Uye Devletlerin hassasiyetini géz éniinde
alarak muzakereleri strdirmesi 6ngoruliyor. Hal boyle
olunca, o dénemde ydritulen mizakereler sonucunda,
Turkiye ve AB arasinda hizmetlerin serbest dolasimi tize-
rindeki kisitlamalar kaldirilsa dahi kisilerin serbest dolasi-
minda tam bir serbestlesme saglanamayacad; yalnizca
kilit personelin Birlik icinde serbest dolasimina izin ve-
rilecegi goriltyor. Bu durumdan da yerlesme hakki ve

15 Kasim 1999
tarihinde bir araya
gelen AB Genel

Isler Konseyi'nde,
Turkiye ile yerlesme
hakki ve hizmetlerin
serbest dolasimi
mtizakerelerinin 2000
yilinda baslamasina
karar verildi.
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Kutu 2: Avrupa Birligi Adalet Divani'nin Ttrk Vatandaslarina Yonelik Hizmetlerin
Serbest Dolasimi ilkesine iliskin Kararlari

Yerlesme Hakki ve Hizmetlerin Serbest Dolasimina Yeni Kisitlamalar Getirilemeyecegine
iliskin 11.5.2000 Tarih ve C-37/98 Sayili A. Savas Karan

1984 yilinda bir aylik vize ile ingiltere'ye ziyaretci olarak giden Savas cifti vize stireleri bitmis
olmasina ragmen Ingilterede kalmaya devam etmisler ve hicbir izin veya ruhsat almadan
degisik isletmeler acarak isletmislerdir. Bunun (zerine, ingiliz yetkili makamlar 1994 yilinda
Savas ciftinin sinir disi edilmesine karar vermislerdir. Dava stireci sonunda ingiliz yiiksek
mahkemesi, Katma Protokol'in 41inci maddesinin yorumlanmasi icin ABAD'a 6n karar
basvurusunda bulunmustur.

Basvuruyu degerlendiren ABAD, ilk defa bu davayla Birlik ve Turkiye arasinda imzalanan
Katma Protokol'lin 41'inci maddesinin Uye Ulkelerde dogrudan etkiye sahip olan bir hikim
oldugunu kabul etmistir. Bu maddeye gére, Protokoltin Uye Ulkede yurirluge girdigi tarihten
itibaren Turk vatandaslarinin yerlesme 6zgurltigtine ve ikamet hakkina yeni ulusal kisitlamalar
getirilmesi yasaklanmistir. Bu nedenle, tye Ulkedeki yargilama stirecinde davaciya uygulanan
diizenlemelerin, Katma Protokol'tin yurtirlide girdigi tarihte gegerli olan diizenlemelere kiyasla
daha olumsuz olup olmadigi hususu tespit edilecek ve mevcut haklarda kétilestirme yasadi
ilkesi (standstill clause) dikkate alinacaktir.

Uye Ulkede Hizmet Sunmak isteyen Tiirk Vatandaslarindan Katma Protokoliin
Yiiriirliik Tarihinden Once Ulkeye Giris Vizesi Zorunlulugu Bulunmamasi Halinde
Girig Vizesi istenemeyecegine iligkin 19.02.2009 Tarih ve C-228/06 Sayili M. Soysal ve
i. Savath Karari

TIR soférii Mehmet Soysalin Berlin Eyalet Mahkemesine 19 Mayis 2006da yaptigi basvuru
lUzerine, ABAD 19 Subat 2009da aldigi kararla, AB'nin 2000 yilindan bu yana Turk vatandasi
soforlere vize uygulamasi getirmesini Katma Protokol'in 41'nci maddesinin ihlali olarak
goérmdiis ve bu karar uyarinca “hizmet sunumu” yapmak tzere bu tlkeye seyahat eden Turk
vatandaslarina vize uygulanamayacagi htkmine varmistir. Karar, énceden mevcut olan
vizesiz seyahat hakkini, Katma Protokol'in mevcut haklarda kétulestirme yasadi ilkesini iceren
41'nci maddesi geregince 1 Ocak 1973 tarihinden dnceki uygulamanin yeni kurallar yoluyla
kisitlanamayacagini d5ngérmektedir.

Tiirk Vatandaslarinin Uye Ulkelerde Hizmet Alma Ozgiirliiklerine iliskin 24.09.2013
Tarih ve C-221/11 Sayili L.E. Demirkan Karan

Leyla Ecem Demirkan 2007 yilinda Almanyada yasayan babasini ziyaret etmek amaciyla Alman
Baskonsoloslugu'na Schengen vizesi icin basvuruda bulunmus, ancak bu talebi reddedilmistir.
Bunun Uzerine Demirkan, vize talebinin reddi nedeniyle Alman mahkemesinde dava agcmistir
ve Alman yargisi konuyu ABAD'a tasimistir.

ABAD'In verdigi karara gore, Katma Protokol'un 41'inci maddesinin 1inci fikrasina goére
"hizmet sunma 6zgurligu kavram!’, bir hizmet almak amaciyla bir AB Uyesi Ulkeye giden Turk
vatandaslarinin “hizmet alma 6zgurltigtni” kapsamaz seklinde yorumlanmalidir.




hizmetlerin serbest dolasimi bashdi altinda dlzenlene-
cek olan anlasmada esasinda yerlesme hakkinin sagla-
namayacagi anlasiliyor.

Taraflar arasinda gérismelerin strdigu doénemin
Tarkiye'nin adaylik stattisd kazandigr 10-11 Aralik 1999
tarihli Helsinki Zirvesine denk gelmesinin, iliskilerde
adaylik perspektifinin olusmasi sayesinde 2000 yilinda
LUksemburgda duzenlenen Ortaklik Konseyi toplanti-
sinda hizmetlerin ve kamu alimlarinin serbestlestirilmesi
mUzakerelerinin baslama karari alinmasinda etkili oldugu
soylenebilir. Mizakerelere baglama karari alinmasini taki-
ben Avrupa Komisyonu tarafindan Turkiye'ye sunulan
karar taslagl, GATSIn 6ngordugu serbestlesmeden daha
fazla bir ilerleme saglamadigi gerekgesiyle Turkiye tara-
finda kabul gérmedi. Ayrica, Konseyin Komisyona verdigi
muUzakere yetkisi temelinde hazirlanan karar taslaginin,
Tarkiye'nin ortaklik hukukundan kaynaklanan ozellikle
kisilerin serbest dolasimina iliskin haklarini kisitlayicr bir
nitelikte oldugunu savunan Turkiye mizakere pozisyo-
nunu, mizakerelerin Uyelik perspektifi gdz 6niinde tutu-
larak srdurdlmesi gerektigi seklinde belirledi.

2001 yilinda Brukselde gergeklestirilen ikinci tur mu-
zakerelerde Turk muzakerecilerin karar taslagina iligkin
endiselerini Komisyona aktarmasinin ardindan, miiza-
kerelerin Konsey tarafindan Helsinki Zirvesi éncesinde
verilen mizakere yetkisi cercevesinde degil; Zirvede
Tarkiye'ye adaylik statlsu verilmesi sonucunda yeni bir
perspektifin yansitilmasi ihtiyacindan hareketle yeni bir
muzakere yetkisi 1siginda devam etmesine karar verildi.
2001 yil sonunda gergeklesen Gglncd tur mizakereler-
de ise, Turk tarafinin endiselerinin Komisyon tarafindan
g6z 6nlne alindigr ve Turkiye'nin mizakere pozisyonu-
na daha uygun bir karar taslagi sunuldu. Son olarak, hiz-
met muzakerelerinin yalnizca U¢ yil devam eden “kisa”
tarihinde son tur muzakerelerin Brikselde gerceklesti-
gini ancak somut ¢iktilar elde edilemedigini séylemek
mumkan.

Turkiye ve AB arasinda 2000 yilinda baslayan hizmet
mizakerelerinin somut bir sonu¢ dogurmamasi sonu-

Mdizakerelere
baslama karari
alinmasini takiben
Avrupa Komisyonu
tarafindan Turkiye'ye
sunulan karar taslagi,
GATS'In 6ngdrddgi
serbestlesmeden
daha fazla bir
ilerleme saglamadigi
gerekgesiyle Tlrkiye
tarafinda kabul
goérmedii.
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Tiirkiye ve AB arasinda
hizmetlerin serbest
dolasimi 2005 yilinda
katilim mdizakerelerinin
fiilen baslamasinin
ardindan 33 mtuizakere
faslindan biri olarak “Is
Kurma Hakki ve Hizmet
Sunumu Serbestisi”
bashigr altinda dgdncl
fasil kapsaminda ele
alinmaya basladl.
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cunda 1963 yilindan bu yana adeta “iki adim ileri, bir
adim geri” sekilde ilerleyen hizmetlerin serbest dolasi-
mina iliskin goridsmeler, yeniden durma surecine girdi.
Ancak, 17 Aralik 2004 tarihinde Brikselde gerceklesti-
rilen AB Zirvesi'nde Turkiye ile katiim muUzakerelerinin
resmen baslatilmasi yoninde alinan kararla yerlesme
hakki ve hizmetlerin serbest dolasimi yeni bir boyuta
tasinarak Turkiye-AB katilim mUzakereleri kapsaminda
ele alinmaya baslad.

Uyelik Miizakereleri: is Kurma Hakki ve Hizmet Sunumu
Serbestisi

Turkiye ve AB arasinda hizmetlerin serbest dolasi-
mina iliskin kisitlamalarin kaldinlmasi icin 50 yili askin
bir stre 6nce baslayan sureg, 2005 yilinda katilim m-
zakerelerinin fiilen baslamasinin ardindan 33 mizakere
faslindan biri olarak “is Kurma Hakki ve Hizmet Sunu-
mu Serbestisi” bashdr altinda Gglnct fasil kapsaminda
ele alinmaya basladi¥’. Uyelik miizakerelerinden énce
GUmrak Birligi kararina uygun sekilde serbestlestiriimesi
6ngorilen hizmetler sektort Uyelik mizakereleriyle be-
raber hem Tirkiye'nin bu alanda AB mevzuatini Ustlen-
mesi yoluyla hem de is kurma hakkinin da faslin bashgi-
na dahil edilmesiyle ele alinmaya basladi.

Fiili mUzakerelerin baslamasina kadar gecen ve ha-
zirlik streci olarak adlandinlan tarama surecinde fasla
iliskin Tanrtici Tarama Toplantisi 21-22 Kasim 2005 tarih-
lerinde, Ayrintili Tarama Toplantisi ise 19-20 Aralik 2005
tarihlerinde gercgeklesti. Avrupa Komisyonunun hazir-
ladigr Tarama Sonu Raporu'nun 2007 yilinda Turkiye'ye
iletilmesinin ardindan da fasla dair bir adet teknik acilis
kriteri getirildi. Buna gore, fasil kapsamina giren AB muk-
tesebatina uyum saglanmasi amaciyla, kurumsal kapasi-
te ve mevzuat uyumu bakimindan gerekli tim adimlara
iliskin bir takvimi de iceren detayli bir stratejinin hazirlan-
masl faslin teknik acilis kriteri olarak belirlendi*,

Ote yandan, teknik acilis kriterinin de &tesinde unu-
tulmamasi gereken konu, faslin 11 Aralik 2006 tarihli
AB Genel Isler ve Dis lliskiler Konseyi Karari kapsaminda



Katma Protokol'in tam olarak uygulanmasi temelinde
acilmasi engellenen sekiz fasil arasinda yer aliyor olma-
si*°. Bu agidan degerlendirildiginde, Turkiye tarafindan
faslin acilis kriteri olan mevzuat uyumuna iliskin strateji
hazirlanip Avrupa Komisyonu'na sunulsa dahi, fasil tize-
rindeki siyasi blokaj kalkmadig strece bu faslin agiimas
mdmkdn olmayacak.

3'lincl Fasil olan Is Kurma Hakki ve Hizmet Sunumu
Serbestisi Faslinin kapsamini is kurma hakki, sinir étesi
hizmet sunumu ile ilgili kurallar, mesleki yeterliliklerin
karsilikli taninmasi ve posta hizmetlerine iliskin diizen-
lemeler olusturuyor. Is kurma hakki ve sinir étesi hizmet
sunumu hakkindaki dizenlemeler, calismanin ilk bo-
[imUnde belirtildigi Uzere, Birlik vatandaslarinin veya
Birlik hukukuna uygun olarak kurulmus tuzel kisilerin bir
diger Uye Devlette is kurma haklan ve hizmet sunumu
Uzerindeki kisitlamalarin kaldinimasina dayaniyor. Bu
baglamda vyerel, bolgesel ve ulusal dizeyde yasal ve
idari tm engellerin kaldinlmasi amaciyla tye Ulkelerin
ve Birlige Uye olmak isteyen aday Ulkelerdeki diizenle-
melerin gbzden gecirilmesi dngorullyor. Bu noktada,
Tarkiye'nin - katim mdzakereleri kapsaminda ulusal
mevzuatini 2006/123/AT sayili Hizmetler Yonergesi ile
uyumlastirmasi gerekiyor.

Faslin temel unsurlarindan ikincisini olusturan mes-

leki yeterliliklerin karsilikli taninmasi ise, Birlik genelin- 3%inci Fasil olan [s

de mesleki yeterliliklerin ve diplomalarin taninmasina Kurma Hakki ve Hizmet
iliskin - kurallarin - uyumlastiriimasini ve duzenlenmis
mesleklerin bir kisminda egitim mufredatinin ortak
hale getirilerek Birlik Uyeleri arasinda otomatik tanima
sisteminin olusturulmasini diizenliyor. Calismanin ikinci

Sunumu Serbestisi
Faslinin kapsamini
is kurma hakki, sinir

bolimiinde ayrintili olarak incelendigi tizere, bu alanda dtesi hizmet sunumu
Birligin temel diizenlemeleri 2013/55/AB sayili Moder- ile ilgili kurallar,

nize Edilmis Mesleki Yeterlilikler Yonergesi kapsaminda mesleki yeterliliklerin
ele aliniyor. Faslin bu bélimdnde Birlik hukukunun Ust- karsilikli taninmasi ve

lenilmesine yonelik Turkiye'nin s6z konusu Yonergeyi ic
hukukuna aktarmasi 6ngorultrken, ayni zamanda bu
Yonergenin akademik ve mesleki yeterliliklerle ilgili ku-
rumlar tarafindan uygulanmasi gerekiyor.

posta hizmetlerine
iliskin dlizenlemeler
olusturuyor.
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Uyelik mizakerelerinin
baslamasinin ardindan
Turkiye'nin bu alanda
AB miktesebatini
Ustlenmeye yonelik
calismalara baslamasi
ile hizmetlerin serbest
dolasimina iliskin
dlizenlemeler farkl bir
boyuta tasind.
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Faslin son balimund olusturan posta hizmetleri
ile ilgili bolumun ise, daha dnce Turkiye ve AB arasinda
hizmetlerin serbest dolasimi Gzerindeki engellerin kal-
dinimasina yonelik devam eden surecte ele alinmadigi-
ni; ancak, Uyelik mizakereleri kapsaminda 3'Uncl fasla
dahil edildigini sdylemek mumkun. Posta hizmetleri ile
ilgili olarak, Uye Ulkelerde posta hizmetleri sektorintn
kademeli ve kontrollU bir sekilde rekabete agiimasi &n-
gorultyor. Bu kapsamda Birlik mevzuatinda posta hiz-
metleri ile ilgili temel dtzenlemeleri 2002/39/AT sayill
Posta Hizmetleri Yonergesi olusturuyor. Turkiye'nin bu
alanda Birlik muktesebatina uyum saglamasi ve dizen-
lemelerin uygulanmasi icin Ulusal Dizenleyici Otorite
(National Regulatory Authority — NRA) kurmasi blyk
bir 5nem tasiyor.

s Kurma Hakki ve Hizmet Sunumu Serbestisi Faslinda
Tiirkiyenin Uyum Diizeyi: llerleme Raporlari Ne Diyor?

Uyelik miizakerelerinin baslamasinin ardindan Turki-
ye'nin bu alanda AB miktesebatini Gstlenmeye yonelik
calismalara baslamasi ile hizmetlerin serbest dolasimina
iliskin dizenlemeler farkli bir boyuta tagindi. Bu alanda
Tarkiye'nin uyum duzeyinin hangi seviyede oldugu da
her yil Avrupa Komisyonu tarafindan yayimlanan ilerle-
me Raporlarinda ayrintili olarak ele alinir oldu. Bu agidan
bakildiginda, 2005 yilindan bu yana llerleme Raporla-
rinda 3'0ncl Fasil kapsaminda Turkiye'nin kaydettigi
ilerleme veya devam eden eksikliklerin neler oldugu in-
celenerek Turkiye'nin muktesebat uyumunun bir ¢zetini
¢tkarmak mamkan.

Yukarida belirtildigi Gzere, 3'Uncd Fasil is kurma hak-
ki, sinir 6tesi hizmet sunumu serbestisi, mesleki yeter-
liliklerin karsilikli taninmasi ve posta hizmetleri olmak
Uzere dort bolimde ele aliniyor. 2005 yilindan bu yana
yayimlanan 11 Ilerleme Raporunda fasla iliskin Avrupa
Komisyonu'nun Uzerinde durdugu konulara bakildigin-
daTurkiye'nin dort alanda da belirli bir dizeyde ilerleme
kaydettigi; ancak halen yerine getirilmesi gereken degi-
siklikler oldugu sdylenebilir. Ote yandan, her ne kadar



bir ilerlemeden s6z edilebilse de faslin tamamina iliskin
olarak Turkiye'nin uyum duzeyi “erken asama” olarak
degerlendiriliyor. Avrupa Komisyonu'nun yeni nesil iler-
leme Raporu olarak kabul edilen ve dnceki yillara gore
farkli bir yontem ve yeni bir dil kullanilan 2015 yili ilerle-
me Raporu'nda ise Turkiye'nin 3'inct Fasil kapsaminda
AB mevzuatina uyum duzeyi “baslangic asamasinda”
olarak degerlendiriliyor. Bu agidan bakildiginda, yeni
nesil llerleme Raporlarinda bes kategoriden olusan bir
degerlendirme sunan Avrupa Komisyonu'na gore, ikinci
kategoride yer alan bu alanda Tdrkiye'nin Uzerine disen
gorevin bir hayli fazla oldugunu sdylemek mdmkan.

Is kurma hakki konusunda, llerleme Raporlarinda
en ¢ok vurgulanan konu, faslin agilis kriteri olan Tarkiye
tarafindan kurumsal kapasite ve mevzuat uyumu aci-
sindan atilmasi gereken tim adimlari iceren detayl bir
stratejinin hazirlanmasi. 2003 ve 2008 yillart Katilim Or-
takhigr Belgelerinde de oncelik olarak belirlenen uyum
stratejisinin Turkiye tarafindan sunulmamis olmasi ilerle-
me Raporlarinda Avrupa Komisyonunun yakin zamana
kadar siklikla dikkat ¢ektigi konulardan biriydi. Bu dog-
rultuda atilan en &nemli adim ise 2014 yilinda AB Bakan-
ligyr tarafindan uygulanmaya baslayan“is Kurma Hakki ve
Hizmet Sunumu Serbestisi Faslinda AB Miktesebatiyla
Uyumlastirma Konusunda Ulusal Strateji Hazirlanmasi
icin Teknik Yardim Projesi” oldu. Kisaca Hizmetler Projesi
olarak anilan Teknik Yardim Projesi ile 3'Uinct Fasla iliskin
muktesebata uyum saglamak igin buttn hukuki ve idari
tedbirlerin zamanlamasini da iceren detayl bir strateji-
nin hazirlanmasi hedefleniyor°.

Hizmetler Projesi kapsaminda, Turkiyedeki buttn
hukuki ve idari uygulamalarin Hizmetler Yonergesinin
hukdmleriyle uyum saglamasi igin, ilgili taslak kanunu
da iceren bir eylem planinin hazirlanmasi dngorultyor.
Bu baglamda, Hizmetler Yonergesi kapsaminda ele ali-
nan tim hizmet faaliyetleri ile ilgili ulusal mevzuatin be-
lirlenmesi ve AB mevzuati ile Turkiye'nin ulusal mevzuati
arasindaki bosluklarin belirlenmesi calismalari devam
ediyor. Bu calismalar sonucunda ise, hizmet sunumuna

2015 yili llerleme
Raporu’nda ise
Tlrkiye'nin 3'tncd
Fasil kapsaminda AB
mevzuatina uyum
dlizeyi "baslangi¢
asamasinda”olarak
degerlendiriliyor.
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2016 yilinin Eyldil
ayinda tamamlanmasi
ongdrilen Hizmetler
Projesi'nin hedeflerine
ulasmasi durumunda
Tdrkiye'nin 3’tncd
Faslin agilis kriterini
yerine getirmesini
beklemek mdmkdin.
Bu durumda ise, Faslin
acilmasini engelleyen
siyasi blokajin
kaldirilmasi buyk bir
onem taslyacak.
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iliskin temel ilkeleri dizenleyen ve idari sadelestirme
tedbirleri olusturan taslak yatay kanun hazirlanmasi ve
bu kapsamda Turkiye'de Tek Temas Noktalari olusturul-
mas! icin eylem plani hazirlanmasi planlaniyor.

Hizmetler Projesi kapsaminda ayni zamanda, mes-
leki yeterliliklerin taninmasi konusunda da isleyen bir
tanima sisteminin olusturulmast icin ilgili taslak kanunu
da iceren bir eylem plani hazirlanmasi éngoraltyor. Bu
cercevede, Turkiyede dizenlenmemis mesleklerin du-
zenlenmesine ydnelik bir yol haritasi olusturulmasi ve
dizenlenmis mesleklere iliskin envanter hazirlanmasi
calismalart devam ediyor. Ayrica, AB mevzuati ile Turki-
ye'nin ulusal mevzuati arasindaki bosluk analizinin ya-
pildigi Proje kapsaminda belirlenen bosluklar dogrultu-
sunda Turkiye'nin ulusal mevzuatinin AB muktesebatiyla
uyumlastirimasi strecinde karsilasilacak ihtiyaclara yo-
nelik bir eylem plani hazirlanmasi hedefleniyor. S6z ko-
nusu eylem planinin yani sira Ulusal Destek Merkezinin
tasarlanmasina iliskin bir eylem planinin da hazirlanmasi
Hizmetler Projesi'nin hedefleri arasinda yer aliyor. 2016
yilinin Eyltl ayinda tamamlanmasi éngordlen Hizmetler
Projesi'nin hedeflerine ulagmasi durumunda Turkiye'nin
3'Uncl Faslin agilis kriterini yerine getirmesini beklemek
mumkdn. Bu durumda ise, Faslin acilmasini engelleyen
siyasi blokajin kaldinlmasi blytik bir 6nem tasiyacak.

is kurma hakkina iliskin illerleme Raporlarinda yillar
icerisinde 6ne ¢ikan konulardan bir digeriise, Trkiye'nin
uyguladigi ve AB miktesebatina uygun olmayan cinsi-
yet, vatandaslik, ikamet, orantisiz dil sarti ve calisanlarin
faaliyette bulunabilecedi ofis sayisini sinirlayan kurallar
olarak ortaya cikiyor. Ayni zamanda, serbest meslek
mensubu AB vatandaslarinin isletmelerinin kurulmasi
ve tescilinin yani sira, kendileri icin de calisma izni al-
malar veya bir anonim sirket kurarken Merkez Bankasi
veya bir devlet bankasina garanti teminati yatirmalar
zorunlulugu da bu alanda Ilerleme Raporlarinda dik-
kat cekilen Turkiye'nin AB mevzuatina uyum saglama-
digi noktalan olusturuyor. Ote yandan, yillar icerisinde
Turkiye'nin bu konularda bazi somut adimlar da attig



gordltyor. Ornegin, 11 Nisan 2014 tarihinde yrtrlige
giren Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu ile ge-
cerli bir calisma iznine sahip yabancilar icin ikamet alma
zorunlulugu kaldirildi. Bdylece, ulusal mevzuattaki dagi-
nik ve gncelligini yitirmis mevzuatin yerine sistematik
ve glncel bir dizenleme getirilmis ve AB standartlariyla
uyum agisindan énemli bir adim atilmis oldu.

Ote yandan, AB tarafindan yayimlanan llerleme Ra-
porlarinda belirtildigi Gzere bu alanda gerceklestirilmesi
gereken reformlar varligini strdurdyor. 2015 yil Turkiye
lerleme Raporu'nda, Tirkiye'de gecici ya da sartl koru-
ma kapsamindaki kisilerin calisma iznine basvurmala-
rina olanak taninmasini saglayan bir mevzuatin kabul
edilmedigi belirtiliyor. AB Uye Ulkelerinde kurulan firma-
larin Turkiye'de faaliyet gosterebilmek igin kayit, lisans
veya izin sartina tabii tutulmasi da ilerleme Raporlarin-
da siklikla vurgulanan konularin arasinda yer aliyor. Bu
acidan degerlendirildiginde, Tarkiye'nin is kurma hakk
konusunda AB ile mevzuatini uyumlastirmasi icin belir-
tilen bu alanlarda hi¢ stiphesiz daha fazla ilerleme kay-
detmesi gerekiyor.

Sinir Gtesi hizmet sunumu serbestisi ile ilgili olarak
llerleme Raporlarinda deginilen konular arasinda hiz-
met sunuculara uygulanan ve AB muktesebatina uygun
olmayan kayit, lisans ve izin sarti ilk sirada geliyor. Oyle
ki, bu konuya iliskin Avrupa Komisyonu'nun Turkiye'ye
yonelttigi elestiriler bu calisma kapsaminda ele alinan
tim llerleme Raporlarinda yer aliyor. Bir Uye Ulkede yer-
lesik hizmet sunucularinin calisma ve oturma izni ala-
bilmek icin bu tUr sartlara tabi olmasi da dikkat cekilen
konulardan birini olusturuyor. Ayni zamanda, Turkiyede
hizmet sunumu icin meslek 6rgutine Uyelik sarti ve
bazi durumlarda meslek 6rguttine Uyelik kriterinin va-
tandaslik sartina bagl olmasi Turkiye'de hizmet sunmak
isteyen AB vatandaslarina yonelik kisitlama olusturdugu
icin llerleme Raporlarinda mevcut diizenlemelerin de-
Gistirilmesi gerektigi belirtiliyor.

Turkiyede yerine getirilmesi gereken degisikliklerin
yani sira kimi durumlarda sinir &tesi hizmet sunumu ser-

Sinir étesi hizmet
sunumu serbestisi

ile ilgili llerlerme
Raporlarinda deginilen
konular arasinda
hizmet sunuculara
uygulanan ve AB
mUktesebatina uygun
olmayan kayit, lisans
ve izin sarti ilk sirada
geliyor.
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Avrupa
Komisyonu'nun dikkat
cektigi Trkiyedeki
dlizenlemelerin

AB mUiktesebati ile
uyumlu olmadigi
noktalarda somut
adimlar atilmasi,
Uyelik miizakereleri
kapsaminda ilerleme
kaydedilmesi icin
oldukga énemli.
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bestisi ile ilgili bazi konularda hayata gecirilen dlizenle-
melerle geriye dénus yasandig da gordiliyor. Omegin,
2005 yiliilerleme Raporu'nda Tirkiyede cikanlan yeni bir
yonetmelikle cevre mihendisleri icin Tirk Mihendis ve
Mimar Odalari Birligine Gye olma zorunluluguyla birlik-
te vatandaslik sartinin da getirildigi ve bu durumun AB
muktesebatina uygun olmadigi belirtiliyor. Benzer se-
kilde, 2010 yilinda profesyonel turist rehberlerine iliskin
yonetmelik degisikligi ile ziraat ve gemi mihendislerine
iliskin ticaret odasi diizenlemeleri yoluyla AB muktese-
batina uygun olmayan vatandaslik sartinin uygulandi-
gina dikkat cekilirken bu alanda Hizmetler Yonergesi ile
uyum saglanmasi gerektigi vurgulaniyor.

Bu agidan bakildiginda, Avrupa Komisyonu'nun dik-
kat cektigi Turkiye'deki dizenlemelerin AB miktesebati
ile uyumlu olmadigi noktalarda somut adimlar atilmas,
yelik mUzakereleri kapsaminda ilerleme kaydedilmesi
icin oldukca 6nemli. Bu baglamda, yukarida daha ayrin-
tili olarak ele alinan Hizmetler Projesi Tarkiye'nin ulusal
mevzuatl ile ABnin bu alandaki mevzuati arasindaki
boslugu belirlemek ve gerekli gorilen adimlari atmak
icin buyuk bir firsat sunuyor.

3'Uncd Faslin blytk 6neme sahip bir diger konusu
mesleki yeterliliklerin karsilikli taninmasi alaninin belki
de Turkiye'nin en fazla mesafe kat ettigi alan oldugunu
belirtmek mumkun. Katilim muzakerelerinin baslamasi-
ni takip eden yillarda yayimlanan Ilerleme Raporlarinda
Tarkiye'nin bircok alanda eksigine dikkat ¢ekilirken son
yillarda yayimlanan ilerleme Raporlarinda Tiirkiyenin
yaptigi degisikliklerden memnuniyetle bahsediliyor. Bu
noktada, Turkiye'nin siklikla karsilastigi bir elestiri, mes-
leki yeterlilikler ile akademik yeterliliklerin ayirt edici bir
sekilde taninmasina imkan saglayan bir prosedirin
olusturulmamasi seklinde ortaya cikiyor.

Bu konuda gectigimiz yillarda, Turkiye'nin 6ncelikle
yerine getirmesi gereken degisiklikler arasinda mesleki
yeterlilikler ve akademik yeterliliklerin taninmasi prose-
ddrlerini ayri olarak ele alacak bir idari yapinin kurulmasi
ilk sirada geliyordu. 2006 yilinda mesleki yeterliliklerin



yonetimini yeni bir bagimsiz otoriteye veren kanunun
kabul edilmesiyle Mesleki Yeterlilikler Kurumunun
(MYK) kurulmasi bu alanda atilan énemli bir adim oldu.
MYK, kuruldugu tarihten bu yana Turkiyede bir mes-
legin icra edilebilmesi icin gerekli bilgi, beceri, tavir ve
tutumlarin neler oldugunu goésteren ve asgari normlar
olarak kabul edilen Ulusal Meslek Standartlarini ve Ulu-
sal Yeterlilikleri yayimlamaya devam etti. Bu kapsamda,
glnimuze kadar toplamda 609 adet Ulusal Meslek
Standardr' ve 326 adet Ulusal Yeterlilik yayimlandr.
Ote yandan, Avrupa Komisyonu'nun mesleki yeterlilikler
ile akademik yeterliliklerin taninmasi konusunun ayristi-
rilmasi gerektigine iliskin Turkiye'ye yonelttigi uyarilarin
son yillarda da Ilerleme Raporlarinda yer almaya devam
ettigini ve Turkiye'nin bu alanda daha fazla ilerleme kay-
detmesi gerektigini hatirlatmakta fayda var.

Mesleki yeterliliklerin karsilikli taninmasi alaninda
Tarkiye'nin siklikla karsilastigr bir diger elestiri, avukatlik,
tip doktorlugu, discilik, ebelik, hava trafik kontrolorlGga
ve Ozel glvenlik hizmetleri basta olmak Uzere bircok
dizenlenmis meslegin icra edilebilmesi icin aranan va-
tandaslik veya dil sarti. 2005 yilindan 2015 yilina kadar
tim ilerleme Raporlarinda vurgulanan vatandaslk ve
dil sarti konusunda ilerleme kaydetmek icin Tarkiye'nin
attigradimlar arasinda 2012 yilinda 6zel hastanelerde ya-
banci uyruklu doktorlarin ve hemsirelerin istihdam edil-
mesinin dntndeki yasal engelleri kaldiran kanun huik-
munde kararname ve uygulama yonetmeliginin kabul
edilmesi ilk sirada geliyor. Benzer sekilde, 2014 yilinda
ebelik mesleginin icrasi icin aranan vatandaslik sartinin
kaldirimasiyla meslege erisimde serbestligin saglanmasi
bu alanda Avrupa Komisyonu tarafindan olumlu olarak
degerlendirilen gelismeler arasinda yer aliyor.

2015 yilinda yapilan kanun degisikligi ile egitimini
yabanci tlkede tamamlamis eczacilarin diplomalarinin
Saglik Bakanhgrna kayitl bir Turk egitim kurumu tara-
findan taninmasi kosuluyla Turkiye'de calismalarina ola-
nak saglanmaya baslandi. Son olarak, 2015 yili llerleme
Raporunda bazi dizenlenmis mesleklerde tanima igin
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halen mutekabiliyet ve/veya vatandaslik ve dil sartinin
arandigi belirtilirken bu alandaki engelleri ortadan kal-
dirmak icin Tdrkiyenin almakta oldugu teknik destek
projesi kapsaminda AB muktesebatiyla uyumunun arti-
rilmasi gerektiginin alti ¢iziliyor. Hizmetler Projesi'nin te-
mel hedeflerinden biri olan AB mevzuati ile Turkiye'nin
ulusal mevzuati arasindaki bosluk analizinin ardindan
hazirlanacak eylem plani ile Turkiye'nin bu alanda daha
fazla ilerleme kaydedecegini beklemek mimkun.

3'lncl Faslin son konusu olan posta hizmetleri ala-
ninda ise Turkiye'nin ilk yillarda karsilastigi elestiri, 2006
yilinda hazirlanan Posta Kanunu Tasaris'nin uzun yillar
boyunca yasalasmamasindan kaynaklaniyordu. S6z ko-
nusu kanunun 2013 yilinda yasalasmasiyla birlikte bu
alanda 6nemli bir mesafe kaydedilmis oldu. Her ne ka-
dar hizli posta ve 6zel paket dagitiminda 6zel sektor var-
ligini strddrse de PTT Genel MUdurligi'nin posta sek-
torunU kapsayan tekel olarak faaliyet géstermesi uzun
yillar baslica elestiri alanlarindan biri olmaya devam etti.
PTT Genel Madurlagu ile ilgili alti ¢izilen bir diger husus
ise kurumun genel muhasebe yonetimi ve hesaplarin
ayrimi alaninda muhasebe sisteminde seffafligin sagla-
namamasi. Benzer sekilde, Turkiye'de AB posta mikte-
sebatinin uygulanmasi icin yol haritasi olusturulmamasi
llerleme Raporlar’nda dikkat cekilen noktalardan bir
digerini olusturuyor.

Ote yandan, Turkiyenin posta hizmetleri alaninda
onemli adimlar attigr da gérdltyor. Bunlardan ilki, Posta
Kanununun kabul edilmesiyle birlikte Bilgi Teknolojileri
ve lletisim Kurumu'nun (BTK) bagimsiz diizenleyici oto-
rite olarak 6ngdrilmesi. Kurulusunu takip eden yillarda
BTK'nin yetkilendirme, idari yaptinmlar, tarifeler, ve hiz-
met kalitesi gibi konularda temel uygulama mevzuatin
kabul etmesi de Avrupa Komisyonu tarafindan olumlu
olarak degerlendirilen gelismeler arasinda yer aliyor.
Son olarak, 2015 yilinda Turkiye'nin Evrensel Posta Bir-
ligimin Olusturulmasina lliskin 7nci Ek Protokol'ti onay-
lamasi bu alanda ilerleme kaydedilen bir diger noktayi
olusturuyor. Avrupa Komisyonunun 2015 yili ilerleme



Raporunda Turkiye'nin ilerleyen dénemde Posta Ka-
nunu'nda lisanslama, evrensel hizmet bedeli ve Ucret
dizenlemesinin kapsami konularina aciklik getirecek
degisiklikleri kabul etmesi gerektigi belirtiliyor.

Sonug olarak, Turkiyenin Is Kurma Hakki ve Sinir
Otesi Hizmet Sunumu Serbestisi fasl kapsaminda Gyelik
muzakerelerinin basladidi yillara gore belirli bir dizeyde
ilerleme kaydettigini; ancak, halen yerine getirilmesi ge-
reken degisiklikler oldugunu sdylemek mimkun. 2005
yilindan bu yana yayimlanan ilerleme Raporlarinda ‘er-
ken asama’; 2015 yili llerleme Raporu'nda da “baslangic
asamasinda” olarak degerlendirilen Is Kurma Hakki ve
Sinir Otesi Hizmet Sunumu Serbestisi faslina iliskin Av-
rupa Komisyonu'nun 2016 yili icinde Turkiyeden yerine
getirmesini bekledigi bazi degisiklikler var. Yeni formatta
hazirlanan ve aday Ulkelere fasillar bazinda bir yillik he-
defler koyan 2015 yili llerleme Raporunda, 3'tinci Fasla
iliskin olarak Turkiyeden “sinir 6tesi hizmet sunumu igin
Hizmetler Yonergesi ile uyum saglamasi ve Tek Temas
Noktasi kurmasi”bekleniyor,

Yukarida daha ayrintil incelendigi Gizere, Avrupa Ko-
misyonu tarafindan belirlenen s¢z konusu bir yillik he-
defhalihazirda Turkiye'nin Hizmetler Projesi kapsaminda
hayata gecirmeyi 6ngordigu degisikliklerden olusuyor.
Bu agidan degerlendirildiginde, 2016 yil Eyldl ayinda ta-
mamlanmasi planlanan Hizmetler Projesinin ulasacagi
sonuclar dogrultusunda bir sonraki llerleme Raporunda
Tarkiye'nin bu alanda daha fazla ilerleme kaydedecegini
beklemek mimkun. llerleme Raporunda belirlenen he-
defin yani sira, Hizmetler Projesinin tamamlanmasiyla
fasil kapsamindaki AB miktesebatina uyum saglanmasi
icin tm adimlari iceren bir stratejinin hazirlanmasiyla
Tarkiye'nin fashin teknik acilis kriterini karsilamasi bekle-
niyor. Her ne kadar 3'Uncu fasil blokaj altindaki fasillar
arasinda yer alsa da Turkiye'nin fasil kapsamina giren
AB miiktesebatina uyum saglamasi, Gamrtk Birligi'nin
glincellenmesi sirecinde AEA modelinin benimsenme-
si durumunda Turkiye'nin bu alandaki tim degisikliklere
kisa strede uyum saglayabilecegini gosteriyor.
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67



GUntmdizde
ddnyanin en buyuk
ekonomilerinden
AB ve ABD'nin
GSYH'lerinin ytizde
70 ila 80'ini hizmetler
sektord olusturuyor.
2014 yili verilerine
bakildiginda, AB
ylizde 22,6 ile diinya
hizmet ticaretinin
lideri konumunda
bulunuyor.

68

BOLUM 4: KURESEL TICARET GUNDEMINDEKI
YENi EGILIMLER VE HIZMETLER SEKTORU

Kiiresellesen Diinyada Hizmetler Sektorii

Yakin ge¢mise kadar hizmet ticaretinin sinirli bir
alan icinde alici ve saticinin yiz yUze iletisim kurmasi
yoluyla gerceklesmesi nedeniyle hizmetler sektdrinin
ic taleple birlikte gelisen bir sektdr oldugu ve ekono-
mik blyldmeye mal ticareti kadar katkida bulunmadig
tartisihyordu. 1980'li yillardan bu yana teknolojik gelis-
melerin bytk bir ivme kazanmasiyla hizmetler de tipki
mallar gibi daha genis bir alanda alici ve saticr arasinda
ylz yUze iletisimi gerektirmeyecek sekilde ticareti yapi-
labilir hale geldi.

Kiresellesmenin de géz ardi edilemez etkisiyle gec-
miste sinir-Otesi ticareti yapilamayan hizmetler, dinya
capinda énemli bir ticaret kalemi haline geldi. Oyle ki,
bugiin hizmetler sektérindeki gelismenin dustk gelirli
Ulkelerin kalkinmasina en buytk katkiyi sagladigi yonin-
de tartismalar devam ediyor. Hizmetler sektérinin di-
stk gelirli gelismekte olan Ulkelerde, kalkinmanin anah-
tan olarak sanayinin yerini aldigi ve uzun yillardir hakim
olan ekonomik blylme ve sanayi arasindaki iliskinin
kinldigr belirtiliyor**. Hatta, hizmetler sektdrtine dayali
ekonomik biytdmenin daha kapsayici, ¢cevre dostu ve
cinsiyet esitligine daha duyarli bir blytme olacadr ifade
ediliyor.

Hizmetler sektorl dustk gelirli Glkelerde kalkin-
manin anahtari olabilecegdi gibi gelismis ve gelismekte
olan Ulkelerin ekonomilerine de biylk olcide katkida
bulunuyor. Ginlimuzde dinyanin en biyik ekonomi-
lerinden AB ve ABD'nin GSYH'lerinin ylzde 70 ile 80'ini
hizmetler sektord olusturuyor. 2014 yili verilerine ba-
kildiginda, AB ylzde 22,6 ile diinya hizmet ticaretinin
lideri konumunda bulunuyor®. Hizmetler sektéri AB
ekonomisinin en biydk bolimdna olusturmanin yan
sira, AB'deki her 10 kisiden 7'sinin istihdam edildigi alan
olarak 6ne cikiyor.



1980'liyillardan itibaren ekonomide serbestlesmeye
giden Turkiye'de ise sanayi faaliyetlerinin artmasi ihraca-
tin 6ne cikmasina katki saglarken, 2002 yilindan bu yana
yasanan ekonomik dénustimle birlikte hizmetler sekto-
ranin 6nemi ve Ulke ekonomisindeki rolinUn arttd
gordltyor. Boylece, gegmiste tarim sektériindn ve ithal
ikameci sanayilesmenin hakim oldugu Turkiye, son yil-
larda ihracata yonelik biyime modelinin izlendigi, hiz-
metler sektériintin GSYH'nin yizde 70ini olusturdugu
ve her iki kisiden birinin hizmetler sektérinde istihdam
edildigi bir ekonomiyi temsil ediyor®,

Ayni zamanda kuresel ticaret verilerine bakildiginda
son yillarda kdresel hizmet ticaretinin mal ticaretinden
daha hizli gelistigini séylemek mumkin®’. Dinya Banka-
si verilerine gore, 2013 yilinda kuresel mal ticareti yUz-
de 2,2 buytrken bu rakam hizmet ticareti icin ylzde 6
olarak kaydedildi. Ayni zamanda, kiresel mal ticaretinde
2012 ve 2013 yillarinda kaydedilen buytme orani 1993-
2013 yillarin kapsayan 20 yilin ortalamasindan daha du-
sUk*®. BM Ticaret ve Kalkinma Konferansi'nin (UNCTAD)
2015 yiliverilerine gore ise, 2014 yilinda kiresel ticarette-
ki blytUmenin anahtari hizmet ticareti oldu. 2014 yilinda
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verilerine gére, 2013
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buydrken bu rakam
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Grafik 6: Kiresel Hizmet Ticareti (2005-2014)
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2014 yilinda 24 trilyon
ABD dolari dederindeki
kiresel ihracatin ytizde
217 bir 6nceki yila
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yalnizca ylizde 0,3
olarak kaydedildi.
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24 trilyon ABD dolari degerindeki kiresel ihracatin yiz-
de 21 bir 6nceki yila gore ylzde 5 artisla hizmet ihraca-
tindan elde edilirken, mal ihracatindaki buytme yalnizca
ylzde 0,3 olarak kaydedildi*.

Cok Tarafliliktan iki Tarafliliga

Turkiye ve AB arasinda hizmet ticaretinin serbest-
lestiriimesine iliskin muzakerelerin strdigt 50 yilda
kUresel ticaret glindemi bUyuk 6lctde degisti. Yukarida
belirtildigi gibi, hizmetlerin kiresel dizeyde ticaretinin
yapilabilir hale gelmesi ve hatta hizmet ticaretinin kire-
sel mal ticaretinden daha hizli blyimesiyle uluslararasi
dizeyde yapilan dizenlemelerin sayisi artti. Bunlardan
ilki ve en 6nemlisiise 1995 yilinda DTO nezdinde GATS'In
yUrGrlige girmesi oldu. Uluslararasi hizmet ticaretine
iliskin temel kavram, kural ve ilkeleri ortaya koyan ilk cok
tarafli anlasma olan GATS, kiresel ticaret sistemindeki
degisiklikler dogrultusunda uluslararasi mal ticaretine
iliskin uzun yillar 6nce yurirlige giren GATT'tan esin-
lenerek hazirlandi®,

DTO tyelerinin tamaminin taraf oldugu GATS, hiz-
met sunumunda DTO Gyelerinin hizmet sunucularina
esit muamele yapilmasi ile yerli ve yabanci hizmet sunu-
cular arasinda ayrimci muamele yapilmamasini temel
ilke olarak belirliyor. Ayni zamanda, Anlasma ile hizmet
sunumunda vatandaslik, yerlesik olma veya is kurma ko-
nularinda sirket tipi sartlar gibi kisitlayici kosullar geti-
rilmemesi, hizmet sunumunun Gretim miktari, istihdam
edilecek kisi sayisi gibi kosullarla sinirflanmamasi gibi dt-
zenlemeleri de igeriyor. Temelde tim hizmet sektorleri-
ni kapsayan GATS'In iki alanda istisnaya sahip oldugunu
sdylemek mumkdn. Bunlardan ilki, Anlasmanin ilk mad-
desinde diizenlenen ve resmi makamlarin yetkileri cer-
cevesinde sunduklar sosyal gtvenlik, saglik ve egitim
hizmetleri gibi hizmetlerin Anlasmanin kapsami digsinda
tutulmast. Ikincisi ise, hava tasimaciligina iliskin haklarin
uygulanmasi ile dogrudan ilgili olan hizmetler®'.

Bilindigi Gzere, U¢ sttundan olusan GATS'In ilk b&-
lGmU tim Gye Ulkelere uygulanan esas huktmleri ice-



ren Cerceve Anlasma olustururken, ikinci ve Gglncd
bolimlerinde ise devam eden serbestlesme strecinin
konusu olan ulusal taahht listeleri ve hizmet sektor-
lerinde &zel durumlari gosteren ilave ekler mevcut.
DTO Uyelerinin bdylece GATS ekinde yer alan taahhtit
listelerinde hizmet sunumunda pazara girisi kisitlayan
sartlar ile yerli ve yabanci hizmet sunuculara yonelik
ayrimci muamele kosullarini listeleyerek bunlara istis-
na teskil eden kisitlayici uygulamalari strdarebildigini;
ancak, taahhut listelerinde belirttikleri sartlarin otesin-
de hizmet sunumuna iliskin kisitlayici yeni dizenleme
ve uygulamalar getiremedigini hatirlatmakta fayda
var.

2000'i yillara gelindiginde ise kiresel ticaret siste-
mindeki degisiklikler dogrultusunda yasanan en dnemli
gelismenin yine DTO nezdinde baslatilan ve uluslarara-
si ticareti kolaylastirmaya yonelik olan Doha Kalkinma
Turu (Doha Development Round) oldugunu soylemek
mumkin. 2001 yilinda baslayan Doha Kalkinma Turu
muzakereleri DTO Uyelerinin kendi aralarinda yaptiklari
ticaret kurallarini gézden gecirmek ve bu dogrultuda
ticareti gelistirmek temel hedefi cercevesinde sekille-
niyordu®. Bu kapsamda, uygulanan ticaret engellerin
azaltilmasinin amaclandigr Doha Kalkinma Turu miiza-
kereleri yedi temel alana odaklaniyordu. Bunlar, uygu-
lamaya yonelik konular; tarim; fikri malkiyet haklar ve
kamu saghdy; cevre; Singapur konulari olarak da bilinen
yatirmlar, rekabet, kamu alimlarinda seffaflik ve ticaretin
kolaylastirilmasi ile ilgili kurallar ve diger konular olarak
siralaniyordu®.

Bu cercevede, uluslararasi hizmet ticareti de daha
genis kapsamli bir ticaret anlagmasina ulasmayi hedef-
leyen Doha Kalkinma Turu muzakerelerine dahil edildi®*.
Muzakerelerde hizmet ticaretine iliskin olarak &ne ¢ikan
dort konu ise pazara giris kosullar, ulusal dizenleme-
ler, acil korunma onlemleri, kamu alimlari ve tesviklere
iliskin GATS kurallari ile dusUk gelirli ve gelismekte olan
Ulkelere yonelik ¢zel hikdmler oldu. Ancak, 2003 yilin-
daki DTO toplantisinda gida ve tanim Grlnleri, Singapur
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ticaret sistemindeki
degisiklikler
dogrultusunda
yasanan en énemli
gelismenin yine DTO
nezdinde baslatilan
ve uluslararasi ticareti
kolaylastirmaya yonelik
olan Doha Kalkinma
Turu oldugunu
soylemek mumkdn.

Al



DTO verilerine gére,
1958-1999 yillari
arasinda DTO’ye
bildirilen STA sayisi 75
iken, bu sayinin 2000
yilindan bu yana 288
yikseldigi gordltiyor.
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konulari, tarim disi Grnlere yonelik pazara erisim ve ti-
careti kolaylastirici huktmlere iliskin olarak gelismis ve
gelismekte olan Ulkeler arasinda uzlasmaya varilama-
masi mizakere sdrecindeki aksakliklarin ilk gostergesi
oldu. DTO tarihinde ilk defa bu denli genis dlctide konu-
yu kapsayan ve bunlarin tamamini“tek bir paket” (single
undertaking) icinde ele alan, tarim gibi zor bir alani mU-
zakere kapsamina dahil eden ve Uye sayisinin en fazla
oldugu Doha Kalkinma Turu, tim bu nedenlerle 2006
yilinda kesintiye ugradi.

Gelismis ve gelismekte olan dlkeler arasinda bir an-
lasmaya varilamamasi sonucunda, dénemin DTO Genel
Direktori Pascal Lamy 24 Temmuz 2006 tarihinde yapti-
g1 konusmada, cok tarafli sistemin calistigini gosterecek
onemli bir firsatin kacinldigini belirterek Doha Kalkinma
Turu muzakerelerinin askiya alinmasi ydntnde ¢agrida
bulundu®. Bu agiklama ile birlikte 2001 yilinda Doha
Bakanlar Bildirgesi ile baslatilan ticaret muzakereleri-
ne suresiz olarak ara verilmis oldu. Her ne kadar Doha
Kalkinma Turu muzakerelerinin basarisiziga ugrama
nedenleri bu calismada ele alinamayacak kadar kap-
samli ve énemli olsa da DTO Eski Genel Direktori Pas-
cal Lamy'nin konusmasi Turkiye ve AB arasindaki ticari
iliskileri oldukca derinden etkileyen bir konuya dikkat
cekiyor.

Lamy'nin belirttigi gibi, Doha Kalkinma Turu muza-
kerelerinin askiya alinmasi kiiresel ticaret sisteminde ¢ok
tarafliigin (multilateralism) blyUk 6lcide zarar gordi-
Jlneisaret ediyor. Bunun en iyi drnegiise, 2006 yilindan
itibaren bircok Ulkenin ikili, bolgesel ve/veya bolgeler
arasl ticaret anlasmalarina yonelmis olmasi. DTO verileri-
ne gore, 1958-1999 yillar arasinda DTO'ye bildirilen STA
sayisi 75 iken, bu sayinin 2000 yilindan bu yana 288
yUkseldigi gordltyor®. Bir diger deyisle, yalnizca 15 yil-
da imzalanan anlasma sayisi, 40 yil boyunca imzalanan
anlasmalarin sayisinin g kati. Hal boyle olunca, kiiresel
ticarette cok tarafli bir sistemden ikili veya bolgesel an-
lasmalara dogru bir egilim yasandigi yoninde bir ¢ika-
rim yapmak mumkan.



Kiiresel Ticaretteki Yeni Egilimlere AB'nin Cevab:
Kiiresel Avrupa

2000’ yillarin basinda Doha Kalkinma Turu'nun en
gUglt savunucularindan olan AB de kiiresel ticaret siste-
mindeki yeni egilimlerle ikili veya bolgesel anlasmalara
yonelen aktorlerden bir digeri. AB glindeminde bu egi-
limin 6nUnU acan adim ise 2006 yilinda Avrupa Komis-
yonu tarafindan yayimlanan “Kiresel Avrupa: Diinyada
Rekabet Bildirisi”oldu®. 2005 yilinda yayimlanan Lizbon
Stratejisi'nin Birlik icinde rekabet, yenilikcilik, egitim, Ar-
Ge, istihdam ve sosyal politikaya yonelik getirmeyi he-
defledigi yeni ve glglendirilmis kurallar sayesinde AB
sirketlerinin kresel dizeyde rekabet edebilirligini gtic-
lendirme amacinin tamamlayicisi olarak gorulen Kire-
sel Avrupa Bildirisi, dis ticaret politikasi Gzerine yogunla-
siyor. 2006 yilinin dncesinde Avrupali sirketlerin kiresel
duzeyde rekabet edebilmesi amaciyla dis ticaretteki 6n-
celigin dengeli ve adil bir ¢coktarafli sisteme dayandid
belirtilen Bildiride, kiresel ekonomik entegrasyonun hiz
kazandigi ve Cin, Hindistan ve Brezilya gibi tlkelerin k-
resel ekonomik sistemde guiglendiginin alti ¢iziliyor. Bu
kapsamda, kiresel ticaretin yapisinin da degistigi belir-
tilirken uluslararasi ticaret anlagmalarinin sayisinin arttigi
ve Ulkeler arasinda bircok sektorde karsilikli ticareti ko-
laylastirici dnlemlerin alindigr vurgulaniyor.

Bildiride ayni zamanda dis pazarlara agilmak icin yal-
nizca gumrik vergilerinin azaltilmasinin yeterli olmadig
ifade edilirken, ABin Uclncu tlkelerle ticari iliskilerinde
21'nci yuzyilin gerekliliklerine uygun bicimde tarife disi
engeller, kaynaklara erisim, fikri mulkiyet haklari, hizmet-
ler, yatinm, kamu alimlar ve rekabete iliskin konularin
da ele alinacag belirtiliyor. Bununla birlikte, gecmiste
yalnizca yakin cografyasindaki tlkeler ile baris ve istik-
rar amacli STA imzalayan AB, 2006 yilindan itibaren uzak
pazarlara erisim amaciyla Ugtncu Ulkelerle yeni nesil
ticaret anlasmalari olarak adlandirilan anlasmalar im-
zalamaya baslad!. Yeni nesil STA'lar ile AB'nin ticaret or-
taklarinin pazarlarinda daha adil rekabet kosullarindan
faydalanmasi hedeflenirken Ulke ve Ulke gruplarinin be-

2000 yillarin basinda
Doha Kalkinma
Turu'nun en gugli
savunucularindan olan
AB de kiiresel ticaret
sistemindeki yeni
egilimlerle ikili veya
bélgesel anlasmalara
yonelen aktorlerden
bir digeri.
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Yeni nesil STA'larin
yani sira kiresel
ticaret sistemindeki
degisiklikler isiginda
uluslararasi boyutta
gerceklesen diger bir
girisimin Uluslararasi
Hizmet Ticareti
Anlasmasi (Trade in
Services Agreement
—TISA) oldugunu
séylemek mimkdn.
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lirlenmesinde ekonomik buytklukleri, pazar potansiyeli
ve AB cikarlarina karsi korunma seviyesi gibi dogrudan
pazar ile ilgili kriterler dikkate alinyor.

Yeni strateji kapsaminda AB; Arnavutluk, Bosna Her-
sek, Karayipler ve Pasifik Adalari, Fildisi Sahili, Kamerun,
Glney Kore gibi Ulkelerle yeni nesil STA'lari imzalamaya
basladi. GUnUmiz itibariyle AB'nin STA mUzakere ettigi
Ulkeler ve kuruluslar ise, ABD, Kanada, Singapur, Malez-
ya, Vietnam, Tayland, Filipinler, Japonya, Burma, Hindis-
tan, Kolombiya, Peru, Ekvador, Bolivya, MERCOSUR, Fas
ve Tunus olarak siralaniyor®®. Burada siralanan STA'lardan
en on planda olani hi¢ stphesiz AB'nin ABD ile mUzake-
re ettigi TTIP. DUnyanin en biytk iki ekonomisi arasinda
2013 yiindan bu yana muzakere edilen STAnin tamam-
lanmasi durumunda kiresel ticaret sisteminde buytk
degisikliklere neden olacagini tahmin etmek zor degil.

Son olarak, yeninesil STA'larin yani sira kUresel ticaret
sistemindeki degisiklikler 1siginda uluslararasi boyutta
gerceklesen diger bir girisimin Uluslararasi Hizmet Tica-
reti Anlasmasi (Trade in Services Agreement — TISA) ol-
dugunu soylemek mimkun. 2013 yili Mart ayinda ABD
ve Avustralya'nin oncildginde baslayan resmi gorUs-
melere uluslararasi hizmet ticaretinin ytzde 70'ini olus-
turan 23 DTO Gyesi® katiliyor. TISA mizakereleri, olasi
anlasmanin tim hizmet sektorleri ve hizmet sunum bi-
cimlerini icerecek sekilde kapsamli olmasi; muzakereler
sonucunda en azindan mevcut pazara giris kosullarinin
baglanmasi ve yeni pazara giris olanaklarinin yaratiima-
sI; ayrica hizmet ticaretine iliskin yeni ve guclendirilmis
kurallarin olusturulmasi hedefi dogrultusunda yUrttal -
yor. Nihai hedefi coklu bir hizmet ticareti anlasmasi olan
TISA mUzakerelerinin son turu ise 2016 yili Subat ayinda
gerceklesti; ancak, taraflar henliz muzakerelerin sona
erecegi resmi bir tarih kararlastirmadi.

Son vyillarda yasanan gelismeler isiginda kdresel ti-
caret sisteminde gerceklesen yapisal degisiklikler sonu-
cunda uluslararasi alanda gucli ekonomik aktorlerin ti-
caret politikasi da degisti. Basta ABD ve AB olmak Uzere,
dinya ekonomisine sekil veren aktorler uzak pazarlara



erisim amaciyla hizmet ticareti, yatirimlar, kamu alimlari,
tanim Uranleri, fikri mulkiyet haklari gibi alanlari iceren
daha genis kapsamli STA'lara yoneldi. AB ile GUmruk
Birligi iliskisinden dolay1 AB'nin dis ticaret politikasinda-
ki degisimlerden buyuk 6lctde etkilenen Turkiye de bir
yandan bu kervana katilirken diger yandan Gumrik Bir-
ligi'nin glincellenmesi ve mevcut sorunlarin giderilmesi
icin calismalara baslad.

Giimriik Birligi'nde Yeni Donem ve Hizmetler Sektorii

12 Mayis 2015 tarihinde 62'nci Hikiimet Ekonomi
Bakani Nihat Zeybekci ile Avrupa Komisyonu'nun Tica-
retten Sorumlu Uyesi Cecilia Malmstrém arasinda imza-
lanan mutabakat zaptiyla Tdrkiye-AB Gumruk Birliginin
glncellenmesine iliskin anlagmaya varildi. Bu anlasma
biyuk olasilikla Turkiye ve AB arasinda 50 yili agkin bir
stredir gindemde olan hizmet ticareti mizakerelerin-
de yeni bir asama olusturacak. Bilindigi Gizere, Tirkiye'nin
Birlige Uyeligi dncesinde bir gegis dénemi dizenlemesi
olarak olusturulan Gumruk Birligi, bugtnku yapisi itiba-
riyla Tdrkiye agisindan asimetrik sonuglar doguruyor.

Hatta GUmruk Birligi'nin 6ngodrtlenden daha uzun
bir stredir yurarltkte kalmasinin Turkiye agisindan sis-
tematik sorunlar iceren bir ortaklik iliskisine donUstugu
dahi sdylenebilir. Bunun temel nedeni ise, Turkiye'nin
GUmruk Birligi ile ilgili alanlarda AB'nin karar alma sdrec-
lerinde yer almamasi. Bir diger deyisle, Turkiye'nin GUm-
rak Birligi ile ilgili konularda Avrupa masasinda s6z hak-
kina sahip olmamasi Turkiye'nin ticaret politikasini AB'ye
fazla bagimli hale getirirken bircok olumsuz sonug da
doguruyor. ABnin Gglincd Ulkelerle imzaladigi STAlarin
Ustlenilmesinde yasanan sorunlar da bu durumun en iyi
gostergesi olarak ortaya cikiyor. Benzer sekilde, karayolu
tasimaciiginda yasanan kota sorunu da GUmrik Birli-
gi'nin Turkiye'ye yonelik dogurdugu olumsuz sonuglar-
dan birini olugturuyor.

GUmrUk Birligi'nin isleyisindeki sorunlarin da ote-

sinde, AB'nin son yillarda imzaladigr yeni nesil STAlar ile
daha kapsamli duzenlemeler icinde yer almasi, Turki-

Turkiye'nin Birlige
lyeligi éncesinde

bir gecis dénemi
dlizenlemesi olarak
olusturulan Gumrtk
Birligi, bugUnkdi yapisi
itibariyla Tdrkiye
acisindan asimetrik
sonuclar doguruyor.
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GUmrk Birligi'nin
isleyisindeki sorunlarin
da otesinde, AB'nin son
yillarda imzaladigi yeni
nesil STA'lar ile daha
kapsamli dlizenlemeler
icinde yer almasi,
Tdrkiye'nin en 6nemli
dis ticaret ortadi olan
AB ile ticaret iliskisinde
ticaret sapmasina
neden oluyor.
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ye'nin en énemli dis ticaret ortagi olan AB ile ticaret ilis-
kisinde ticaret sapmasina neden oluyor. Karsilastigi bu
dezavantajli durumu uzun yillardir dile getiren Turkiye,
ozellikle 2013 yilinda AB ve ABD arasinda TTIPye iliskin
muzakerelerin baslamasiyla GUmruk Birligi'nin gtincel-
lenmesine iliskin talebini AB ile iliskilerinde giindemin
ilk siralarina tasidi. Nihayetinde 12 Mayis 2015 tarihinde
varilan anlasma ile gtincellenmesine iliskin karar alinan
GUmrik Birligimin boylece, Turkiye ve AB arasindaki
ekonomik ve fticari iliskileri yeni akimlar cercevesinde
gelistirilmesine yol agmasi ve her iki tarafa da kazang
saglamasi 6ngordltyor.

BOLUM 5: HiZMETLER SEKTORUNUN GUMRUK
BIRLIGI'NE DAHL EDILMES] — FIRSATLAR VE
ZORLUKLAR

Giimriik Birligi: 20 Yil Sonra Yeniden

Turkiye ve AB arasinda bugln yalnizca mallarin
serbest dolasabilmesini saglayan Gumrtk Birligi'nin
hizmetler, tarim ve kamu alimlarini kapsayacak sekilde
glncellenmesine iliskin muzakerelerin 2016 yilinin son
ceyreginde baslamasi planlaniyor. Hizmetler sektori-
ndn hem Tarkiye ve ABnin ekonomilerindeki dnemli
yeri hem de kuresel ticarette artan payl g6z ntine alin-
diginda, Turkiye ve AB arasinda 20 yildir yurdrltkte olan
GUmrik Birligi'nin hizmetler sektorini de kapsayacak
sekilde genisletilmesinin blyuk bir etkisi olacagini soy-
lemek mumkun. Bilindigi Gzere, yalnizca mal ticaretini
ve islenmis tarim Urdnlerini kapsayan Gumrik Birligi,
Turkiye ekonomisinin yalnizca ytzde 20'lik bir bolimu
Uzerinde etki yaratiyor”.

Buguinku haliyle ekonomik faaliyetin yalnizca ytzde
20'lik bir bolimdnu etkileyen GUmruk Birligi'ne hizmet-
ler, tarim sektord ve kamu alimlarn gibi alanlarin da ek-
lenmesiyle ekonominin ticarete konu olan bdttn alan-
larini kapsamasi ©ngoriltyor. Bu durumun hizmetler
sektorinde ozellikle ulusal ve uluslararasi ekonomide
hem Uretime hem de Uretilen mallarin pazarlanmasina



katki saglayan finans, ulastirma, iletisim ve enerji gibi
alanlarda yaratacagr etkinin daha blyuk olacagr dahi
tahmin edilebili. Ote yandan, hizmetler sektérinin
Tdrkiye GSYH'sinin ylzde 70'ini olusturdugu g6z 6nin-
de alindiginda ise, Gimruk Birligi'nin ekonomik agidan
getirecegi en buyutk degisikligin hizmetler sektorindn
AB rekabetine acilmasi olacagini sdylemek madmkan.

Hatirlanacagi Uzere, hizmetler sektérintn tarim ve
kamu alimlariyla birlikte GUmruk Birliginin kapsamina
dahil edilmesi bir stredir Turkiye ve AB'nin gtindem-
deydi. AB'nin son yillarda Gglncd Ulkelerle imzaladig
STAlarda hizmetler sektoriintin de ele alinmasi ve bir-

Uzerinde baski yaratiyordu. Bunun yaninda 2013 yilinda,
dinya ticaretinin ylzde 48'ini elinde tutan AB ile ABD

GUmrdk Birligi'nin
ekonomik agidan
getirecedi en blylk
dedisikligin hizmetler
sektériinin AB
rekabetine agilmasi
olacagini séylemek
mdamkun.

Tablo 4: Ulkelere Gore Kiresel Hizmet Ticareti Paylari (ylizde)

2009 2010 2011 2012 2013 2014
247 | 23/ 29 | 22 27 | 26
169 | 165 162 | 160 158 | 153
57 62 64 7,2 74 80
5,2 50 48 46 42 46
33 39 40 40 38 39
29 3 30 3 29 29
29 30 29 29 28 25
2 2 23 25 27 24
14 16 17 17 17 17
15 17 18 17 17 17
16 15 14 12 12 14
10 10 10 09 10 10
08 07 07 07 07 07
07 07 08 08 08 07
05 06 06 05 05 04
04 05 05 05 05 04

Kaynak: Eurostat
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AB'nin hizmet ithalati
yaptigi lkeler
arasinda ABD, Isvicre,
Cin ve Rusya basta
gelirken, Tlrkiye ilk
on lilke arasinda dahi
bulunmuyor. Benzer
sekilde, AB'nin hizmet
ihrac ettigi (lkeler
arasinda da ayni
durum séz konusu.
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arasinda TTIP muUzakerelerinin baslamasiyla Tdrkiye'nin
endiseleri daha da artti. TTIP'nin ydrurluge girmesi duru-
munda Turkiye'ye en buytk olumsuz etkisinin hizmetler
sektorl agisindan olacagi dngorltyor”. Bilindigi Gzere,
bugun kdresel hizmet ticaretinde lider konumda olan
iki ekonomi hemen hemen tUm sektorlerde karsilikli
olarak yuksek duzeyli tarife disi engellere basvuruyor.
S6z konusu engellerin ABD'nin AB'ye ihracatinda ylzde
8,5; AB'nin ABD'ye ihracatina ise ylzde 8,9 oraninda ge-
tirdigi maliyetin ortadan kaldinlmasi amaciyla hizmetler
sektorinUn anlasma kapsamina dahil edilmesi ve iler-
leyen yillarda ydrtrltge girmesi durumunda, Turkiye ve
AB arasinda hizmet ticaretinde dnemli dlctide sapmaya
neden olmasi éngordltyor.

Turkiye ve AB arasinda halihazirdaki hizmet ticare-
tine bakildiginda ortaya ¢ikan tablo ise bunu kanitlar
nitelikte. AB'nin hizmet ithalatr yaptigi tlkeler arasinda
ABD, Isvicre, Cin ve Rusya basta gelirken, Turkiye ilk on
Ulke arasinda dahi bulunmuyor. Benzer sekilde, ABnin
hizmet ihrac ettigi Ulkeler arasinda da ayni durum s6z
konusu. Turkiye'nin kuresel hizmet ticaretindeki yeri de
maalesef pekic acici degil. Kiresel hizmet ticaretinde ilk
sirayl ylzde 22,6 ile AB alirken, AB'yi sirasiyla ytzde 15,3
ile ABD; yuzde 8 ile Cin; ylizde 4,6 ile Japonya ve ylizde
3,9 ile Hindistan takip ediyor. AB ve ABD'nin kiresel hiz-
met ticaretindeki paylar Ug¢tncd siradaki Cin'in ylzde
8'lik orantile karsilastirildiginda, kiresel hizmet ticaretin-
deki aslan paymni AB ve ABD'nin aldigi gorlUyor. Turkiye
ise bu tabloda olduk¢a mitevazi bir yere sahip: Turkiye,
ylzde 1'lik pay ile 12'nci sirada yer aliyor. Turkiye'nin ge-
risinde ise yalnizca Meksika, Endonezya, Gliney Afrika ve
Arjantin kaliyor.

Bu noktada, hizmetler sektérinin Gumrik Birligine
dahil edilmesi Turkiye icin cok buyuk bir firsat sunuyor.
GUmrtk Birligi'nin hizmetler sektérint kapsayacak se-
kilde genisletilmesinin, Gumruk Birligi'nin 1990l yillarin
sonu ve 2000 yillarin basinda Turkiye ekonomisinde
yarattigi etkiye benzer bir etki yaratma olasiligr cok yiik-
sek. Bilindigi tGzere, GUmrik Birligi'nin 1996 yilinda yU-



rarlige girmesinden itibaren Turkiye ve AB arasindaki
ticaret entegrasyonu guglenirken ikili ticaretin degeri
dort kattan fazla artt. Benzer sekilde, karsilikli olarak
gumruk vergilerinin, miktar sinirflamalarinin ve harglarin
kaldirlmasi Turkiye'de Uretimin artmasini saglarken, Av-
rupall Ureticileri Tdrkiye'ye yatinm yapmaya tesvik etti.
GUmruk Birligi'nin Turkiye'ye sagladigr avantajlardan bir
digeri de Turkiye'de Uretilen Urlnlerin kalitesinin gelisti-
rilmesi ve AB muktesebatiyla uyumun saglanmasi oldu.

GUmruk Birligi yurarlige girdiginde Turkiye pazarini
AB rekabetine acarak Turkiye'de o dénemde gelismekte
olan sanayi sektordndn yeni yatirim alanlarina yénelme-
sine ve rekabetin getirdigi kosullara uyum saglamasina
katkida bulundu. Her ne kadar ilk yillarda sanayi sekto-
rinde faaliyet gosteren firmalarin rekabet glict Avrupa-
I paydaslarina gére daha az olsa da ilerleyen dénemde
Turk firmalar kapasitelerini artirdi. Bdylece, Turkiyede
2001 yilinda yasanan mali kriz sonucunda i¢ talep da-
ralmasina ragmen yUksek kaliteli Grinler Uretebilen sa-

GUmrk Birligi
ydrdrltge girdiginde
Turkiye pazarini AB
rekabetine acarak
Turkiyede o dénemde
gelismekte olan
sanayi sektortindn
yeni yatinm alanlarina
yonelmesine ve
rekabetin getirdigi
kosullara uyum
saglamasina katkida
bulundu.

Grafik 7: Turkiye'nin Yillara Gore Dis Ticareti (1975-2014)
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Turkiye'ye 2005 ve
2013 yillarr arasinda
gelen 109 milyar
dolarlik yabanci
yatinmin ylzde 70 AB
Uye Ulkelerinde faaliyet
gosteren firmalar
tarafindan yapild.
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nayi sektort Urettigi mallari Avrupa pazarinda satabilir
duruma geldi”. Uriin kalitesinin artmasi ayni zamanda,
Turkiye'nin AB'nin yani sira, Orta Dogu ve Kuzey Afrika'ya
da ihracat yapmasini kolaylastirdi™.

1975 yilinda 6,1 milyar ABD dolar olan dis ticaret
hacminin GSYiH'ye orani ylizde 9,1 iken, bu oran 2014
yilinda 399,7 milyar ABD dolari ile GSYIHnin yaklasik
yiizde 50'sine ulast®. Oyle ki, ekonomik yapidaki do-
nUsdmin ve GUmruk Birligi'nin etkisiyle Turkiye'nin
dis politikasiyla ticari iliskilerini birlikte gotUren bir
Ulke (trading state) oldugu tartisiimaya basland’”. Ote
yandan, Turkiye'nin AB'ye resmi adaylik statlisinun ta-
ninmaslyla birlikte Turkiye Avrupali firmalarin dogrudan
yatinm yaptigi bir tlke oldu. Turkiye'ye 2005 ve 2013 yil-
lari arasinda gelen 109 milyar dolarlik yabancr yatirmin
ylzde 701 AB Uye Ulkelerinde faaliyet gosteren firmalar
tarafindan yapildi’.

GUmrik Birligimin dig ticaret hacmi ve yabanci yati-
rim Uzerindeki etkisinin de 6tesinde Turkiye'ye sagladig
asil kazang ise Turkiye'nin ABdeki kural ve dizenleme-
lere uyum saglamasiyla AB ekonomisine entegrasyonu
oldu. Turk rekabet hukukunun, gimrik dtizenlemeleri-
nin, kalite ve teknik standartlar ile istatistiklerin AB'deki
uygulamalara uyumlu hale getirilmesi Turk Ureticilerin
dahil olduklari tim sureclerde kurumsal altyapinin ge-
lismesine katki sagladi. Boylece, Tark dreticilerinin dun-
yanin en gelismis bolgeleriyle ticari iliski icinde olmalari
sonucu ihracatini yaptiklari ve ayni zamanda Turkiye si-
nirlarr iginde sattiklar mallarin kalitesi artt.

GUmrUk Birligi'nin Turkiye sanayisine yaptidi tim bu
etkiler, Tirkiye'nin AB'nin mal ticareti yaptigi Glkeler ara-
sinda Ust siralara yUkselmesine katkida bulundu. 2014
yili verilerine gore, ABnin mal ithalati yaptig dlkeler
arasinda Turkiye ylzde 3,2 ile yedinci sirada yer alirken;
AB'nin ihracat partnerleri arasinda da ytzde 4,4 ile be-
sinci sirada konumlaniyor”. Bu noktada, akillara gelen
soru ise su oluyor: GUmrk Birligi'nin hizmetler sektori-
nU kapsayacak sekilde genisletilmesi, Gimruk Birligi'nin
sanayi sektor Uzerinde yarattigi olumlu etkiyi hizmetler



sektorinde de yaratir mi? Boylece, gelecek yillarda Tur-
kiye AB'nin hizmet ticareti yaptig Ulkeler arasinda Ust
siralara yukselebilir mi? Bu sorulara kesin bir cevap ver-
mek i¢in henlz erken olsa da Turkiyede hizmetler sek-
torindn yapising, sektorlerin ihracat ve ithalat degerleri
ile bUylme oranlarina ve Turkiye ile AB arasinda hangi
sektorlerde hizmet ticaretinin yapildigina bakarak bazi
cikarimlar yapmak mamkan.

Tiirkiye'de Hizmetler Sektorii Ne Durumda?

Turkiye-AB GUmrtk Birligi'nin hizmetler sektorinu
kapsayacak sekilde genisletilmesinin Turkiye ekonomi-
sine olasi etkileri degerlendirildiginde ortaya karisik bir
tablo cikiyor. Bunun arkasinda yatan neden ise, Turki-
ye'de hizmet sektorlerinin gelismislik seviyeleri arasinda
var olan heterojen yapi.

Oncelikle Turkiyenin hizmet ihrac eden bir (lke ol-
dugunu belirtmekte fayda var. Turkiye, kiresel hizmet
ticareti siralamasinda ihracat verilerine goére 16'nci; it-
halat verilerine gore ise 23'Uncu sirada yer aliyor’®. Ayni
zamanda, hizmetler sektorintn Turkiyenin toplam
ihracatindaki katma degeri ylzde 427°. Bu noktada Tur-
kiye; Cin, Hindistan, Meksika ve Rusya gibi gelismekte
olan Ulkeler arasinda lider konumda yer aliyor. Hizmetler
sektorinuin toplam ihracata sagladigi katma degerin bu

Turkiye, ktiresel hizmet
ticareti siralamasinda
ihracat verilerine gére
16'nci; ithalat verilerine
gore ise 23'lincu sirada
yer aliyor.

Tablo 5: Tirkiye'de Hizmetler Dengesi (milyon dolar)

Hizmetler Dengesi 2010 2011 2012
Tasimacilik 1,340 2,401 3,698

Turizm 17,391 20,171 21,251

insaat Hizmetleri 859 838 1,028

Sigorta Hizmetleri -541 -472 -428

Finansal Hizmetler -234 -690 -642

Diger Ticari Hizmetler WIS -1,529 -1,724

Resmi Hizmetler -869 -1,059 -965

Diger Hizmetler 76 483 284

2013 2014
3,309 4,134
23,180 24,480
675 1,084
-718 -521
-555 -1,079
-2,158 -2,017
-888 -1,498
99 763

Kaynak: TCMB Odemeler Dengesi Yillik Ayrintili Sunum (1984-2014)
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Turkiye'nin tasimacilik,
turizm, insaat hizmetleri
ve diger hizmetlerde
ihracatinin ithalatindan
daha fazla oldugu;
sigorta hizmetleri,
finansal hizmetler, diger
ticari hizmetler ve resmi
hizmetlerde ise tam
tersi bir durum oldugu
gordltyor.

sekilde yUksek olmasi, Turkiyede hizmetler sektorinin
diger sektorlere olan katkisini ve Turkiye'nin bu alandaki
rekabet gliciint gosteriyor.

Ihracatin hangi sektorlerde daha fazla olduguna,
yani hizmetler dengesine bakildiginda ise Turkiyenin
tasimacilik, turizm, insaat hizmetleri ve diger hizmetler-
de ihracatinin ithalatindan daha fazla oldugu; sigorta
hizmetleri, finansal hizmetler, diger ticari hizmetler ve
resmi hizmetlerde ise tam tersi bir durum oldugu gé-
riltyor®.

Esasinda, bu durum net bir sekilde Turkiyede hangi
hizmet sektorlerinin gelistigini; hangilerinin ise gelisme-
digini gosteriyor. Hizmetler sektoriine iliskin yapilan bir
siniflandirmaya  gore hizmetler, “teknoloji iceriklerine
gore” alt basliklara ayriliyor. Buna goére hizmetler; “mo-
dern” ve “geleneksel” hizmet sektorleri olmak Uzere ikili
bir kategoride degerlendirilirken, modern hizmet sek-
torleri arasinda bankacilik, sigortacilik, bilgi teknolojisi,
danismanlik, mdteahhitlik ve teknik hizmetler, reklamci-
lik ve dagitim, saglik, egitim, kamu hizmetleri; gelenek-
sel hizmet sektorleri arasinda ise perakende, turizm ve
tasimacilik yer aliyor®",

Grafik 8: Hizmet Sektorlerinin Toplam Hizmet Thracati icindeki Payi (yiizde) (2013 yili)

Sektdrlerin Toplam Hizmet ihracati icindeki Pay:

%2 %1

B Tasimacilik

B Turizm

B [nsaat Hizmetleri

B Sigorta Hizmetleri
Finansal Hizmetler
Diger Ticaret Hizmetleri

Diger Hizmetler

Kaynak: T.C. Ekonomi Bakanhg
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Turkiye; tagsimacilik ve turizm gibi emek-yogun sek-
torlerde rekabet UstUnltgune sahipken, modern hizmet
sektorleri olarak adlandirilan finansal hizmetler, sigorta
hizmetleri, bilgi teknolojileri ve iletisim sektorlerinde
daha az gelismis durumda®. Bunun en iyi gostergesi
ise, tasimacilik ve turizm sektorlerinin Turkiye'nin hizmet
ihracatinin yaklasik yzde 90'ini olugturmasl. Benzer se-
kilde, hizmetler sektorinin toplam ihracatta sagladig
ylzde 42'lik katma degere karsilik modern sektorlerde
bu deger yizde 16'ya dusuyor.

Yukaridaki tabloda (Tablo 5) ve grafikte (Grafik 8) go-
raldugu dzere, tasimacilik ve turizm sektor Turkiye'nin
hizmet ihracatinda ¢ok buydk bir paya sahip. Turizm
sektorinin Turkiyedeki buytme oraninin kuresel &l-
cekte blyUme oranindan fazla olmasinin yani sira, Tur-
kiye 2014 yilinda diinyada en fazla ziyaret edilen altinci
Ulke konumunda bulunuyor®. Ote yandan, sektoriin
cogunlukla yaz turizmi Gzerine yogunlastigi Turkiye'de
son yillarda turizmden elde edilen gelir Ulkeye gelen
turist sayisi kadar artis gosteremiyor. Bu nedenle Turki-
ye'nin sektdr ayristirmasi yapmasi ve boylece nis sektor-
ler olarak adlandirilan kongre turizmi ve saglik turizmi
gibi alanlarda daha fazla yatinm yaparak éne ¢ikmasi
rekabet Ustinlugunin gelecek yillarda da korunmasi
acisindan onem arz ediyor.

Yukaridaki grafikte goze carpan bir diger nokta ise,
modern hizmet sektorlerinin toplam ihracattaki payr-
nin yUzde 10 olmasl. Bu oranin Ust-orta gelirli Glkelerde
Tarkiyedekinin neredeyse iki kati olmasinin yani sira, bu
sektorlerde buylUme oranlarinin son yillarda azalmasi
dikkat ceken bagka bir noktayr olusturuyor. Diinya Ban-
kasi tarafindan hazirlanan bir rapora gore, Turkiyede
1999-2010 yillart arasinda turizm ve tagimacilik sektorle-
rindekiihracat siraslyla ylzde 13,4 ve 10,4 artarken, ticari
hizmetlerde yizde 5'lik bir azalma yasandi®. Halihazirda
gelismis olan sektorlerdeki bu blylme oranlarina kar-
sin modern sektorlerdeki blytdmenin yavaslamasi, Tur-
kiyedeki hizmet sektorlerinin blyldme oranlarinda bir
kutuplasma yasandigini da gosteriyor.

Tdrkiye; tasimacilik

ve turizm gibi emek-
yodun sektorlerde
rekabet (stlinltigline
sahipken, modern
hizmet sektcrleri
olarak adlandirilan
finansal hizmetler,
sigorta hizmetleri, bilgi
teknolojileri ve iletisim
sektorlerinde daha az
gelismis durumda.
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Turkiyede hizmetler
sektértindn karsilastigi
bir diger zorluk,
sektérlerin rekabetin
onlinde engel

teskil eden bircok
kisitlamaya maruz
kalmasi.
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Bu durum Turkiyede ayni zamanda hizmet ihraca-
tinin ¢ok yonluligunun azaldigini da gosteriyor. Tipki
yUksek teknolojili Grdinlerin yksek gelirli Glkeler tarafin-
dan Uretilmesi ve ihra¢ edilmesi gibi, hizmet ticaretinde
de finansal hizmetler, sigorta hizmetleri ve bilgi hizmet-
leri gibi bilgiye dayali sektorlerin ticaretinde yiksek ge-
lirli Glkeler ilk siralarda yer aliyor. Turkiye'nin yillar icinde
daha cok turizm ve tasimacilik gibi orta gelirli Glkeler
arasinda ortak bir ozellik olan emek-yogun sektorlerin
ihracatinda uzmanlasmis olmasi kiresel pazarda bu
sektorlerden aldigi pay oldukca dustrdyor. Bu nedenle,
Tarkiye'nin orta gelir tuzagindan siyrilmasi ve ytksek ge-
lirli Glkeler grubuna girebilmesi icin s6z konusu sektor-
lerde uzmanlagmanin artiriimasi ve bdylece kuresel pa-
zardan daha fazla pay alinmasi buytk 6nem arz ediyor.

Son olarak, Turkiyede hizmetler sektdriindn karsilas-
tig1 bir diger zorluk, sektorlerin rekabetin 6niinde engel
teskil eden bircok kisitlamaya maruz kalmasi. Ozellikle
modern sektorlerden finansal denetleme hizmetleri
basta olmak Uzere finansal hizmetler; yasal hizmet-
ler basta olmak Uzere diger ticari hizmetlerde Turkiye
OECD Ulkeleri arasinda en kisitlayici rejimlerden birine
sahip. Ornegin, avukatlik ve noterlik basta olmak tizere
yedi meslek grubunda fiyatlarin devlet veya meslek 6r-
gutleri tarafindan belirlenmesi, s6z konusu sektorlerde-
ki rekabetin 6ntnde engel olusturuyor. Dahasi, Turkiye
bu mesleklerde fiyatlarin devlet veya meslek orgutleri
tarafindan belirlendigi ve dizenlendigi ¢ok az sayida
OECD (lkesi arasinda yer aliyor®.

Modern sektorlerin yani sira Tdrkiye'nin OECD Ulke-
leri ortalamasina gore daha kisitlayici oldugu bir diger
sektor ise tasimacilik. Karayolu tasimaciiginda, donds
yolunda yUk alimina iliskin kisitlamalarin ve demiryolu
tasimaciiginda yeni yasal dlzenlemelerle serbestles-
me 6ngorilse dahi belirli kisitlamalarin devam etmesi,
Turkiyede 19 sektore girdi saglayan tasimacilik hizmet-
lerindeki faaliyetleri potansiyelin altina itiyor®®. Rekabet
potansiyeli olan sektorlerin dniindeki mevcut engeller,
bir yandan bu sektorlerin blylme oranlar Gzerinde



olumsuz etki yaratirken, Ulke ekonomisinin potansiyelin
altinda buytme oranina sahip olmasina neden oluyor.
Bazi tahminlere gore, kisitlayici dnlemlerin sinirlandiril-
masl ve hizmetler sektorindn rekabet glicinin artiril-
masinin Ulkenin yillik ortalama blyUme oranini en az
ylzde 0,5 ile ylzde 1 oraninda artirilabilecegi 6ngori-
lyor. Benzer sekilde, tasimacilik ve diger ticari hizmetler
sektorlerine uygulanan dizenleyici ve rekabete iliskin
kisitlamalarin azaltilmasi ile Ttrkiye ekonomisine her yil
557 milyon dolarlik ek gelir saglanabilecegine yonelik
tahminler de mevcut®. Turkiye'nin yukarida belirtilen
bu alanlarda kisitlayici énlemleri azaltmasi ve rekabet
glclnu artirmaslyla dolayli olarak bu hizmetlerin gir-
di olarak kullanildigi sanayi sektorleri icin de maliyetin
azalacagini ve boylece bu sektorlerin blylimesine katk
saglayacagini séylemek mumkun.

Giimriik Birligi Hizmetler Sektorii icin Firsat mi;
Zorluk mu?

Turkiyede hizmetler sektorinin yapisina, sektor-
lerin ihracat ve ithalat degerleri ile biyime oranlarina
bakildiginda, Turkiye-AB GUmruk Birligi'nin hizmetler
sektorinU kapsayacak sekilde genisletiimesinin Tarki-
ye'ye firsat mi saglayacagi yoksa zorluk mu olusturacagi
sorusuna verilecek yanit"hem firsat, hem de zorluk” olu-
yor. Dinya Bankasi tarafindan yayimlanan AB-TUrkiye
GUmruk Birligi Degerlendirmesine gore, Turkiye ve AB
arasinda potansiyelinden faydalanilmayan; ancak, kar-
silikli ticareti daha fazla gelistirecek bir alan bulundugu
belirtiliyor. Ayni zamanda yapilan tahminlere gore, iki
taraf arasinda hizmet ticaretinin serbestlestirilmesinin
Tarkiye'nin milli gelirine yizde 0,2 oraninda veya 2014
yili verilerine gore yaklasik 1,5 milyar dolar bir katki sag-
layacagi dngoraltyor.

Turkiyede hizmetler sektorinin yapisi goz énline
alindiginda, hizmet ihracatinda bazi sektorler 6n plana
cikarken diger sektorlerde ticaret agiginin olmasi ve
blylme oranlari, hizmet sektorlerinden bir kisminin
GUmrUk Birligi'ne hazirken digerlerinin hentiz hazir ol-

Tasimacilik ve diger
ticari hizmetler
sektorlerine uygulanan
dlizenleyici ve
rekabete iliskin
kisitlamalarin
azaltilmasi ile Turkiye
ekonomisine her yil
557 milyon dolarlik ek
gelir saglanabilecegine
yonelik tahminler de
mevcut.
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Tablo 6: Turkiye ve AB Arasinda Sektorlere Gore Hizmet Ticareti (milyon avro)

2010 2011 2012 2013
Denge 6.008 5.849,5 4.603,5 4.885,7
Hizmetler (Genel) Gelir 14.350,8 14.970,3 14.454.,6 15.361,2
Gider 8.350 9.120,8 9.851 10475,5
Denge 1.7554 1.748 1.5334 1.578,1
Tasimacilik Gelir 3.656,7 4.154,3 3.965,9 4.0239
Gider 1.901,3 2.406,2 24325 24459
Denge 6.127,8 6.857,6 6.264,8 6.401,6
Turizm Gelir 7.874,8 8.501,7 7.9589 84173
Gider 1.747 1.644,1 1.694 20157
Denge -41,5 -249.8 -56,8 -1271
insaat Hizmetleri Gelir 99,3 523 779 535
Gider 140,7 302,1 134,7 180,6
Denge -47,1 -182,8 -147,6 -336,6
Sigorta Hizmetleri Gelir 119 107,1 149,8 169,7
Gider 166,1 290 2974 506,3
Denge -595,8 -695,5 -893,8 -8219
Finansal Hizmetler Gelir 260,5 183,1 3316 4139
Gider 856,4 878,6 12253 1.235,7
Denge -2,2 -19,2 -34,5 -36
Resmi Hizmetler Gelir 47 34 348 39,2
Gider 49,2 532 69,3 752
Denge -89,6 -548,7 -475,7 -86,3
Diger Ticari Hizmetler [JEEEl 1.494,1 1.159,1 1.282 14212
Gider 1.583,8 1.707,8 1.757,7 1.507,5
Denge -124 -13,1 -104 -24
Diger Hizmetler* Gelir 55 32 38 64
Posta ve Kurye Gider 12,4 13,1 104 24
Denge -618 -658,1 -908,9 -1.069,1
Telekomiinikasyon Gelir 410,7 3528 298 3589
Gider 1.028,7 1.010,9 1.206,9 1428

*Diger hizmetler siniflandirmasi kapsamina giren haber ajansi hizmetleri, telif hakki ve lisans Gcretleri ve
imtiyaz haklarina iliskin hizmetler verileri mevcut degildir.
Kaynak:Eurostat
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madigina isaret ediyor. Diger bir deyisle, Gimrik Birli-
§i'nin Turkiye'nin halihazirda gelismis oldugu ve rekabet
glclinun yuksek oldugu turizm, tasimacilik hizmetleri
ve insaat hizmetleri gibi sektorlerde kazanimlar saglaya-
cagini; ancak, yukarida belirtildigi gibi finansal hizmet-
ler, sigorta hizmetleri ve diger hizmetler gibi sektorler
kapsaminda Turkiye Uzerinde rekabetci bir baski olustu-
racagini sdylemek mdmkun.

Turkiye ve AB arasindaki hizmet ticareti verileri dikka-
te alindiginda, Tdrkiye'nin tasimacilik ve turizm sektorle-
rinde AB'ye ihracatinin ithalatindan fazla; insaat hizmet-
leri, sigorta hizmetleri, finansal hizmetler, resmi hizmetler,
diger ticari hizmetler ve diger hizmetler sektorlerinde de
ithalatinin daha fazla oldugu gordiltyor. Ote yandan, Tur-
kiye'nin genel olarak AB ile olan hizmet ticareti dengesine
bakildiginda, ticaret fazlasinin oldugu dikkat ¢ekiyor. Her
ne kadar, Turkiye yalnizca iki sektdrde daha fazla ihracat
yaparken diger sektorlerde daha fazla ithalat yapmasina
ragmen ticaret agiginin olmamasi sasirtici gibi gorinse
de bunun temel nedeni Turkiye'nin ihracat yaptigi sek-
torlerin hizmet ihracatindaki payinin oldukga buyuk ol-
mas. Yukaridaki tabloda (Tablo 6) Turkiye'nin 2013 yilinda
turizm sektoriinde AB'ye 8,4 milyar avro degerinde; ta-
simacilik sektoriinde ise 4 milyar avro de@erinde ihracat
yaptigi gorultyor. Bir diger deyisle, Trkiye'nin 2013 yilin-
da yaptigi toplam 15,3 milyar avroluk ihracatin 12,4 mil-
yar avrosunu turizm ve tagimacilik sektérleri olusturuyor.

Ote yandan, Turkiyenin rekabet glictiniin az oldugu
sigorta hizmetleri, finansal hizmetler ve diger ticari hiz-
metler sektorlerinde Turkiye'nin AB'ye ihracati ve ithalati
da dusik seviyelerde seyrediyor. Ornegin, Ttirkiye'nin
2013 yilinda sigorta hizmetlerinde AB'ye yaptigi ihracat
169 milyon avro seviyesindeyken; bu sektdrdeki ithalat
ise 506 milyon avro. Benzer sekilde, insaat sektériinde
Tdrkiye'nin AB'ye ihracatinin 100 milyon avrodan az
oldugu ve ABden ithalatinin 150-200 milyon avro civa-
rinda oldugu goriltyor. Burada dikkat ceken bir diger
nokta ise, Turkiye'nin hizmetler dengesi tablosunda go-
raldugu gibi (Tablo 6) Turkiye'nin ticaret dengesinin po-
zitif oldugu, yani ihracatinin ithalatindan fazla oldugu,

Turkiye'nin 2013 yilinda
yaptigi toplam 15,3
milyar avroluk ihracatin
12,4 milyar avrosunu
turizm ve tasimacilik
sektorleri olusturuyor.
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Tdrkiye'nin AB ile
halihazirdaki hizmet
ticaretinin sigorta
hizmetleri, finansal
hizmetler, resmi
hizmetler ve diger
ticari hizmetlerde
dislk seviyede
kalmasi bu sektorler
kapsaminda ticaret
yaratma etkisi olan
potansiyel bir alana
isaret ediyor.
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tasimacilik, turizm, insaat ve diger hizmetler sektorlerin-
den yalnizca turizm ve tasimacilik sektdriinde AB ile olan
ticaretinde ihracatin ithalattan fazla olmasi. Bu noktada,
diger hizmetler sektorine iliskin veri eksikliginden dola-
yI tam bir yorum yapilamayacagini hatirlamakta fayda
var. Insaat sektériindeki farkliigin ise Turkiye'nin yurtdi-
sindaki muteahhitlik faaliyetlerinin Orta Dogu ve Kuzey
Afrika ile Rusyada yogunlasmasiyla cografi dagiliminin
daha homojen olmasinin etkili oldugu soylenebilir.

Yukaridaki tabloda goraldugu Uzere, Turkiye'nin AB
ile halihazirdaki hizmet ticaretinin sigorta hizmetleri, fi-
nansal hizmetler, resmi hizmetler ve diger ticari hizmet-
lerde dustk seviyede kalmasi bu sektérler kapsaminda
ticaret yaratma etkisi olan potansiyel bir alana isaret edi-
yor. Turkiye-AB GUmruk Birligi'nin hizmetler sektérini
kapsayacak sekilde genisletilmesi ve burada ele alinan
sektorlerin de serbestlestiriimesi durumunda, yukarida
belirtildigi gibi, Turkiye'nin turizm ve tasimacilik sektor-
lerinin olumlu etkilenmesini beklemek mumkdin. Turki-
ye'nin hizmet ihracatinin neredeyse yizde 90'Ini olustu-
ran bu iki sektértin, AB pazarina daha serbest bir sekilde
girebilmesi ile bu alanda Turkiye'nin ihracatini artiracag!
beklenebilir. Ormegin, Avrupa Komisyonu tarafindan
yayimlanan ve karayolu ytk tasimaciiginin serbestles-
tirilmesine iliskin farkli senaryolarin degerlendirildigi ra-
porda, Turkiye ile AB arasinda s6z konusu hizmet sekto-
rinde tam serbestlesme saglanmasi durumunda taraflar
arasindaki ticarette 3,5 milyar avroluk bir artis yasanacag!
ve Turkiye'nin AB'ye yapacadi ihracatin 1,9 milyar; AB'nin
Tarkiye'ye ihracatinin ise 1,6 milyar avro yukselecedi
ongoruliyor®. Her ne kadar karayolu yik tasimacilig
tagimacilik sektordndn bir bolimind olustursa da 6ne
cikan veriler Gimruk Birligimin hizmetler sektérting kap-
sayacak sekilde genisletiimesinin Turkiye ve AB arasinda
ticaret yaratici bir etkisinin olacagi sinyalini veriyor.

Turkiye'nin halihazirda rekabet gtctnin ytksek ol-
dugu sektorlerde beklenen olumlu etkiye karsin, mo-
dern sektorler olarak adlandirilan sektorlerde kisa do-
nemde rekabetci bir baski olusturacagi ve bu sektorleri



olumsuz etkileyebilecedi tahmin ediliyor®. Ote yandan,
GUmrik Birligimin 1996 yilinda yurirlige girmesinin ar-
dindan Tirkiyede sanayi Grtnleri pazarinin agilmasiyla
sanayi sektoriintin Avrupadan gelen Urtnlerle rekabet
etmek zorunda kalmasi ve yeni ekonomik kosullara
uyum saglamaya yonelik yatinmlar yapilmasiyla Turki-
ye'de Uretilen Grlnlerin Avrupanin yani sira bircok Ulke-
ye satilmaya baslamasi gibi Turkiye'nin rekabet gliciiniin
az oldugu hizmetler sektériinde de benzer bir etkinin
yasanacagdi soylenebilir. Bdylece, ilerleyen dénemlerde
Tarkiye'nin bu alanlarda halihazirda dusik seviyelerde
olan ihracat oranlarinin yikselmesi s6z konusu olabilir.
Benzer sekilde, GUmrik Birliginin etkisiyle Turkiye'ye
yapilan dogrudan yabancr yatinmin hizmetler sektori
kapsaminda da yasanacagini hatirlatmakta fayda var. Bu
kapsamda, GUmrik Birligi'min hizmetler sektoriint kap-
sayacak sekilde genisletilmesinin ilk etapta olusturacad
zorluklarin ilerleyen yillarda Turkiye icin firsata dontsme
olasiligi oldukga ydksek.

GUmruk Birligi'nin hizmetler sektériind kapsayacak
sekilde genisletilmesinin hem kisa vadede hem de uzun
vadede saglayacagi net ekonomik kazancin 6tesinde,
gectigimiz on yilda hizmetler sektériine dayali bir eko-
nomi haline déntsen Turkiye'de hizmetler sektoriinin
yapisal dontsimine de biyuk bir katki saglayacagini
unutmamak gerekiyor. Trkiye'de hizmetler sektorintin
yapisinin incelendigi boltimde belirtildigi gibi, Turki-
ye'nin sigorta hizmetleri ve finansal hizmetler gibi bilgi-
ye dayali sektorlerde GUmriik Birligi'nin etkisiyle rekabet
glclinl artirmasi, Turkiye'yi turizm ve tagimacilik gibi
emek-yogun sektorlerde gelismis orta gelir grubuna
ait Ulkeler sinifindan, modern sektorlerde de uzmanla-
san yUksek gelirli Ulkeler sinifina tasiyabilir. Boylece, s6z
konusu sektorlerin rekabete agilmasi ve Turkiye'nin AB
Ulkeleriyle rekabet edebilir hale gelmesinin Turkiye'ye
salt ekonomik faydadan daha fazla getirileri olacagini ve
Tarkiye'nin bircok alanda daha fazla gelismesini saglaya-
cagini sdylemek mumkan.

Turkiye'nin halihazirda
rekabet glictindin
ylksek oldugu
sektorlerde beklenen
olumlu etkiye karsin,
modern sektcrler
olarak adlandirilan
sektorlerde kisa
dénemde rekabetci bir
baski olusturacadi ve
bu sektorleri olumsuz
etkileyebilecedi
tahmin ediliyor.
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Hic stiphesiz,
Tdrkiye'nin AB Gyelidi,
taraflarin hizmetler
sektdrtinde en ideal
bicimde entegre
olmasini saglayacak
olan yéntem; ancak,
Tdrkiye'nin AB
Uyeliginin kisa vadede
gerceklesmeyecegine
iliskin sinyaller
dikkate alindiginda
da GUmrUk Birligi'nin
gtincellenmesi gibi
hizmetler sektériinde
entegrasyona yonelik
alternatif modeller

on plana ¢ikiyor ve
cok blytk bir 6nem
kazaniyor.
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SONUC YERINE: HIZMETLER SEKTORUNON
MUZAKERE EDILMESI

Yukaridaki tartismalar isiginda hizmetler sektériniin
serbestlestirilmesine iliskin unutulmamasi gereken bir
konu mevcut: Hizmetler sektdrintn serbestlestiriimesi
aslinda is kurma hakki ve hizmet sunumu serbestisi kap-
saminda halihazirda Turkiye-AB Uyelik mUzakerelerinde
ele aliniyor. Hig stiphesiz, Turkiye'nin AB Uyeligi taraflarin
hizmetler sektoriinde en ideal bicimde entegre olmasi-
ni saglayacak olan yontem; ancak, Turkiye'nin AB Uyeli-
ginin kisa vadede gerceklesmeyecegine iliskin sinyaller
dikkate alindiginda da Gamruk Birligi'nin gtincellenme-
si gibi hizmetler sektériinde entegrasyona yonelik alter-
natif modeller 6n plana ¢ikiyor ve ¢ok blytk bir 5nem
kazaniyor.

Bu noktada, Turkiye-AB GUmrik Birligimin hizmetler
sektorinU kapsayacak sekilde genisletiimesine iliskin
mizakere strecinde alternatif serbestlesme modelleri-
nin saglayabilecedi avantajlarin veya olasi sorunlarin bi-
yUk bir dikkatle ele alinmasi ve bu dogrultuda mizakere
pozisyonu belirlenmesinin ne denli énemli oldugunu
unutmamak gerekiyor. Finansal hizmetler, ulagtirma ve
telekomUnikasyon gibi sektorlerin rekabete acilmasi ve
bu alanlara iliskin i¢ siyasette dogabilecek hassasiyet-
lerin yaninda neredeyse tim sektorlere iliskin mevzu-
at dizenlemelerinin karisik olmasi ve dizenlemelerin
uzun sdre gerektirmesi gibi bu alanda yasanabilecek
sorunlara iliskin ©Gngorult olmak, kuskusuz Glkenin kal-
kinmasiyla dogrudan iliskili olan hizmetler sektérintn
GUmrik Birligi'ne Turkiye'ye en fazla avantaj saglayacak
sekilde dahil edilmesine olanak saglayacak. Benzer se-
kilde, yukaridaki bolumlerde belirtilen Turkiye'nin AB'ye
gore rekabet glicinuin az oldugu sektdrlerin olasi olum-
suz etkilerden en az sekilde etkilenmesi icin dncelikle
yapilacak etki analizleriyle ne kadar etkileneceginin be-
lirlenmesi ve bu dogrultuda énlemler alinmasi da kritik
bir dneme sahip.

Bilindigi Uzere, GUmrik Birligi'nin 20 yil &nce yurdr-
lGge girmesiyle Turkiye ekonomisi biylk bir yapisal de-



gisime ugradi. Bir yandan Turkiye'nin ihracatinin ylzde
44,5, ithalatinin ise yizde 38,11 AB ile gerceklesirken,
AB'ye ihracatta yuksek teknolojili sektorlerin payr artti.
Bu cercevede, otomotiv sektoriinde 20 yil dnce yilzde
2,8 seviyesinde olan ihracat Gimruak Birligi'nin etkisiy-
le ylzde 20,6'ya yUkseldi. GUmrtk Birliginin yardrlige
girmesinden énce en olumsuz etkilenen sektoriin oto-
motiv sektorl olacagr distndltrken, Gumrdk Birligi bu
alanda Turkiye'de yapisal bir degisiklige 6nayak oldu. Bu-
nun yaninda, Tdrkiye'ye ABden gelen dogrudan yaban-
cl sermaye miktari yuzde 70'ler seviyesine yUkselirken,
Turkiye'nin rekabet gucd, tretimde verimliligi ve kalite
altyapisi artti ve AB deger zincirlerine entegrasyon guc-
lendi.

Bu acidan degerlendirildiginde, GUmruk Birligi'nin
glncellenmesi sonucunda mevcut Gumrik Birligi ilis-
kisinin genisletilmesi ve derinlestiriimesi ile Turkiyede
hizmetler sektortinde, tipki 20 yil dnce sanayi sektérin-
de oldugu gibi bir degisim saglanabilir. Ote yandan, yu-
karida da belirtildigi Uzere, GUmruk Birligimin hizmetler
sektorinl kapsayacak sekilde genisletiimesinin -hem
kisa vadede hem de uzun vadede saglayacagi net eko-
nomik kazancin ¢tesinde, gectigimiz on yilda hizmetler
sektortine dayali bir ekonomi haline déndsen Turkiyede
bu sektortiin yapisal donidsimine de buyiik bir katki
saglayacagini unutmamak gerekiyor.

Ancak, bunun icin Turkiyede hizmetler sektérintin
yapisinin iyi analiz edilmesi biytk éneme sahip. Sonug
olarak, muzakere masasinda yer alacak Turk yetkililerin
sektorlerin yapisina uygun muzakere pozisyonu belirle-
mesi ve bdylece Uyelik mizakerelerine kiyasla alterna-
tif serbestlesme modellerinin sundugu “en uygun olan
modeli” bulma secenedini degerlendirmesi sonucunda,
Turkiye ekonomisinin en blytk balimund olusturan
hizmetler sektdrinin Gumruk Birligine dahil edilme-
si ile hi¢ suphesiz Turkiye ekonomisi biydk kazanimlar
saglayacaktir.

GUmrtk Birligi'nin
gtincellenmesi
sonucunda mevcut
GUmrdk Birligi
iliskisinin genisletilmesi
ve derinlestirilmesi ile
Turkiyede hizmetler
sektdriinde, tipki

20 yil 6nce sanayi
sektdriinde oldugu
gibi bir dedisim
saglanabilir.
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