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Giris

Dijitallesme siirecinin hiz kazanmasiyla birlikte internet ve baglantili teknolojiler,
cocuklarin giindelik yasaminin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Egitimden eglenceye,
iletisimden bilgiye erisime kadar genis bir yelpazede firsatlar sunan dijital ortamlar,
cocuklarin biligsel ve sosyal gelisimlerine katki saglama potansiyeli tasimaktadir. Bununla
birlikte, bu ortamlarin dogasi geregi barindirdig riskler, cocuklarin korunmasina yonelik
politika ihtiyacin1 her zamankinden daha goriinir kilmaktadir. Nitekim ¢ocuklar, dijital
teknolojilerle erken yasta tanismakta ve bu siirecte 6nemli miktarda kisisel veri igeren bir
dijital ayak izi birakmaktadir. Ancak ¢ocuklarin Kkisisel verilerinin paylasimi ve
islenmesine iliskin bilin¢ diizeylerinin sinirli olmasi, onlar1 hem ticari hem de kotii niyetli
kullanimlara kars1 daha kirilgan hale getirmektedir?.

Tiirkiye’de yapilan genis 6lgekli arastirmalar, ¢ocuklarin biiyiik ¢ogunlugunun internete
akilli telefon ve tabletler araciligiyla eristigini, ancak dijital mahremiyetlerini koruma ve
karsilastiklar risklerle basa ¢ikma konusunda yeterli becerilere sahip olmadiklarini
ortaya koymaktadir?2. Bu durum, dijital ortamlarda karsilasilan risklerin yalnizca
teknolojik degil, ayn1 zamanda bilgi ve beceri eksikligiyle de yakindan iliskili oldugunu
gostermektedir. Dolayisiyla, ¢cocuklarin dijital diinyada maruz kaldiklari tehditler, bireysel
kullanici davranislarindan platform tasarimina, veri ekonomisinden diizenleyici
cercevelere kadar ¢cok katmanl bir yapi icinde degerlendirilmelidir.

Ote yandan, uluslararas: diizeyde giderek daha fazla kabul géren yaklasim, ¢ocuklarin
dijital ortamlardan tamamen izole edilmesi yerine, bu ortamlarda giivenli ve bilingli bir
sekilde var olabilmelerinin saglanmasina yo6neliktir. Birlesmis Milletler Cocuk Haklar:
Komitesi dijital ortamda ¢ocuklarin korunmasinin, yalnizca risklerin sinirlandirilmasiyla
degil, ayn1 zamanda g¢ocuklarin yaslarina uygun, giivenilir ve gii¢lendirici igeriklere
erisiminin saglanmasiyla miimkiin olacagini vurgulamaktadir3. Bu ¢cercevede, koruma ve
giiclendirme arasinda dengeli bir yaklasimin benimsenmesi gerekmektedir.

Cocuklarin dijital ortamda korunmasina yonelik tartismalar, temelde iki tamamlayici
yaklasim etrafinda sekillenmektedir. Bunlardan ilki, cocuklarin yaslarina uygun olmayan
icerik ve hizmetlere erisimini smnirlandirmayr amaglayan yas dogrulama
mekanizmalaridir. Bu tiir teknik araglar, platformlarin ¢ocuk kullanicilar1 tanimlayarak
riskli iceriklere erisimi kisitlamay1 hedeflemektedir. Ancak s6z konusu mekanizmalarin
etkinligi hem teknik sinirliliklar hem de mahremiyet ve veri koruma gibi temel haklar
acisindan dogurdugu tartismalar nedeniyle tek basina yeterli bir ¢6ziim sunmamaktadir.
Bu durum, cocuklarin yalnmzca digssal koruma 6nlemleriyle degil, ayn1 zamanda kendi

1 Jurix, “Dijital Ortamda Cocuklarin Kisisel Verilerinin Korunmasr”, 09.01.2021,
https://www.jurix.com.tr/article/22445?c=0&u=0, Erisim Tarihi: 07.04.2026

2 DergiPark, “Tiirkiye’deki Cocuklarin Internet Kullanim Aliskanliklar1 ve Dijital Okuryazarlik Becerileri
Uzerine Bir Arastirma”, 31.12.2023, https://dergipark.org.tr/tr/pub/korkutataturkiyat/article/1376739,
Erisim Tarihi:07.04.2026

3 Birlesmis Milletler, “BM’nin dijital koruma tavsiyeleri gencler ve g¢ocuklarin katkisiyla olusturuldu”,
26.03.2021, https://turkive.un.org/tr/123211-bm%E2%80%99nin-dijital-koruma-tavsiyeleri-
gen%C3%A7ler-ve-%C3%A7ocuklar%C4%B1n-katk%C4%B1s%C4%B1yla-0lu%C5%9Fturuldu, Erisim
Tarihi: 07.04.2026
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dijital ortamlarini giivenli bir sekilde yonetebilecek becerilerle donatilmalarinin 6nemini
ortaya koymaktadir.

Bu baglamda dijital okuryazarlik, ¢ocuklarin ¢evrim i¢i ortamlarda karsilastiklari
icerikleri degerlendirebilme, riskleri taniyabilme ve bilingli kararlar alabilme kapasitesini
gelistiren temel bir unsur olarak one c¢ikmaktadir. Teknolojik 6nlemler ile bireysel
kapasite gelistirme araglarinin birlikte ele alinmasi, dijital ortamda karsilasilan risklerin
cok boyutlu yapisi karsisinda daha dengeli ve siirdiiriilebilir bir yaklasim sunmaktadir.
Nitekim uluslararasi diizeyde giderek yayginlasan egilim, ¢cocuklarin dijital ortamlardan
tamamen uzaklastirilmasi1 yerine, gilivenli, bilingli ve aktif kullanicillar olarak
giiclendirilmesini hedefleyen biitlinciil politika ¢ercevelerinin  gelistirilmesine
yonelmektedir. Bu cercevede, teknik dilizenlemeler ile egitim temelli yaklasimlar
arasindaki etkilesimin dogru kurulmasi, ¢ocuklarin dijital ortamdaki varligin1 hem giivenli
hem de hak temelli bir zemine oturtmak agisindan belirleyici olmaktadir.

Sorunun Tanimi ve Kapsami

Dijital teknolojilerin yayginlasmasiyla birlikte cocuklarin internet erisimi hizh ve stirekli
bir artis gostermistir. Tlrkiye’de 6-15 yas grubundaki g¢ocuklarin internet kullanim
oraninin 2024 itibariyla %91’in tlizerine ¢cikmasi, dijital ortamlarin ¢ocuklarin giindelik
yasaminin merkezine yerlestigini a¢ikca ortaya koymaktadir4. Bu durum, ¢ocuklarin
dijital ortamlardan elde ettikleri faydalar1 artirirken, ayni zamanda maruz kaldiklari
risklerin kapsamini ve etkisini de genisletmektedir. Dolayisiyla, cocuklarin dijital ortamda
korunmasina iliskin politika tartismalari, yalnizca erisimin sinirlandirilmasi degil, artan
kullanimin dogurdugu c¢ok boyutlu sonuglarin biitiincill bir sekilde ele alinmasini
gerektirmektedir.

Dijital erisimin artisi ile risklerin artis1 arasindaki iliski dogrudan bir nedensellik
icermektedir. Cocuklarin interneti yogun ve diizenli kullanmasi, onlar1 daha fazla igerikle,
daha fazla kullaniciyla ve daha karmasik dijital sistemlerle etkilesime sokmaktadir.
Nitekim veriler, cocuklarin biiyiik cogunlugunun interneti diizenli olarak kullandigini ve
onemli bir kisminin giinliik olarak uzun siire ¢evrim i¢i kaldigini goéstermektedir. Bu yogun
kullanim, ¢ocuklarin zararh iceriklere maruz kalma, ¢evrim ici istismar, veri ihlalleri ve
manipilatif iceriklerle karsilasma olasiligini artirmaktadir. Boylece dijitallesme, firsat ve
riskleri ayni anda biiyiiten ¢ift yonlii bir siire¢ olarak ortaya cikmaktadir.

Bu cercevede, sorunun yalnizca bireysel kullanici davraniglariyla sinirli olmadig, ayni
zamanda dijital ortamin yapisal 6zelliklerinden kaynaklandig1 goriilmektedir. Dijital
platformlarin sinir asan niteligi, ulusal diizenlemelerin etkinligini sinirlamakta;
anonimlik, kullanicilarin kimliklerinin dogrulanmasini zorlastirmakta; algoritmik igerik
sunumu ise kullanicilarin maruz kaldig: igerikleri 6ngoriilemez ve kontrol edilmesi gii¢
hile getirmektedir. Ozellikle dikkat ekonomisine dayali platform tasarimlari,
kullanicilarin ¢evrim i¢i kalma siiresini artirmay1 hedeflemekte ve bu durum ¢ocuklarin
gelisimsel o6zellikleri nedeniyle daha kirilgan bir kullanici grubu haline gelmesine yol
acmaktadir. Bu baglamda, platform ekonomisinin isleyisi ile ¢ocuklarin dijital ortamda
karsilastiklari riskler arasinda gii¢li bir iliski bulunmaktadir.

4 Tirkiye Today, “Internet use among children in Tirkiye hits 91.3%" 24.10.2024,
https://www.turkiyetoday.com/lifestyle/internet-use-among-children-in-turkiye-hits-91-3-69917, Erisim
Tarihi: 07.04.2026
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Sorunun kapsamini belirleyen bir diger onemli unsur, dijital beceri ve farkindalik
diizeyidir. Arastirmalar, ¢ocuklarin internet kullanim becerilerinin ¢ogu zaman yeterli
olmadigini ve Kkarsilastiklar risklerle basa ¢ikma konusunda sinirli kapasiteye sahip
olduklarini ortaya koymaktadir>. Bu durum, dijital ortamda karsilasilan risklerin yalnizca
teknolojik degil, ayn1 zamanda bilgi ve beceri eksikliginden kaynaklanan bir boyutu
oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla, cocuklarin korunmasina yonelik politikalar, teknik
onlemler ile egitim ve farkindalik artirici araglarin birlikte ele alinmasini zorunlu
kilmaktadir.

Tim bu unsurlar 1s181nda temel politika sorusu su sekilde ortaya ¢ikmaktadir: Cocuklar
dijital ortamda etkin ve 0zgiir bir sekilde var olurken, ayn1 zamanda zararl icerik ve
etkilesimlerden nasil korunabilir? Bu soru, bir yandan cocuklarin bilgiye erisim, ifade
ozgurligi ve dijital katilim gibi temel haklarinin korunmasini, diger yandan ise giivenli
bir dijital ortamin saglanmasini gerektiren bir denge arayisina isaret etmektedir.
Dolayisiyla, cocuklarin dijital ortamda korunmasi meselesi, yalnizca giivenlik odakli bir
diizenleme alani degil, ayn1 zamanda hak temelli, ¢cok aktorlii ve cok katmanl bir politika
alani olarak degerlendirilmelidir.

Dijital Ortamda Karsilasilan Riskler

Dijital ortamlar, ¢ocuklara 6grenme, iletisim ve yaraticiik agisindan 6nemli firsatlar
sunmakla birlikte, cok katmanli ve dinamik riskler de barindirmaktadir. Bu riskler,
yalnizca maruz kalinan igeriklerle sinirli olmayip, ¢ocuklarin diger kullanicilarla kurdugu
etkilesimler, kendi g¢evrim i¢i davranislar1 ve dijital ekonominin isleyisiyle dogrudan
iliskilidir. Bu nedenle literatiirde ¢ocuklarin karsilastig: riskler genellikle icerik, temas,
davranis ve sozlesme/ticari olmak iizere dort temel kategoride ele alinmaktadir®.

Icerik temelli riskler, ¢ocuklarin yaslarina uygun olmayan zararll materyallerle
karsilasmasini kapsamaktadir. Siddet igceren goriintiiler, pornografik igerikler, nefret
soylemi ve asir1 ideolojik materyaller bu kategoriye girmektedir. Bunun yani sira, yanlhs
bilgi ve dezenformasyon da ¢ocuklarin bilissel gelisimini ve gercgeklik algisini olumsuz
etkileyebilecek énemli bir risk alan1 olusturmaktadir?. Ozellikle algoritmik icerik éneri
sistemleri, cocuklarin benzer igeriklere siirekli maruz kalmasina yol acarak bu risklerin
etkisini derinlestirebilmektedir.

Temas kaynakl riskler ise ¢ocuklarin ¢evrim i¢i ortamlarda diger kullanicilarla kurdugu
etkilesimlerden dogmaktadir. Istenmeyen iletisim, taciz, siber zorbalik ve ¢evrim ici
istismar bu kapsamda éne ¢ikmaktadir. Ozellikle grooming olarak adlandirilan siiregte,
yetiskinlerin ¢ocuklarla giiven iliskisi kurarak istismar amaciyla iletisim gelistirmesi ciddi
bir tehdit olusturmaktadir. Avrupa diizeyinde yapilan degerlendirmeler de ¢ocuklarin
yabancilarla istenmeyen temas, siber zorbalik ve istismar gibi risklerle sik¢a karsilastigini

5 TED, “Internet Habits and Safe Internet Use of Children in Turkey and Europe”, 01.02.2014,
https://educationandscience.ted.org.tr/article/view /1229, Erisim Tarihi: 07.04.2026

6 Avrupa Komisyonu, “Key online safety risks”, 12.12.2025, https://better-internet-for-
kids.europa.eu/en/learning-corners/teachers-and-educators/key-online-safety-risks,  Erisim  Tarihi:
07.04.2026

7 Avrupa Komisyonu, “What are the risks my child might face online?”, 15.12.2025, https://better-internet-
for-kids.europa.eu/en/learning-corner/parents-and-caregivers/what-are-risks-my-child-might-face-
online?page=3, Erisim Tarihi: 07.04.2026

[ 2]

(ALK,
- Y,

LSSAD,
Yya N

“ >
*1965*


https://educationandscience.ted.org.tr/article/view/1229
https://better-internet-for-kids.europa.eu/en/learning-corners/teachers-and-educators/key-online-safety-risks
https://better-internet-for-kids.europa.eu/en/learning-corners/teachers-and-educators/key-online-safety-risks
https://better-internet-for-kids.europa.eu/en/learning-corner/parents-and-caregivers/what-are-risks-my-child-might-face-online?page=3
https://better-internet-for-kids.europa.eu/en/learning-corner/parents-and-caregivers/what-are-risks-my-child-might-face-online?page=3
https://better-internet-for-kids.europa.eu/en/learning-corner/parents-and-caregivers/what-are-risks-my-child-might-face-online?page=3

ortaya koymaktadir8. Bu tiir riskler, ¢cocuklarin psikolojik ve duygusal gelisimi iizerinde
uzun vadeli olumsuz etkiler yaratabilmektedir.

Davranis temelli riskler, ¢ocuklarin dijital ortamlarda aktif kullanicilar olarak
sergiledikleri davranislardan kaynaklanmaktadir. Siber zorbalik, nefret s6ylemi, mahrem
bilgilerin paylasilmasi ve riskli ¢evrim i¢i akimlara katihm bu kategoriye ornek
gosterilebilir. Bu noktada ¢ocuklarin yalnizca risklere maruz kalan pasif bireyler olmadigi,
aynt zamanda bu risklerin {reticisi veya yayginlastiricisi olabildikleri de
vurgulanmaktadir. Dolayisiyla, ¢ocuklarin dijital ortamdaki davranislar1 hem kendileri
hem de diger kullanicilar agisindan risk iiretebilen bir boyut tasimaktadir.

Sozlesme ve ticari temelli riskler ise dijital ekonominin isleyisiyle dogrudan iliskilidir.
Cocuklar, cevrim i¢i platformlarda veri toplama, hedefli reklamcilik, manipiilatif tasarim
ve dolandiricilik gibi uygulamalara maruz kalabilmektedir. Kimlik hirsizligi, phishing
saldirilar1 ve oyun i¢i satin alma mekanizmalar1 da bu kapsamda degerlendirilmektedir.
Bu ttir riskler, cocuklarin hem ekonomik hem de veri giivenligi agisindan zarar gérmesine
yol acabilmektedir.

Bununla birlikte, dijital ortamda karsilasilan risklerin etkisi yalnizca riskin tiiriine degil,
ayni zamanda bireysel ve cevresel faktorlere de baghdir. Cocugun yasi, dijital beceri
diizeyi, aile destegi ve kullanilan platformlarin tasarimi gibi unsurlar, risklerin zarara
doniisme olasiligini dogrudan etkilemektedir. Ornegin, yeterli dijital okuryazarhiga sahip
bir ¢ocuk yanlis bilgiyle karsilastiginda bunu ayirt edebilirken, ayni durumdaki bir baska
cocuk i¢in bu icerik ciddi bir yonlendirme araci haline gelebilmektedir.

Son olarak, dijital platformlarin tasarim 6zellikleri de risklerin olusumunda belirleyici bir
rol oynamaktadir. Dikkat ekonomisine dayali sistemler, kullanicilarin platformda daha
uzun sire kalmasini tesvik eden bagimlilik yaratan ozellikler icermekte; bu durum
ozellikle ¢ocuklar agisindan zihinsel ve duygusal riskleri artirmaktadir. Nitekim son
yillarda yapilan calismalar, ¢evrim ici ortamda karsilasilan risklerin énemli bir kisminin
platform tasarimi ve dilizenleme eksiklikleriyle dogrudan iliskili oldugunu ortaya
koymaktadir®.

Bu cercevede, cocuklarin dijital ortamda karsilastiklar riskler ¢ok boyutlu, birbirini
besleyen ve siirekli evrilen bir yap: sergilemektedir. Bu durum, yalnizca belirli risk
tiirlerine odaklanan dar kapsamli miidahalelerin yetersiz kalmasina yol agmakta; daha
kapsamli, onleyici ve biitiinctl politika yaklasimlarinin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Yas Dogrulama Sistemleri

Dijital ortamlarda c¢ocuklarin korunmasina yonelik politika araglar1 arasinda yas
dogrulama sistemleri, son yillarda giderek daha merkezi bir konuma yerlesmistir. Temel
olarak yas dogrulama, bir kullanicinin belirli bir yas esiginin lizerinde olup olmadigini
teknik veya prosediirel yontemlerle tespit etmeyi amaclayan mekanizmalar biitiintidiir. Bu
sistemler, 6zellikle yetiskinlere yonelik icerik ve hizmetlere erisimin sinirlandirilmasi,

8 Avrupa Komisyonu, “Minimising the risks children and young people face online”, 14.07.2025,
https://commission.europa.eu/news-and-media/news/minimising-risks-children-and-young-people-

face-online-2025-07-14 en, Erisim Tarihi: 07.04.2026

9 NSPCC Learning, “Online risks to children: evidence review”, 20.11.2023,
https://learning.nspcc.org.uk/research-resources/2023 /online-risks-to-children-evidence-review, Erisim
Tarihi: 07.04.2026
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cocuklara yonelik veri isleme faaliyetlerinin diizenlenmesi ve platformlarin yasal
yuktumliliiklerini yerine getirmesi acisindan kritik bir arac¢ olarak degerlendirilmektedir.

Yas Dogrulama Yontemleri

Yas dogrulama sistemleri tek tip bir yapidan ziyade, farkli giivenlik ve dogruluk
seviyelerine sahip cesitli yontemleri icermektedir. En basit yontem olan self-declaration
(kullanicinin kendi yasini beyan etmesi), uzun yillar boyunca yaygin olarak kullanilmis
olsa da kolaylikla asilabilmesi nedeniyle gliniimiizde yetersiz kabul edilmektedir. Nitekim
AB dizenlemeleri de 6zellikle ytiksek riskli iceriklerde bu yontemin tek basina yeterli
olmadigini ac¢ik¢a ortaya koymaktadir?o.

Daha gelismis yontemler arasinda kimlik tabanh dogrulama sistemleri yer almaktadir. Bu
sistemlerde kullanicilar, resmi kimlik belgeleri, banka dogrulamasi veya mobil operator
verileri araciligiyla yaslarin1 kanitlamaktadir. Bunun yani sira yapay zeka destekli yas
tahmini (6rnegin yiiz analizi) ve cihaz tabanli ¢6ziimler de giderek yayginlasmaktadir.
Gtincel literatiirde bu yaklasimlar genel olarak yas dogrulama (verification), yas tahmini
(estimation) ve yas ¢ikarimi (inference) gibi kategoriler altinda siniflandirilmaktadiril.

Avrupa Birligi Yaklasimi ve Gtincel Gelismeler

Avrupa Birligi, yas dogrulama sistemlerine iliskin en kapsamli ve glincel politika
cercevelerinden birini gelistirmistir. 2024 yilinda yiirtrlige giren Dijital Hizmetler Yasas,
cevrim ici platformlara ¢ocuklarin korunmasina yonelik uygun ve orantili 6nlemler alma
yukiimliligl getirmistir. Bu kapsamda yas dogrulama, 6zellikle yiiksek riskli hizmetlerde
temel bir risk azaltma araci olarak éne ¢ikmaktadiriZ2.

2025 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan yayimlanan Age Verification Blueprint!3, bu
alandaki en 6nemli yeniliklerden birini temsil etmektedir. Bu sistem, kullanicilarin belirli
bir yasin tlizerinde oldugunu kanitlamasini saglarken, kimlik bilgilerini paylasmadan
dogrulama yapilmasina imkan tanimaktadir. Mini clzdan (mini-wallet) olarak
adlandirilan bu model, segici veri paylasimi (selective disclosure) ve Kkriptografik
dogrulama teknikleri kullanarak hem giivenligi hem de mahremiyeti korumayi
hedeflemektedirl4.

Bu yaklasim, 2026 itibariyla devreye alinmasi planlanan Avrupa Dijital Kimlik Ciizdani
(EUDI Wallet) ile entegre calisacak sekilde tasarlanmistir. Boylece kullanicilar, yalnizca 18
yasindan biiytk olduklarini dogrulayan bir dijital kimlik 0Ozniteligini paylasarak
hizmetlere erisebilecek, dogum tarihi veya kimlik numarasi gibi hassas verileri ifsa etmek
zorunda kalmayacaktir. Ayrica AB diizeyinde standartlastirilmis ve birlikte calisabilir

10 TaylorWessing, “Minors, platforms and harmful content: the approach of the EU,

Germany and France”, 13.11.2025, https://www.taylorwessing.com/en/interface/2025/online-and-ai-
generated-content/minors-platforms-and-harmful-content, Erisim Tarihi: 08.04.2026

11 Cornell University, “Assessing Age Assurance Technologies: Effectiveness, Side-Effects, and Acceptance”,
26.03.2026, https://arxiv.org/abs/2603.25695, Erisim Tarihi: 08.04.2026

12 Trillignt, “The Age Verification Challenge: How Europe Is Building the Technical Infrastructure for Digital
Age Checks”, https://trilligent.com/the-age-verification-challenge-how-europe-is-building-the-technical-
infrastructure-for-digital-age-checks/, Erisim Tarihi: 08.04.2026

13 Avrupa Komisyonu, “The EU approach to age verification”, 26.03.2026, https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/policies/eu-age-verification, Erigim Tarihi: 08.04.2026

14 Avrupa Komisyonu, “The Age Verification Manual”, 27.03.2026, https://ec.europa.eu/digital-building-
blocks/sites/spaces/EUDIGITALIDENTITYWALLET /pages/930450954 /The%2BAge%2BVerification%2B
Manual, Erisim Tarihi: 08.04.2026

[s]

ALKz,
- &,

7
v
=
Y
=

xiSAp .
\\;\\ by

&
*1963*"


https://www.taylorwessing.com/en/interface/2025/online-and-ai-generated-content/minors-platforms-and-harmful-content
https://www.taylorwessing.com/en/interface/2025/online-and-ai-generated-content/minors-platforms-and-harmful-content
https://arxiv.org/abs/2603.25695
https://trilligent.com/the-age-verification-challenge-how-europe-is-building-the-technical-infrastructure-for-digital-age-checks/
https://trilligent.com/the-age-verification-challenge-how-europe-is-building-the-technical-infrastructure-for-digital-age-checks/
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/eu-age-verification
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/eu-age-verification
https://ec.europa.eu/digital-building-blocks/sites/spaces/EUDIGITALIDENTITYWALLET/pages/930450954/The%2BAge%2BVerification%2BManual
https://ec.europa.eu/digital-building-blocks/sites/spaces/EUDIGITALIDENTITYWALLET/pages/930450954/The%2BAge%2BVerification%2BManual
https://ec.europa.eu/digital-building-blocks/sites/spaces/EUDIGITALIDENTITYWALLET/pages/930450954/The%2BAge%2BVerification%2BManual

sistemlerin gelistirilmesi, ulusal diizeyde parcali uygulamalarin Oniline ge¢meyi
amaclamaktadir1s.

Yas dogrulama sistemleri, ¢ocuklarin zararlh iceriklere erisimini sinirlama acisindan
onemli avantajlar sunmaktadir. Oncelikle bu sistemler, platformlarin ¢ocuk kullanicilar:
tanimlayarak yasa uygun icerik sunmasini mimkiin kilmakta ve boylece riskli iceriklere
maruziyeti azaltmaktadir. Ayrica yas dogrulama, hedefli reklamcilik gibi uygulamalarin
cocuklar iizerinde kullanilmasini engellemek ve veri koruma ytikiimluliiklerini uygulamak
acisindan da kritik bir rol oynamaktadir?e.

Bunun yani sira, yas dogrulama sistemleri platform sorumlulugunu artirarak diizenleyici
cercevelerin  uygulanabilirligini  giiclendirmektedir.  Ozellikle DSA kapsaminda
platformlara getirilen risk degerlendirme ve azaltma yiikiimliiliiklerinin etkin bir sekilde
uygulanabilmesi, biiyiik dl¢tide kullanicilarin yaslarinin giivenilir bicimde belirlenmesine
baghdir.

Stnirliliklar ve Tartismalar

Bununla birlikte, yas dogrulama sistemlerinin etkinligi ve uygulanabilirligi cesitli
sinirhliklar ve tartismalar icermektedir. Oncelikle bu sistemler, teknik olarak tamamen
asilmaz degildir. Cocuklarin baskalarina ait hesaplar1 kullanmasi veya VPN gibi araglarla
cografi ve teknik kisitlamalar1 asmasi, sistemlerin etkinligini azaltmaktadir. Nitekim
giincel arastirmalar, yas dogrulama teknolojilerinin her zaman asilabilir oldugunu ve bu
nedenle tek basina yeterli bir ¢6ziim sunmadigini ortaya koymaktadir.

Ikinci olarak, mahremiyet ve veri koruma konular1 énemli bir tartisma alam
olusturmaktadir. Geleneksel kimlik tabanli dogrulama sistemleri, kullanicilarin hassas
kisisel verilerini paylasmasini gerektirebilmekte ve bu durum veri ihlalleri, gézetim ve
kotiye kullanim risklerini beraberinde getirmektedir. Bu nedenle son ddénemde
gelistirilen politikalar, miimkiin oldugunca gizlilik dostu (privacy-preserving) ¢oziimlere
yonelmektedir??.

Uctincii olarak, bu sistemlerin ayrimcilik ve dislanma riskleri de bulunmaktadir. Kimlik
belgelerine erisimi olmayan veya dijital kimlik altyapisina entegre olamayan bireyler, bu
sistemler nedeniyle dijital hizmetlere erisimde zorluk yasayabilmektedir. Ayrica yapay
zeka tabanli yas tahmini sistemlerinin farkli demografik gruplar tizerinde hatali sonuglar
tretme riski de literatiirde tartisilan 6nemli bir konudur. Yas dogrulama sistemlerinin
ifade ozgiirligli ve bilgiye erisim uzerindeki potansiyel etkileri de elestiri konusu
olmaktadir. Asir1 kati veya yanlis yapilandirilmis sistemler; yalnizca zararh icerikleri degil,
aynt zamanda egitimsel veya kamusal fayda tasiyan igeriklere erisimi de
sinirlayabilmektedir.

Tim bu unsurlar birlikte degerlendirildiginde, yas dogrulama sistemlerinin ¢ocuklarin
dijital ortamda korunmasina katki saglayan 6nemli bir ara¢ oldugu, ancak tek basina
yeterli bir ¢6ziim sunmadigl goriilmektedir. Bu sistemlerin etkinligi, teknik tasarim,

15 AVPA, “The EU Digital Identity Wallet”, 20.05.2025, https: //avpassociation.com/european-union/, Erisim
Tarihi: 08.04.2026

16 Interface, “Mind the Gap”, 13.10.2025, https://www.interface-eu.org/publications/age-assurance-gap,
Erisim Tarihi: 08.04.2026

17 Ailance, “EU age verification: Data protection-compliant age verification under the Digital Services Act”,
13.08.2025, https://2b-advice.com/en/2025/08/13/eu-age-verification-data-protection-compliant-age-
verification-under-the-digital-services-act, Erisim Tarihi: 09.04.2026
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hukuki cerceve ve kullanici davranislar1 arasindaki karmasik etkilesime baghdir.
Dolayisiyla yas dogrulama, daha genis bir politika ekosisteminin parcasi olarak ele
alinmaly; dijital okuryazarlik, ebeveyn rehberligi ve platform tasarimina yo6nelik
diizenlemelerle birlikte uygulanmalidir.

Dijital Okuryazarhk

Dijital ortamda c¢ocuklarin korunmasina yonelik politikalarin 6nemli bir bileseni,
cocuklarin bu ortamlarda giivenli ve bilingli bir sekilde hareket edebilmelerini saglayacak
becerilerle donatilmasidir. Bu baglamda dijital okuryazarlik, yalnizca teknolojik araclarin
kullanimina iliskin teknik becerilerden ibaret olmayip; bilgiye erisim, degerlendirme,
Uretim ve paylasim siireclerini kapsayan c¢ok boyutlu bir yetkinlik alani olarak
tanimlanmaktadir. Giincel yaklasimlar, dijital okuryazarhigi ¢ocuklarin dijital diinyada hem
giivenli hem de etkin bireyler olarak var olabilmelerini saglayan bilgi, beceri ve tutumlar
biitiinii olarak ele almaktadir18.

Dijital okuryazarligin kapsami oldukga genistir ve farkli beceri alanlarini icermektedir. Bu
cercevede, bilgi ve veri okuryazarlgy, iletisim ve is birligi, dijital igerik tiretimi, glivenlik ve
problem ¢6zme gibi temel yetkinlikler 6ne g¢ikmaktadirl®. Bunun yani sira medya
okuryazarlgi, elestirel diistinme, etik farkindalik ve dijital vatandaslik gibi unsurlar da bu
kavramin ayrilmaz pargalaridir. Dolayisiyla dijital okuryazarlik, ¢ocuklarin yalnizca dijital
araglar1 kullanabilmesini degil, ayni zamanda bu araglarin sundugu igerikleri
sorgulayabilmesini, riskleri taniyabilmesini ve sorumlu bir sekilde hareket edebilmesini
gerektirmektedir.

Dijital okuryazarligin 6nemi, dijital ortamlarda karsilasilan risklerin dogasiyla dogrudan
iliskilidir. Cocuklarin ¢evrim i¢i ortamlarda karsilastiklar1 zararh igerik, siber zorbalik,
dezenformasyon ve veri giivenligi tehditleri karsisinda korunabilmeleri, biiytik 6lciide bu
riskleri tanima ve yonetme kapasitelerine baglidir. Nitekim Avrupa Birligi ve uluslararasi
kuruluslar, cocuklarin dijital ortamlardan giivenli bir sekilde yararlanabilmeleri icin dijital
becerilerin gelistirilmesini temel bir politika 6nceligi olarak degerlendirmektedir2?. Bu
baglamda dijital okuryazarlik, yalnizca koruyucu bir ara¢ degil, ayn1 zamanda ¢ocuklarin
dijital ortamda aktif ve bilin¢li katihmini saglayan gli¢lendirici bir unsur olarak o6ne
cikmaktadir.

Bununla birlikte, mevcut veriler dijital okuryazarlik diizeylerinin istenen seviyede
olmadigini géstermektedir. Ornegin, Avrupa genelinde yapilan arastirmalar, 6grencilerin
onemli bir bélimiintin temel dijital becerilere dahi sahip olmadigini ortaya koymaktadir.
Uluslararas: Bilgisayar ve Bilgi Okuryazarligi Calismasi (ICILS) verilerine gore, 14 yas
grubundaki o6grencilerin yaklasik %43’ temel dijital beceri seviyesinin altinda

18 UNICEF, “Digital literacy for children: 10 things you need to know”, 26.02.2026,
https://www.unicef.org/innocenti/documents/digital-literacy-children-10-things-you-need-know, Erisim
Tarihi: 09.04.2026

19 OECD, “Empowering Young Children in the Digital Age”, 17.04.2023,
https://www.oecd.org/en/publications/empowering-young-children-in-the-digital-age 50967622-
en/full-report/component-9.html, Erisim Tarihi: 09.04.2026

20 Avrupa Komisyonu, “Digital and Information Society”, 08.02.2026,
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights /rights-

child/digital-and-information-society en, Erisim Tarihi: 09.04.2026
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kalmaktadir2l, Bu durum, dijital ortamlarda biiyliyen “dijital yerli” neslin dahi her zaman
yeterli dijital okuryazarliga sahip olmadigini ve bu alanda sistematik politika
miidahalelerine ihtiya¢c duyuldugunu géstermektedir.

Dijital okuryazarligin gelistirilmesinde hedef gruplarin cesitliligi de 6nemli bir politika
boyutu olusturmaktadir. Oncelikle ¢ocuklarin kendilerine yonelik egitim programlari,
miifredat entegrasyonu ve uygulamali 68renme yontemleri biliyiik 6énem tasimaktadir.
Ancak ¢ocuklarin dijital deneyimlerinin 6nemli bir kisminin aile ortaminda sekillendigi
dikkate alindiginda, ebeveynlerin dijital farkindaliginin artirilmasi da kritik bir gereklilik
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Arastirmalar, ¢ocuklarin dijital becerilerinin biiytk 6lglide
ebeveyn davranislarini gozlemleyerek gelistigini gostermektedir?2. Benzer sekilde
ogretmenlerin dijital pedagojik becerilerinin gii¢lendirilmesi, dijital okuryazarhigin egitim
sistemine etkin bir sekilde entegre edilmesi agisindan belirleyici bir rol oynamaktadir.

Bu ¢ercevede dijital okuryazarhigin gelistirilmesine yonelik politika araglar1 ¢ok katmanh
bir yap1 sergilemektedir. Egitim miifredatina dijital becerilerin sistematik sekilde entegre
edilmesi, erken yaslardan itibaren yasa uygun iceriklerle desteklenen egitim
programlarinin olusturulmasi ve kamu farkindalik kampanyalarinin yiritilmesi bu
araclarin basinda gelmektedir. Ayrica platformlar, sivil toplum kuruluslart ve kamu
kurumlar: arasinda kurulacak is birlikleri, ¢ocuklara yonelik giivenli dijital iceriklerin
gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi ag¢isindan onemli katkilar sunmaktadir. Avrupa
Birligi'nin Safer Internet Centres gibi girisimleri, bu tiir ¢ok paydash yaklasimlarin etkili
ornekleri arasinda yer almaktadir23,

Dijital okuryazarlik cocuklarin dijital ortamda karsilastiklari riskleri azaltmada ve bu
ortamlardan azami fayda saglamalarinda kritik bir rol oynamaktadir. Ancak bu alanin
etkin bir sekilde gli¢lendirilmesi, yalnizca bireysel becerilerin gelistirilmesiyle sinirl
kalmamakta; egitim sisteminden aile yapisina, platform tasarimindan kamu politikalarina
kadar uzanan genis bir ekosistemin koordineli sekilde harekete gecirilmesini
gerektirmektedir. Bu nedenle dijital okuryazarlik, cocuklarin dijital ortamda korunmasina
yonelik biitiinctl politikalarin vazgecilmez bir bileseni olarak degerlendirilmelidir.

AB Politikalari ve Uluslararasi1 Yaklasim

Cocuklarin dijital ortamda korunmasina yonelik politikalar, son yillarda 6zellikle AB
diizeyinde kapsamli ve ¢cok katmanl bir diizenleyici ¢erceveye kavusmustur. Bu cerceve,
yalnizca riskleri sinirlamay: degil, ayn1 zamanda ¢ocuklarin dijital ortamdaki haklarin
koruyarak giiclendirilmesini de hedefleyen biitiinciil bir yaklasimi yansitmaktadir. AB'nin
yaklasimi, diizenleyici araglar, politika belgeleri ve uygulama mekanizmalarinin birlikte
isledigi bir koruma ve giliclendirme dengesi iizerine kuruludur.

21Avrupa Komisyonu, “Lagging digital literacy among 14-year-olds across the EU, study finds”, 13.11.2024,
https://education.ec.europa.eu/ro/news/lagging-digital-literacy-among-14-year-olds-across-the-eu-

study-finds, Erisim Tarihi: 09.04.2026

22 Avrupa Komisyonu, “Boosting children’s digital literacy - an urgent task for schools”, 11.07.2018,
https://joint-research-centre.ec.europa.eu/jrc-news-and-updates/boosting-childrens-digital-literacy-
urgent-task-schools-2018-07-11 en, Erisim Tarihi: 09.04.2026

23 Avrupa Komisyonu, “Safer Internet - Media literacy in the online world”, 28.02.2023,
https://hadea.ec.europa.eu/news/safer-internet-media-literacy-online-world-2023-02-28 en, Erisim
Tarihi: 09.04.2026
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AB’nin Diizenleyici Cergevesi

AB'nin ¢ocuklarin dijital ortamda korunmasina yonelik politikalarinin merkezinde Dijital
Hizmetler Yasasi yer almaktadir?4. DSA, cevrim ic¢i platformlarin 6zellikle ¢ocuk
kullanicilar acgisindan yiiksek diizeyde giivenlik, mahremiyet ve koruma saglamasini
zorunlu kilmaktadir. Bu kapsamda platformlarin, ¢cocuklara yonelik riskleri sistematik
bicimde degerlendirmesi ve bu riskleri azaltacak Onlemleri hayata gecirmesi
gerekmektedir.

Dijital Hizmetler Yasas’'na paralel olarak, Gorsel-Isitsel Medya Hizmetleri Yonergesi,
cocuklarin zararh iceriklere maruz kalmasini sinirlamaya yonelik hiikiimler icermekte ve
uygun durumlarda yas dogrulama sistemlerinin uygulanmasini 6ngérmektedir. Bunun
yani sira, KVKK, cocuklarin kisisel verilerinin islenmesine iliskin 6zel koruma htiktiimleri
getirerek dijital ortamda mahremiyetin korunmasini giivence altina almaktadir2s.

Bu tli¢ temel diizenleme birlikte degerlendirildiginde, AB'nin ¢ocuklarin dijital ortamda
korunmasina yo6nelik yaklasiminin yalnizca icerik diizenlemesiyle sinirlh olmadigy; veri
koruma, platform sorumlulugu ve hizmet tasarimi gibi farkli alanlarn kapsayan genis bir
cerceve sundugu goriilmektedir.

Politika Belgeleri ve Stratejik Yaklasimlar

AB diizeyinde diizenleyici araglarin yani sira stratejik politika belgeleri de énemli bir rol
oynamaktadir. Bu baglamda Better Internet for Kids Strateqy (Cocuklar Icin Daha lyi
Internet Stratejisi) (BIK+)26, ¢cocuklarin dijital ortamda korunmasi ve giiclendirilmesi
acisindan temel bir referans noktasidir.

BIK+ stratejisi lic temel eksen {lizerine kuruludur: ¢ocuklarin zararh igerik ve
davranislardan korunmasi, dijital becerilerinin gelistirilmesi ve dijital ortamlarda aktif
katilimlarinin desteklenmesi. Bu yaklasim, ¢cocuklarin yalnizca korunmasi gereken pasif
bireyler olarak degil, ayni1 zamanda dijital ortamin aktif ve bilingli kullanicilar1 olarak ele
alindigini gostermektedir.

Ayrica AB, ¢ocuk haklarini merkeze alan politika yaklasimini AB Cocuk Haklar1 Stratejisi
kapsaminda da siirdiirmekte ve dijital ortam1 ¢ocuk haklarinin uygulanmas: gereken
temel alanlardan biri olarak tanimlamaktadir. Bu stratejik belgeler, diizenleyici cercevenin
normatif temelini olusturmakta ve politika yapicilar i¢in yon gosterici ilkeler sunmaktadir.

Yas Dogrulama ve Teknik Céztimler

AB politikalarinda yas dogrulama sistemleri giderek daha merkezi bir konuma
gelmektedir. Dijital Hizmetler Yasasi kapsaminda yayimlanan rehberler, platformlarin
cocuklar zararh iceriklerden korumak i¢in yas giivencesi (age assurance) mekanizmalari
gelistirmesini 6nermektedir. Bu dogrultuda Avrupa Komisyonu, 2025 yilinda ¢ocuklarin
cevrim ici ortamlarda korunmasina yonelik rehberlerle birlikte mahremiyet dostu bir yas

24 Avrupa Komisyonu, “Age assurance across Europe: how countries are safeguarding minors online”,
29.08.2025, https://better-internet-for-kids.europa.eu/en/news/age-assurance-across-europe-how-
countries-are-safeguarding-minors-online, Erisim Tarihi: 10.04.2026

25 Avrupa  Komisyonu, “Online  privacy and  safety”, 14.03.2025,  https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/policies/online-privacy, Erisim Tarihi: 10.04.2026

26 Avrupa Komisyonu, “European strategy for a better internet for kids - BIK+”, 17.05.2022, https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/policies/strategy-better-internet-kids, Erisim Tarihi: 10.04.2026
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dogrulama uygulamasi prototipi gelistirmistir. Bu uygulama, kullanicilarin yaslarini
dogrularken kimlik bilgilerini ifsa etmeden islem yapabilmesini amag¢lamaktadir?’.

Soz konusu yaklasim, yas dogrulama sistemlerinin yalnizca erisim kontrolii araci olarak
degil, ayn1 zamanda veri minimizasyonu ve mahremiyetin korunmasi ilkeleriyle uyumlu
bicimde tasarlanmas1 gerektigini ortaya koymaktadir. Bu cercevede gelistirilen
cozimlerin, ilerleyen donemde Avrupa Dijital Kimlik Clizdani ile entegre edilmesi
planlanmaktadir. Bununla birlikte, yas dogrulama sistemlerinin uygulanmasi konusunda
uluslararas diizeyde tartismalar devam etmektedir. Ozellikle bu sistemlerin etkinligi,
asilabilirligi ve kullanic1 verilerinin korunmasi gibi konular, politika yapicilar agisindan
kritik degerlendirme alanlari olarak 6ne ¢ikmaktadir2s.

Risk Temelli ve Hak Odakl1 Yaklasim

AB'nin ¢ocuklarin dijital ortamda korunmasina yonelik politikalarinda dikkat ¢eken bir
diger unsur, risk temelli ve hak odakli yaklasimin birlikte benimsenmesidir. DSA
cercevesinde platformlardan, sunduklar1 hizmetlerin dogasina gore ¢ocuklara yonelik
riskleri degerlendirmeleri ve bu risklere uygun, orantili o6nlemler gelistirmeleri
beklenmektedir.

Bu yaklasim, tiim platformlara tek tip ytlikiimlilikler getirmek yerine, farkli risk
profillerine gore esnek diizenlemeler yapilmasini miimkiin kilmaktadir. Ayn1 zamanda
cocuklarin ifade Ozgiirliigii, bilgiye erisim ve katiim haklarinin korunmasi gerektigi
vurgulanarak, asir1 kisitlayici 6nlemlerin 6niine gecilmeye calisilmaktadir. Bu cercevede,
“cocuklarin yiiksek yarar1” ilkesi dijital politika tasariminin merkezine yerlestirilmekte;
giivenlik ile 6zgtrliik arasinda dengeli bir yaklasim benimsenmektedir.

Uluslararasi Egilimler ve Politika Tartismalari

AB’nin yaklasimi kiiresel diizeyde de etkili olmakta ve diger tlkelerde benzer
diizenlemelerin gelistirilmesine zemin hazirlamaktadir. Son donemde farklh tilkelerde
sosyal medya kullanimina yas sinir1 getirilmesi, yas dogrulama sistemlerinin zorunlu hale
getirilmesi ve platform tasarimlarinin diizenlenmesi gibi politika 6nerileri giindeme
gelmektedir. Ozellikle cocuklarin ruh saghg iizerindeki etkiler, bagimhlik yaratan
algoritmalar ve zararl iceriklere erisim gibi konular, uluslararasi politika tartismalarinin
merkezinde yer almaktadir. AB icinde dahi sosyal medya kullanimina iliskin asgari yas
sinirinin belirlenmesi yoniinde tartismalar stirmektedir2°.

Bu gelismeler, cocuklarin dijital ortamda korunmasinin yalnizca teknik bir mesele degil;
ayn1 zamanda etik, hukuki ve toplumsal boyutlar1 olan ¢ok katmanl bir politika alani
oldugunu gostermektedir. AB politikalar1 ve uluslararas1 yaklasimlar birlikte
degerlendirildiginde, ¢ocuklarin dijital ortamda korunmasina yonelik politikalarin ti¢
temel eksen etrafinda sekillendigi gorilmektedir: diizenleyici cerceve, teknik araglar ve
kapasite gelistirme. Bu ¢ok boyutlu yaklasim, yalnizca riskleri sinirlamay1 degil, ayni

27 Avrupa Komisyonu, “Commission seeks feedback on the guidelines on protection of minors online under
the Digital Services Act”, 13.04.2025, https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-seeks-
feedback-guidelines-protection-minors-online-under-digital-services-act, Erisim Tarihi: 10.04.2026

28 Avrupa Komisyonu, “Minimising the risks children and young people face online”, 14.07.2025,
https://commission.europa.eu/news-and-media/news/minimising-risks-children-and-young-people-

face-online-2025-07-14 en, Erisim Tarihi: 01.04.2026

29 Reuters, “European lawmakers seek EU-wide minimum age to access Al chatbots, social media”,
26.11.2025, https://www.reuters.com/legal/litigation/european-lawmakers-seek-eu-wide-minimum-age-
access-ai-chatbots-social-media-2025-11-26/, Erisim Tarihi: 10.04.2026
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zamanda c¢ocuklarin dijital ortamdaki varligin1 giivenli ve siirdirilebilir bir sekilde
desteklemeyi amac¢lamaktadir. Ancak uygulamada karsilasilan teknik, hukuki ve etik
zorluklar, bu politikalarin siirekli olarak gézden gecirilmesini ve gelistirilmesini gerekli
kilmaktadir.

Tiirkiye’deki Mevcut Durum

Tirkiye'de c¢ocuklarin dijital ortamlara erisimi son yillarda belirgin bigcimde artmis ve
neredeyse evrensel bir yayginliga ulasmistir. TUIK verilerine gére 2024 yili itibariyla 6-15
yas grubundaki ¢ocuklarin internet kullanim orani %91,3 diizeyine ulagsmistir3. Bu oran,
cocuklarin biiytiik cogunlugunun dijital ortamlara diizenli olarak eristigini ve ¢cevrim ici
deneyimlerin ¢ocukluk déneminin ayrilmaz bir parcasi haline geldigini gostermektedir.

Ayni arastirma, ¢ocuklarin interneti yalnizca egitim amaciyla degil, eglence ve sosyal
etkilesim icin de yogun bicimde kullandigini ortaya koymaktadir. Ornegin ¢ocuklarin
%74’4 dijital oyun oynarken, %66’s1 sosyal medya platformlarini aktif olarak
kullanmaktadir. Bu durum, ¢ocuklarin dijital ortamlarda ge¢irdigi siirenin artmasinin yani
sira, farkl tiirde iceriklere maruz kalma olasiliginin da genisledigine isaret etmektedir.

Dijital Beceri ve Okuryazarlik Diizeyi

Tirkiye’de g¢ocuklarin dijital ortamlara erisim diizeyi yliksek olmakla birlikte, dijital
okuryazarlik becerilerinin ayni 6l¢iide gelismis oldugu sdylenemez. Yapilan akademik
calismalar, cocuklarin biiyiik 6l¢iide tiiketici konumunda kaldigini ve icerik tliretme,
elestirel degerlendirme ya da gilivenli kullanim gibi ileri diizey dijital becerilerde sinirh
kapasiteye sahip oldugunu gostermektedir31.

Ozellikle dijital mahremiyetin korunmasj, Kisisel verilerin yonetimi ve cevrim ici risklere
kars1 basa c¢cikma stratejileri gibi alanlarda 6nemli eksiklikler bulunmaktadir. Ayni
calismalar, cocuklarin internette karsilastiklari olumsuz durumlarda hak arama
mekanizmalarina basvurma konusunda da yeterli bilgi ve beceriye sahip olmadigim
ortaya koymaktadir32. Bu durum, dijital okuryazarligin yalmizca teknik kullanim
becerileriyle sinirli olmadigini; hak temelli ve elestirel bir perspektifin gelistirilmesini de
gerektirdigini gostermektedir.

Karsilasilan Riskler ve Mevcut Koruma Mekanizmalari

Tiirkiye'de cocuklarin dijital ortamda karsilastig1 riskler, uluslararasi literatiirle paralel
bicimde ¢esitlenmektedir. Bunlar arasinda zararh iceriklere maruz kalma, siber zorbalik,
cevrim ici istismar, asir1 kullanim ve mahremiyet ihlalleri 6ne ¢ikmaktadir. Yiiksek
kullanim oranlari, bu risklerin daha genis bir cocuk niifusunu etkileyebilecegi anlamina
gelmektedir.

Mevcut koruma mekanizmalan ise biyiik dlciide ebeveyn denetimi ve sinirli teknik
onlemler tizerine kuruludur. Arastirmalar, ebeveynlerin 6nemli bir kisminin ¢ocuklarinin

30 TUIK, “Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasy”, 24.10.2024,
https://veriportali.tuik.gov.tr/tr/press /53638, Erisim Tarihi: 11.04.2026

31 DergiPark, “Tiirkiye’deki Cocuklarin Internet Kullamm Ahgkanliklar1 ve Dijital Okuryazarlik Becerileri
Uzerine Bir Arastirma”, 31.12.2023, https://dergipark.org.tr/tr/pub/korkutataturkiyat/article/1376739,
Erisim Tarihi: 09.04.2026

32 Research Gate, “Tiirkiye’deki Cocuklarin Internet Kullanim Aliskanliklari ve Dijital Okuryazarlik Becerileri
Uzerine Bir Arastirma”, 12.11.2023,
https://www.researchgate.net/publication/376962999 Turkiye%27deki Cocuklarin Internet Kullanim A
liskanliklari ve Dijital Okuryazarlik Becerileri Uzerine Bir Arastirma, Erisim Tarihi: 10.04.2026
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cevrim i¢ci deneyimleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigini ve riskleri cogu zaman
fark edemedigini gostermektedir. Bu durum, aile temelli koruma yaklasimlarinin tek
basina yeterli olmadigini ortaya koymaktadir.

Mevzuat ve Politika Gelismeleri

Tiirkiye’de ¢ocuklarin dijital ortamda korunmasina yonelik diizenlemeler son donemde
artan bir politika giindemi haline gelmistir. Ozellikle sosyal medya kullanim, yas sinirlar
ve platform sorumluluklar1 gibi konularda yeni diizenleme onerileri tartisilmaktadir.
Kamuoyuna yansiyan bazi politika taslaklarinda, belirli yas gruplarina sosyal medya
erisiminin sinirlandirilmasi ve platformlara yas dogrulama yiikiimliliigi getirilmesi gibi
onlemler 6ne ¢ikmaktadir33.

Bununla birlikte bu tiir diizenlemeler, cocuklarin korunmas: ile ifade 6zgirligi,
mahremiyet ve anonimlik gibi temel haklar arasinda denge kurulmasi gerekliligini de
beraberinde getirmektedir. Ozellikle kimlik temelli dogrulama sistemlerinin
yayginlastirilmasinin, veri guvenligi ve gozetim riskleri acgisindan yeni tartismalar
dogurdugu goriilmektedir.

Kurumsal Yapi ve Politika Uygulama Kapasitesi

Tiirkiye’de ¢ocuklarin dijital ortamda korunmasina yonelik politikalar, farkli kurumlarin
yetki alanina dagilmis durumdadir. Bilgi teknolojileri, egitim, aile ve sosyal hizmetler gibi
alanlarda faaliyet gosteren kurumlar arasinda koordinasyon ihtiyaci dikkat cekmektedir.
Bu cok aktorlii yaps, politika gelistirme siirecinde biitiinciil bir yaklasimin olusturulmasini
zorlastirabilmektedir.

Ayrica mevcut uygulamalarin ¢ogu reaktif nitelik tasimakta; yani riskler ortaya ¢iktiktan
sonra miidahale etmeye odaklanmaktadir. Oysa dijital ortamin dinamik yapisi, 6nleyici ve
proaktif politikalarin gelistirilmesini gerekli kilmaktadir. Bu baglamda hem teknik
diizenlemelerin hem de egitim temelli yaklasimlarin birlikte ele alindig, veri temelli ve
stirdiiriilebilir bir politika ¢ercevesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Tiirkiye’de ¢ocuklarin dijital ortamlara ytliksek diizeyde
erisim sagladig;; ancak bu erisimin glvenli ve bilingli kullanim ile yeterince
desteklenmedigi goriilmektedir. Mevcut durum hem teknik koruma mekanizmalarinin
hem de dijital okuryazarlik politikalarinin es zamanl ve biitlinctl bicimde gelistirilmesini
zorunlu kilmaktadir.

33 DW, “Sosyal medyaya e-Devlet sarti: Dijital fisleme endisesi”, 07.04.2026, https: //www.dw.com /tr/sosyal-
medyaya-e-devlet-%C5%9Fart%C4%B1-dijital-fi%C5%9Fleme-endi%C5%9Fesi/a-76687801, Erisim
Tarihi: 10.04.2026
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Politika Onerileri

Tiirkiye'de ¢ocuklarin dijital ortamdaki varligini diizenleyen politikalarin parcali yapusi,
etkili ve siirdiiriilebilir bir koruma mekanizmasinin olusturulmasini zorlastirmaktadir. Bu
nedenle oncelikli politika 6nerisi, ¢ocuklarin dijital haklarin1 merkeze alan bitiinciil bir
stratejik cercevenin gelistirilmesidir. Bu cerceve, yalnizca riskleri azaltmaya degil; ayni
zamanda ¢ocuklarin dijital ortamlarda giivenli, bilingli ve tliretken bireyler olarak var
olmasini saglamaya odaklanmalidir.

Bu baglamda, dijital ortamda ¢ocuk haklarinin; erisim, ifade 6zgiirliigii, mahremiyet ve
korunma haklarin1 kapsayacak sekilde ele alinmasi gerekmektedir. Nitekim
dijitallesmenin ¢ocuklarin temel haklarini dogrudan etkiledigi ve bu haklarin ¢evrim igi
ortamlarda da korunmasinin uluslararasi bir sorumluluk oldugu vurgulanmaktadir34.

Yas Dogrulama ve Platform Sorumlulugu

Dijital platformlarin ¢ocuk kullanicilar agisindan giivenli hale getirilmesi i¢in yas
dogrulama sistemlerinin gelistirilmesi 6nemli bir politika aracidir. Ancak bu sistemlerin
yalnizca teknik bir 6nlem olarak degil, veri koruma ve mahremiyet ilkeleriyle uyumlu
bicimde tasarlanmasi gerekmektedir.

Tirkiye’de giindeme gelen diizenleme onerilerinde sosyal medya platformlarina yas
dogrulama ytikimluligi getirilmesi ve belirli yas gruplarina erisim kisitlamalari
uygulanmasi tartisilmaktadir. Bu tir uygulamalarin etkili olabilmesi i¢in platformlarin
cocuk dostu tasarim (child-friendly design) ilkelerine uymasi, zararh iceriklere karsi
algoritmik oOnlemler gelistirmesi ve riskli iceriklerin yayilimini sinirlandirmasi
gerekmektedir.

Bununla birlikte, kimlik temelli dogrulama sistemlerinin veri giivenligi ve anonimlik
tizerindeki olas1 olumsuz etkileri dikkate alinmali; alternatif olarak gizliligi koruyan
dogrulama teknolojileri (6rnegin anonim kimlik dogrulama ¢éziimleri) tesvik edilmelidir.

Dijital Okuryazarlhgin Sistematik Sekilde Gli¢lendirilmesi

Dijital okuryazarlik, c¢ocuklarin dijital ortamlarda karsilastiklar1 risklerle basa
cikabilmelerinin en temel araglarindan biridir. Tiirkiye’de yapilan arastirmalar, ¢ocuklarin
icerik Uiretme, dijital mahremiyeti koruma ve hak arama gibi becerilerde yeterli diizeyde
olmadigini ortaya koymaktadir.

Bu dogrultuda, dijital okuryazarlik egitiminin okul miifredatina entegre edilmesi ve erken
yaslardan itibaren sistematik bicimde verilmesi gerekmektedir. Ayrica 6gretmenlerin ve
ebeveynlerin de bu siirecte aktif rol alabilmesi icin kapasite gelistirme programlari
olusturulmalidir.

Nitekim Tiirkiye’de “Giivenli Gelecek I¢in Dijital Okuryazarhk” gibi projelerin yiiriitiilmesi,
bu alandaki politika yoneliminin giiclendigini gostermektedir3>. Ancak bu tiir girisimlerin
yayginlastirilmasi ve stirdiiriilebilir hale getirilmesi kritik 6nem tasimaktadir.

34 TIHEK, “Tiirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumundan Dijital Diinyada Cocuk Haklar1 Sézlesmesine Tam
Destek”, 25.09.2025, https://www.tihek.gov.tr /turkive-insan-haklari-ve-esitlik-kurumundan-dijital-
dunyada-cocuk-haklari-sozlesmesine-tam-destek-, Erisim Tarihi: 10.04.2026

35 KVKK, “Dijital Okuryazarlk ve Kisisel Verilerin Korunmasi”, 26.01.2026,
https: //www.kvkk.gov.tr/Icerik /8598 /eylul-aralik-2025-sayi-10-dijital-okuryazarlik-ve-kisisel-verilerin-
korunmasi, Erisim Tarihi: 10.04.2026
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[1]

Kurumsal Koordinasyon ve Veri Temelli Politika Yapimi

Cocuklarin dijital ortamda korunmasina yonelik politikalarin etkinligi, ilgili kurumlar
arasindaki koordinasyon diizeyine baghdir. Tiirkiye’de farkli kurumlarin bu alanda yetki
sahibi olmasi, politika uygulamalarinda daginikliga yol acabilmektedir.

Bu nedenle, merkezi bir koordinasyon mekanizmasinin olusturulmasi ve veri temelli
politika yapiminin giiclendirilmesi énerilmektedir. Ozellikle cocuklarin dijital kullanim
aliskanliklar, karsilastiklar riskler ve davranis kaliplarina iligkin giincel ve kapsamli veri
setlerinin olusturulmasi, politika tasarim siireglerini daha etkili hale getirecektir.

Ayrica 2026-2030 donemini kapsayan “Dijital Diinyada Cocuklarin Gii¢lendirilmesine
Yonelik Eylem Plan1” gibi girisimler, politika gelistirme ag¢isindan 6nemli bir zemin
sunmaktadir. Bu planin uygulanmasinin diizenli olarak izlenmesi ve 6l¢tilmesi, politika
etkinliginin artirilmasi agisindan kritik olacaktir.

Onleyici ve Proaktif Yaklasimlarin Benimsenmesi

Mevcut politikalarin 6nemli bir kismi, dijital riskler ortaya c¢iktiktan sonra miidahale
etmeye odaklanmaktadir. Oysa dijital ortamin hizli ve dinamik yapisi, 6nleyici ve proaktif
yaklasimlarin benimsenmesini zorunlu kilmaktadir.

Bu kapsamda, risk temelli diizenlemeler yerine “giivenli tasarim” yaklasiminin
benimsenmesi, ¢ocuklarin karsilasabilecegi zararlar1 en bastan minimize edebilir.
Ornegin, platformlarin varsayilan ayarlarinin c¢ocuklarin mahremiyetini koruyacak
sekilde diizenlenmesi, zararl iceriklerin 6neri sistemlerinden ¢ikarilmasi ve ekran siiresi
yonetimi gibi araglarin gelistirilmesi bu yaklasimin somut 6rnekleridir.

Cok Paydash Yonetisim ve Uluslararast Uyum

Dijjital ortamin siir otesi niteligi, ulusal politikalarin tek basina yeterli olmasini
zorlastirmaktadir. Bu nedenle Tiirkiye'nin, basta AB olmak tizere uluslararasi kuruluslarla
uyumlu politikalar gelistirmesi 6nem tasimaktadir.

Ayrica kamu, 6zel sektor, akademi ve sivil toplum kuruluslarinin birlikte hareket ettigi cok
paydasl bir yonetisim modeli benimsenmelidir. Bu model hem politika tasariminda hem
de uygulama siireclerinde daha kapsayici ve etkili sonuclar doguracaktir.
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Sonug¢

Dijitallesmenin hiz kazanmasiyla birlikte cocuklarin ¢evrim i¢i ortamlara erisimi hem
Tirkiye’de hem de kiiresel olcekte onemli Olgiide artmistir. Tiirkiye’de 6-15 yas
grubundaki ¢ocuklarin internet kullanim oraninin %91,3’e ulagmasj, dijital teknolojilerin
cocuklarin gilindelik yasaminin ayrilmaz bir parcasi haline geldigini acikca ortaya
koymaktadir3¢. Bu durum, ¢ocuklara bilgiye erisim, 68renme ve sosyal etkilesim agisindan
onemli firsatlar sunarken; ayni zamanda c¢ok boyutlu riskleri de beraberinde
getirmektedir.

Calisma kapsaminda ele alinan bulgular, cocuklarin dijital ortamlarda giderek daha erken
yasta ve daha yogun bicimde yer aldigini; ancak bu kullanimin ¢ogu zaman yeterli dijital
okuryazarlik becerileriyle desteklenmedigini gostermektedir. Ozellikle mahremiyet, veri
givenligi, elestirel diisiinme ve ¢evrim ici risklerle basa ¢ikma gibi alanlarda énemli
eksiklikler dikkat cekmektedir. Bu durum, ¢ocuklarin dijital ortamlarda yalnizca kullanici
degil, ayn1 zamanda korunmasi gereken kirilgan bireyler olarak ele alinmasini zorunlu
kilmaktadir.

Ote yandan, yas dogrulama sistemleri, platform sorumluluklar, dijital okuryazarlik
politikalar1 ve uluslararasi diizenlemeler gibi arag¢larin tek basina yeterli olmadigi; bu
alanlarin bir biitiin olarak ele alinmasi gerektigi anlagilmaktadir. AB basta olmak tizere
uluslararas1 aktorlerin gelistirdigi diizenleyici ¢ergeveler, ¢ocuklarin ¢evrim ici
ortamlarda korunmasina yonelik énemli referans noktalar1 sunarken; bu yaklasimlarin
ulusal baglamlara uyarlanmasi kritik 6nem tagimaktadir.

Tiirkiye acisindan degerlendirildiginde, mevcut politika ve uygulamalarin gelismekte
oldugu; ancak kurumsal koordinasyon, veri temelli politika liretimi ve 6nleyici yaklasim
eksenlerinde giiclendirilmesi gerektigi goriilmektedir. Ozellikle egitim sistemine entegre
edilen dijital okuryazarlik programlari ile teknik diizenlemelerin es zamanh ilerlemesi,
daha stirdirtlebilir sonuclar doguracaktir.

Sonuc olarak, ¢ocuklarin dijital ortamlarda giivenliginin saglanmasi, yalnizca sinirlayici
onlemlerle degil; hak temelli, kapsayici ve ¢ok paydash bir yaklagim ile miimkiin olacaktir.
Bu dogrultuda, ¢ocuklarin dijital diinyada hem korunmasini hem de giiclendirilmesini
hedefleyen biitiinciil politikalarin gelistirilmesi, gelecegin dijital toplumunun saglikh
bicimde insa edilmesi agisindan temel bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir.

36 Forbes Tirkiye, “Tiirkiye'de c¢ocuklarin yiizde 91,3'i internet kullaniyor”, 24.10.2024,
https://www.forbes.com.tr/haberler/turkiye-de-cocuklarin-yuzde-91-3-u-internet-kullaniyor, Erisim
Tarihi: 10.04.2026
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