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iKV BILGi NOTU

KOMISYONDAN ORTA DOGU KRIiZINDEN ETKILENEN AB ULASTIRMA VE TURIZM
SEKTORUNE YONELIK UYGULAMA REHBERI

Firat Akan, IKV Uzman Yardimcisi

Avrupa Komisyonu, 8 Mayis 2026 tarihinde Orta Dogu krizine bagh yakit arzi kesintileri
ile baz1 hava ve deniz rotalarinin kapanmasinin AB ulastirma ve turizm sektdriinde
yarattig1 riskleri yonetmek amaciyla bir uygulama rehberi yayimladi.! Rehber, mevcut
asamada AB icinde ve AB’ye yonelik seyahat seceneklerinin genel olarak siirdiiglinii ve
somut bir yakit kithig1 kaniti bulunmadigini belirtmekle birlikte, krizin uzamasi halinde
ozellikle jet yakiti tarafinda arz sikismasinin ortaya c¢ikabilecegine dikkat ¢ekiyor. Bu
cercevede metin, yolcu haklar1 ve turizm alanindaki koruma hiikiimlerini hatirlatirken,
ulastirma isletmecileri icin de 6zellikle havacilik odakli olmak tizere bir dizi kuralin nasil
uygulanacagina aciklik getiriyor.

Havayolu Yolcu Haklar

Rehberin en kapsamli boltimii havaciliga ayrilmis durumda. Ugus iptali halinde yolcularin
geri 6deme, yeniden yonlendirme veya geri doniis seceneklerinden birini se¢me hakki
bulundugu; ayrica havalimaninda yardim ve bilgilendirme yiikiimliiliiklerinin devam
ettigi vurgulaniyor. Komisyon, tazminat 6demelerinin ise havayolunun “olaganiistii
kosullar” ve tiim makul 6nlemlere ragmen iptalin 6nlenemedigini ispatladig1 durumlarda
istisna kapsamina girebilecegini hatirlatiyor. Bu noktada kritik ayrim net bigcimde
ciziliyor. Yerel bir yakit kithginin ugusun icrasini fiilen engellemesi durumunda bunun
olaganiisti kosul sayilabilecegi degerlendirilirken, ytiksek yakit fiyatlari olaganiistii kosul
olarak kabul edilmiyor. Komisyon, yakit fiyat oynakliginin havayolu is modeli i¢ginde
ongorilebilir bir maliyet unsuru oldugunu ve isletmelerin fiyat oynakligin1 yonetmesinin
normal ticari risk kapsaminda goriilmesi gerektigini belirtiyor.

Bilet Fiyatinda Seffaflik ve Geriye Doniik Ek Yakit Ucreti

Rehber, fiyat seffafligi konusunda da a¢ik bir siir ¢iziyor. AB kurallar1 geregi
havayollarinin nihai bilet fiyatini tiim zorunlu ve 6ngoriilebilir unsurlariyla birlikte satis
sirasinda agikca gostermesi gerekiyor. Bu cercevede, bilet satis1 tamamlandiktan sonra
geriye dontik sekilde yakit ek ticreti gibi ilave bedellerin tiiketiciye yansitilmasi kural
olarak miimkiin goriilmiiyor. Tatil paketlerinde ise farkl bir rejim bulundugu belirtiliyor:
Paket tur sozlesmesinde acikca yer almak ve belirli kosullar saglanmak kaydiyla, yakit

" European Commission, Commission publishes guidance to support EU transport sector affected by the
Middle East crisis, 08.05.2026, https://transport.ec.europa.eu/news-events/news/commission-publishes-
guidance-support-eu-transport-sector-affected-middle-east-crisis-2026-05-08 en

1


https://transport.ec.europa.eu/news-events/news/commission-publishes-guidance-support-eu-transport-sector-affected-middle-east-crisis-2026-05-08_en
https://transport.ec.europa.eu/news-events/news/commission-publishes-guidance-support-eu-transport-sector-affected-middle-east-crisis-2026-05-08_en

$BLK¢L

, ;@s

¢ PR
*1965*

N

154D,
V‘,\ \\

maliyetindeki artisin tasima maliyetine dogrudan yansimasi durumunda organizatorin
fiyati sonradan artirabilmesi miimkin olabiliyor; ancak, bunun kapsami ve usuli
sozlesme sartlariyla sinirlandiriliyor, fiyat artisinin paket bedelinin %8’ini asmasi halinde
yolcuya sozlesmeyi fesih bedeli 6demeden sona erdirme hakki taniniyor ve yolcunun en
gec kalkistan 20 gtin 6nce a¢ik bigimde bilgilendirilmesi gerekiyor.

Slot Kurallari

Yakit arzi kaynakli operasyonel aksamalarin havalimani slot yuktmliliiklerini de
etkileyebilecegi belirtiliyor. Slot sisteminde temel ilke, tahsis edilen kalkis-inis haklarinin
en az %80 oraninda etkin kullanilmasidir; ancak, ongorilemeyen ve kac¢inilamayan
kosullar altinda “hakli kullanilmama” (justified non-use) istisnalar1 devreye girebiliyor.
Komisyon, yakit arzinda yasanabilecek darliklarin ger¢cek ve kanitlanabilir oldugu
durumlarda, Avrupa Havalimani Koordinatorleri Birligi'nin (European Airport
Coordinators Association - EUACA) tavsiyesi dogrultusunda slot kurallarinin esnek
yorumlanmasina zemin saglayacak bir yaklasimi destekliyor. Buna karsin Komisyon, salt
yakit maliyetinin artmasinin tek basina slot yiikiimliiliigiinden muafiyet icin yeterli bir
gerekce sayllamayacag1 degerlendirmesini de ekliyor. Boylece, isletmelerin operasyonel
imkansizlik ile ticari tercih arasindaki sinirin net tutulmasi gerektigi mesaji veriliyor.

Yakit ikmal Yiikiimliiliigiinde Esneklik

Rehber, ReFuelEU cergevesindeki yakit ikmal ytikiimliliklerine de aciklik getiriyor.
Diizenlemenin  o6ziinde, havayolu isletmecilerinin kalkis yaptiklar1  Birlik
havalimanlarinda yillik gerekli havacilik yakitinin en az %90'1in1 ikmal etmesi ve “yakit
bir havalimanindan tasima” (tankering) yoluyla sistematik bicimde kurallar1 asmamasi
bulunuyor. Bununla birlikte, yakit giivenligi kurallarina uyum veya hedef havalimaninda
yakit arzi sorunlar gibi durumlarda istisnai esnekliklerin giindeme gelebilecegi ifade
ediliyor. Komisyon ayrica, bir havalimaninda gercek bir yakit arz sorunu tespit edilmesi
halinde ilgili bildirimlerin hizlica yapilmasinin, isletmecilerin istisna kullanimini
belgelemeleri bakimindan 6énemli oldugunu vurguluyor. Buna karsilik, yalnizca fiyat
artislarinin bu tir istisnalar icin gerekge olusturmayacagi net sekilde belirtiliyor.

Kamu Hizmeti Yiikiimliiliigii ve Baglantinin Korunmasi

Son olarak Komisyon, ozellikle periferik bolgeler icin kritik olabilen Kamu Hizmeti
Yiikiimliligu (Public Service Obligation - PSO) hatlarinda yakit darlig1 veya asir1 maliyet
artislarinin baglantiy1 riske atabilecegine dikkat c¢ekiyor. Bu ¢ercevede tlye iilkelerin,
mevcut PSO s6zlesmelerinde yer alan uyarlama hiikiimlerini daha etkin kullanmalar
tesvik ediliyor. Amag, belirli giizergahlarda asgari baglantinin korunmasi ve kriz
kosullarinda hizmet strekliliginin saglanmasi olarak 6ne ¢ikiyor. Rehber ayrica, PSO
kapsamindaki bir hatta hizmetin ani sekilde kesilmesi halinde tiye tilkelerin acil durumda
ihale yapmadan yedi aya kadar farkli bir havayolu isletmecisini seg¢ebilecegini ve uzak
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bolgelerde baglanti ihtiyaci bulunan kisiler i¢in sosyal yardim

kullanilabilecegini belirtiyor.

imkanlarinin da



