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iKV BILGi NOTU
DIJiTAL EGITIMDE GELECEKTEKI IHTIYACLAR ANKETI

Hatice Zeynep Sen, IKV Uzman Yardimcisi

Dijital Egitimde Gelecekteki Ihtiyaclar bashikhh Eurobarometre anketi 11 Aralik 2025
tarihinde yayimlandi.! Anket AB vatandaslarinin dijital egitimin mevcut durumu ve
gelecekteki ihtiyaclarina iliskin alg1 ve beklentilerini ortaya koyuyor ve dijital beceriler ile
dijital egitim agisindan kamuoyunun tutumlarini 6l¢gmeyi amagliyor. Mayis 2025’te 27 AB
iyesi tilkede 25.781 kisiyle yapilan anket, dijital becerilerin toplumsal katilim, istihdam
edilebilirlik ve ekonomik rekabet giicii agisindan kritik 6nemde gorildiigiinii gésteriyor.

Temel Bulgular

Katilimcilarin %89’u dijital becerilerin toplumsal yasama katilim i¢in, %80’i ise basarili
bir kariyer icin vazgecilmez oldugunu belirtiyor. Dijital becerilerin egitim ve 6grenme
acisindan temel oldugu goriisiine katilim orani ise %85 olarak kaydediliyor. Bulgular,
dijital becerilerin erken yaslardan itibaren egitim sistemlerine entegre edilmesi,
O0gretmenlerin dijital ve yapay zeka yetkinliklerinin giiclendirilmesi ve dijital
teknolojilerin sorumlu kullanimina yonelik AB diizeyinde ortak standartlara duyulan
ihtiyacin giiclii bigcimde ortaya ¢iktigini gosteriyor.

Dijital Beceriler ve Egitimin Rolii

Anket sonuglarina gore katimcilarin %89'u dijital becerilerin bankacilik, saghk ve
kamusal hizmetlere erisim gibi alanlarda toplumsal yasama katilim i¢in gerekli oldugunu
ifade ediyor. Malta ve Finlandiya’da bu oran %96’ya ulasirken, Fransa ve Almanya’da %85
diizeyinde kaliyor. Dijital becerilerin basarili bir kariyer icin gerekli oldugunu
disiinenlerin orani ise AB genelinde %80 olarak dne ¢ikiyor.

Dijital becerilerin okul ve liniversitelerde herkese 6gretilmesine ise katiimcilarin %92’si
destek veriyor. Bu oran Isve¢’te %86 iken GKRY’de %98’e cikiyor. Dijital becerilerin
okullarda matematik, fen ve okuma-yazma ile ayn1 diizeyde ele alinmasi gerektigini
disiinenlerin orani ise Liiksemburg’'ta %66, Romanya’'da ise %90 olmak lizere ortalama
%78 olarak kaydediliyor. Dijital beceri egitiminin erken yasta baslamasi gerektigini
diisiinenlerin orani ise benzer sekilde AB genelinde %76 olarak 6ne ¢ikiyor. Bununla
birlikte katihmcilarin %47’si, 13-14 yas grubundaki ¢ocuklarin temel dijital becerilerden
yoksun olmasinin baslica nedeninin okullardaki donanim yetersizligi oldugunu belirtiyor.
Ogretmenlerin dijital becerileri 6gretme konusunda yeterince hazirhkli olmadiginm
disiinenlerin orani ise %41 olarak kaydediliyor. Ailelerin bilgi eksikligi (%38), ekipman

1 European Union, “Future needs in digital education”, 11.12.2025,
https://europa.eu/eurobarometer/api/deliverable /download /file?deliverableld=101459
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maliyetleri (%37) ve miifredatlarda dijital becerilere yeterince yer verilmemesi de (%35)
diger one ¢ikan nedenler arasinda yer aliyor.

Egitimde Dijital Teknolojilerin Kullanimi

Katilimcilarin %87’si dijital teknolojilerin egitimi daha yenilik¢i hale getirdigini ve
ogrencilerin bireysel ihtiyaclarina uygun 6grenme imkanlari sundugunu belirtiyor. Cevrim
ici 6grenmenin yasam boyu 6grenmeyi destekledigini diistinenlerin orani ise %85 olarak
kaydediliyor. Dijital teknolojilerin engelli bireyler i¢cin 6grenme engellerini
azaltabilecegini ifade edenlerin orani %84, egitimi daha kapsayici hale getirdigini
belirtenlerin orani ise %83 olarak kaydediliyor.

Buna karsilik katilimcilarin %67’si dijital teknolojilerin aileler i¢cin maliyetli oldugunu,
%64’lu ise bu teknolojilerin egitimde esitsizlikleri artirabilecegini distniiyor. Dijital
o6grenme araclarinin okullarda tesvik edilmesi gerektigini savunanlarin orani %87 iken,
akilli telefon gibi kisisel dijital cihazlarin okullarda yasaklanmasi gerektigini diisiinenlerin
orani da %69 olarak belirtiliyor. Dijital ve geleneksel 6grenme yontemleri arasinda saglikli
bir denge bulundugunu diislinenlerin orani ise yalnizca %41’de kaliyor.

Yapay Zeka ve Egitim

Katilimcilarin %63’ 2030 yihi itibariyla herkesin yapay zekd okuryazari olmasi
gerekecegini diisiiyor. Bu oran Romanya’da %76’ya ulasirken Estonya’da %52, Cek
Cumhuriyeti'nde ise %49 diizeyinde kaydediliyor. Yapay zekanin egitimde kullanilmasina
iliskin tutumlar ise temkinli gértiniimii veriyor. Katilimcilarin %54’ yapay zekanin hem
faydalar hem riskler barindirdigini ve bu nedenle de dikkatle degerlendirilmesi
gerektigini ifade ediyor. %22’lik bir kesim yapay zekanin siniflarda yeri olmadigini
savunurken, %17’lik bir oran ise yapay zekanin o0gretme ve Ogrenme sureglerini
gelistirebilecegini ve bu alanda denemeler yapilmasindan cekinilmemesi gerektigini
belirtiyor. Katilimcilarin %81’i tim 68retmenlerin, liretken yapay zeka dahil olmak tlizere
yapay zeka araclarim1 anlayacak ve kullanabilecek becerilerle donatilmasi gerektigi
gorusuni tasiyor. GKRY’de bu oran %91 iken, Hollanda ve Macaristan’da %75 seviyesinde
kaydediliyor.

Dijital Teknolojilerin Sorumlu Kullanimi ve Veri Giivenligi

Katilimcilarin %89’u 68retmenlerin 6grencilerin ¢evrim ici dezenformasyonu tanimasina
yardimc1 olacak becerilere sahip olmasi gerektigini, %88'’i ise 6gretmenlerin ¢ocuklarin
teknolojiyi giivenli kullanmalarini desteklemede Kkilit rol oynadigini ifade ediyor. Okullarin
o0grenci mahremiyetini koruma ve siber giivenlik tehditlerini 6nleme konusunda daha
fazla destege ihtiya¢ duydugunu belirtenlerin orani ise %88 olarak belirtiliyor.

Ebeveynlerin roliine iligskin olarak, katilimcilarin %87’si ailelerin ¢ocuklara teknolojiyi
giivenli ve sorumlu kullanmay1 6gretmede kritik 6neme sahip oldugunu distintiiyor. Ayni
oranda katilimci ise (%87), ebeveynlere bu konuda rehberlik saglanmasi gerektigini de
belirtiyor. Ayrica katilimcilarin %92’si okullarin genclere, dijital teknolojilerin ruhsal ve
fiziksel saglik lizerindeki etkilerini yonetmeyi 6gretmesi gerektigi goriisiinii tasiyor.
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Dijital O6grenme araglar1 kapsaminda toplanan Kkisisel verilere iliskin olarak ise
katilimcilarin %62’si ne tiir verilerin toplandiginin farkinda oldugunu belirtirken, %31’
bu konuda yeterince bilgi sahibi olmadigini ifade ediyor. Veri ihlalleri ve kimlik hirsizhigi
(%53), kisisel verilerin izinsiz kullanimi (%49) ve {glincii taraflarla paylasilmasi (%46)
ise en yaygin endise alanlari olarak one ¢ikiyor.

AB’nin Dijjital Egitime Destegi

Katilimcilarin %49’u AB’nin dijital egitim alaninda 6ncelikle veri gizliligi ve yapay zeka
kullanimi gibi konularda ortak standartlar gelistirmesi gerektigini belirtiyor. %36’lik bir
kesim ise altyap1 ve ekipman yatirimlarina yonelik mali destek saglanmasini, %35'i ise
bireylerin dijital becerilerini gelistirmeye yonelik firsatlarin artirilmasini éneriyor. Dijital

becerilerin 06gretilmesi ve degerlendirilmesine yonelik ortak bir AB yaklasimi
gelistirilmesini destekleyenlerin orani da %31 olarak kaydediliyor.



